
Zoomlion ใช​กลยุทธ​การ​ตลาด​รูป​แบบ​ใหม “Cloud

Marketing” รับมือ​การ​แพร​ระบาด​ของ​ไวรัส​โค​วิด

-19

เปิด​ตัว​สินคา​ทาง​ออนไลน​เป็น​ครัง้​แรก​ใน​อุตสาห​กร​รม​ เรียก​ยอด​วิว​มาก​เป็น​ประวัติการณ​ทะ​ลุ​ 300,000 วิว

บริ​ษทั Zoomlion Heavy Industry Science and Technology (01157.HK) ผู​ผลิต​เครื่องจักร​กล​ทาง​วิศวกรรม

และ​เครื่องจักร​กล​ทางการ​เกษตร​ชัน้​นําของ​จี​น ​นําการ​ตลาด​ออฟ​ไลน​มา​สู​ออนไลน​ดวย​การ​เปิด​ตัว​กลยุทธ​การ​ตลาด

รูป​แบบ​ใหม “Cloud Marketing” ทามกลาง​การ​แพร​ระบาด​ของ​ไวรัส​โคโรนา​สาย​พันธุ​ใหม​ (โค​วิด​-19)

คุณ​หวง​ เจียน​ป่ิง ผู​ชวย​ประธาน​บริ​ษทั Zoomlion และ​ผู​จัดการ​ทัว่ไป​ของ Zoomlion Pumping Machinery กลาว

วา​ “เพื่อ​รับมือ​กับ​การ​แพร​ระบาด​ของ​ไวรัส​โค​โร​นา​ เรา​ได​เรง​ดําเนิน​กลยุทธ​การ​ตลาด​ออนไลน​และ​ปรับปรุง

การนําเสนอ​สินคา​ผาน​สตรี​ม รวม​ถึง​แอป Douyin และ​แอป Kuaishou หลัง​จาก​เปิด​ตัว​ผลิตภัณฑ​หลาย​รายการ​ผาน

ทาง​ออนไลน​ เรา​พบ​วา​จํานวน​ผู​ติดตาม​และ​ยอด​ขาย​ของ​เรา​เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ชัด​เจน​”

ตัง้แต​วัน​ที่​ 4 กุมภาพันธ​เป็น​ตน​มา Zoomlion ได​เชิญ​หัวหน า​ผู​เชี่ยวชาญ​ทาง​เทคนิค​จาก​บริษทั​ใน​เครือ​มา​รวม​ไลฟ

สด​ใน​ชวง​บาย​ทุก​วัน​ เพื่อ​แนะนําและ​สาธิต​ผลิตภัณฑ​ตาง​ ๆ ทัง้​เครื่องจักร​งาน​คอน​กรี​ต รถ​ขน​ดิน​ โมบาย​เครน​ และ

เครน​กอ​สราง​ โดย​มี​ผู​ชม​หลาย​พัน​ทุก​วัน

เมื่อ​วัน​ที่​ 11 มี​นาค​ม Zoomlion ได​ไลฟ ​สด​ “เปิด​ตัว​รถ​ป๊ัม​คอน​กรี​ต Lingyun-Series” จาก​โรงงาน​ผลิต​ของ​บริษทั​
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ซึ่ง​แบง​เป็น​สอง​ชวง​ ได​แก​ ชวง​แนะนําผลิต​ภัณฑ​ และ​ชวง​ถา​ม-​ตอบ​กับ​ผู​เชี่ยว​ชาญ​ คุณ​เกา​ หรง​จื่อ พรอม​เลน​เกม

แจก​โมเดล​รถ​บรรทุก​ การ​ไลฟ ​สด​ครัง้​น้ี​มี​ผู​ชม​มาก​ถึง​ 327,700 คน​ และ​ได​รับ​ 881,986 ไลก และ​ 42,472 คอม​เมน

ต

เมื่อ​วัน​ที่​ 2​9 กุมภา​พัน​ธ Zoomlion Earthmoving Machinery ได​ทําการ​ไลฟ ​สด​ใน​ธีม “Zoomlion Charity

Night” ซึ่ง​ดึงดูด​ผู​ติดตาม​กวา​ 60,000 คน​ และ​ขาย​รถ​ขุด​ได​ 620 คัน​ภายใน​เวลา​เพียง​หน่ึง​ชัว่​โมง​ครึ่ง

คุณ​หวง​กลาว​เสริม​วา​ “ผลลัพธ​ของ​การ​โปรโมท​สินคา​ทาง​ออนไลน​เหนือ​ความ​คาด​หมาย​ของ​เรา​มาก​ บริ​ษทั

Zoomlion ตัง้​อยู​ใน​เมือง​ฉาง​ชา​ ทาง​ภาค​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​ของ​จี​น ​จึง​เป็น​เรื่อง​ยาก​มาก​ที่​ลูกคา​จาก​ภาค​ตะวัน​ตก

เฉียง​เหนือ​และ​ตะวัน​ออก​เฉียง​เหนือ​จะ​เขา​รวม​กิจกรรม​การ​ตลาด​ที่​บริษทั​จัด​ขึ้น​ อยางไร​ก็​ดี​ การ​ไลฟ ​สด​ชวย​ให​ลูกคา

ได​ทราบ​ราย​ละเอียด​ของ​สินคา​มาก​ขึ้น​ และ​สามารถ​พูด​คุย​กับ​ผู​เชี่ยวชาญ​ของ​เรา​”

โดย​ปกติ​แลว​วิศวกร​และ​ผู​เชี่ยวชาญ​ทาง​เทคนิค​จะ​เป็น​ผู​อยู​เบื้อง​หลัง​ แต​ตอน​น้ี​พวก​เขา​กลาย​เป็น​ “คน​ดัง​ใน​โลก

ออนไลน​” และ​มี​แฟน​คลับ​ของ​ตัว​เอง​เพิ่ม​ขึ้น​เรื่อย​ ๆ

กลยุทธ​การ​ตลาด​รูป​แบบ​ใหม “Cloud Marketing” ประกอบ​ดวย​การ​โปร​โม​ท การ​ขาย​ และ​การ​ให​บริการ​ลูกคา​ผาน

ทาง​ออนไลน​ ซึ่ง​คาด​วา​จะ​กลาย​เป็น​สวน​สําคัญ​ของ​แผนการ​ขยาย​ธุรกิจ​ของ Zoomlion ใน​อนาค​ต

เกี่ยว​กับ Zoomlion

บริ​ษทั Zoomlion Heavy Industry Science & Technology กอ​ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​535 ใน​ฐานะ​บริษทั​ผลิต​อุปกรณ​ระ​ดับ

ไฮเอน​ดที่​ผสม​ผสาน​ระหวาง​เครื่องจักร​กล​ทาง​วิศวกร​รม​ เครื่องจักร​กล​ทางการ​เกษตร​ และ​บริการ​ทางการ​เงิน​

ปัจจุบัน​ บริษทั​จําหนาย​ผลิตภัณฑ​ที่​ลํ้าสมัย​กวา​ 600 ราย​การ​ จาก​ 55 ไลน​ผลิต​ภัณฑ​ ครอบ​คลุม​ 10 หมวด​หลัก

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20200313/2749435-1

คําบรรยาย​ภาพ – Zoomlion ใช​กลยุทธ​การ​ตลาด​รูป​แบบ​ใหม “Cloud Marketing” รับมือ​การ​แพร​ระบาด​ของ​ไวรัส

โค​วิด​-19


