
Whale Cloud จับมือ Alibaba Cloud เปิดตัวโซ

ลูชัน BSS/OSS บนคลาวด

Whale Cloud เปิดตัวชุดโซลูชันโทรคมนาคมบนคลาวด ประกอบดวย ZSmart Digital Business Enablement

Platform (D-BEP) และชุดเครื่องมือบริการพลิกโฉมองคกรสูระบบดิจิทัล ไดแก Digital Telco Maturity Map

(DTMM), Standard Operating Process (SOP) และ Digitalization Metrics รวมถึงบริการโทรคมนาคมแบบ

zero provisioning อีกมากมาย ผานการรวมมือกับ Alibaba Cloud ซึ่งเป็นธุรกิจวิเคราะหขอมูลในเครือ Alibaba

Group โดยชุดเครื่องมือเหลาน้ีจะชวยใหผูใหบริการดานการสื่อสาร (CSP) สามารถประเมินความพรอมในการใช

เทคโนโลยีดิจิทัล เขาถึงโซลูชันโทรคมนาคมแบบสมัครสมาชิก และรวมมือกับพารทเนอรในระบบนิเวศผาน

แพลตฟอรมเดียว

การใชงานระบบไอทีโทรคมนาคมมีบทบาทสําคัญในการพลิกโฉมธุรกิจสูระบบดิจิทัล การเป็นผูใหบริการดิจิทัล

(DSP) ตองอาศัยระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน (OSS) และระบบสนับสนุนธุรกิจ (BSS) ที่คลองตัวและยืดหยุนบน

คลาวด ปัจจุบัน Whale Cloud อาศัย Alibaba Cloud ในการใหบริการโซลูชันครบชุดทัง้ ZSmart Digital BSS,

Digital OSS และ Data Intelligence แกบรรดา CSP เพื่อสรางความคลองตัวทางธุรกิจดวยโครงสรางพื้นฐานที่มี

ความยืดหยุน ชวยใหเปิดตัวผลิตภัณออกสูตลาดไดเร็วขึ้นและลดคาใชจายดวยรูปแบบสมัครสมาชิก ทําให CSP

สามารถทุมเทใหกับกิจกรรมทางธุรกิจที่มีความสําคัญ โดยไมตองกังวลเรื่องการบํารุงรักษาและการดําเนินงาน

โครงสรางพื้นฐานที่ตองทําเป็นประจํา

“การยายชุดโซลูชันโทรคมนาคมของเราไปไวบนคลาวดเป็นการเตรียมพรอมสําหรับอนาคต โดยชวยให CSP

สามารถพลิกโฉมธุรกิจสูระบบดิจิทัลไดอยางรวดเร็ว และมีเครื่องมือพรอมสําหรับการดําเนินงานในลักษณะเดียวกับ

บริษทัเทคโนโลยี” เบน โจว ซีอีโอของ Whale Cloud International กลาว “การทํางานอยางใกลชิดกับ Alibaba

Cloud ทําใหเราสามารถสงมอบบริการและโซลูชันบนคลาวดแบบสมัครสมาชิกที่สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดใหแกบรรดา CSP”

เซลินา หยวน ประธานฝายธุรกิจระหวางประเทศของ Alibaba Cloud Intelligence กลาววา “การผสานความ

สามารถทางเทคนิคอันเหนือชัน้ของ Alibaba Cloud กับความเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมของ Whale Cloud ทําให

เรามัน่ใจวาสามารถสงมอบคุณคาใหแกอุตสาหกรรมโทรคมนาคมทัว่โลก ดวยการชวยใหบริษทัตาง ๆ พลิกโฉม

ธุรกิจสูระบบดิจิทัลไดงายขึ้น และสรางความไดเปรียบทางธุรกิจใหแกลูกคาไมวาจะอยูที่ใดก็ตาม”

ZSmart D-BEP เป็นแพลตฟอรมโทรคมนาคมครบวงจรที่ชวยใหบรรดา CSP สามารถพลิกโฉมธุรกิจสูระบบดิจิทัล
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