
WCG DIAMOND งัด​กลยุทธ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​และ

ตัวแทน​จําหนา​ย

WCG DIAMOND งัด​กลยุทธ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​และ​ตัวแทน​จําหนาย​ เผย​แผน​ตล​าดQ2เนน​สราง​ความ​แตก​ตาง​และ

บริการ​หลัง​การ​ขาย

ดบั​บลวิ​ ซี​ จี​ ได​มอน​ด(WCG DIAMOND) เปิด​แผน​ตลาด​ไตรมาส​ 2​/2560 งดั​กลยทุธ​สราง​ความ​แตก​ตาง​ดาน​ดไีซน

และ​ออก​สินคา​ใหม​ทุก​เดือน​ เนน​ความ​เป็น​เลิศ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​เพื่อ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ พ​รอม​จัด​โปร​โม​ชัน่สง​เสริม

การ​ขาย​และ​เพิ่ม​ชอง​ทาง​ขาย​ผาน​ออนไลน​เรง​การ​ตัดสิน​ใจ​ลูกคา​ราย​ยอย​ มัน่ใจ​ทัง้​ปี​สามารถ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​และ​เพิ่ม

ยอด​ขาย​ไม​ตํ่ากวา​ 10%

นาง​ศุภ​ากร​ณ ปรีชา​ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ บริษทั​ ดับ​บลิว​ ซี​ จี​ ได​มอน​ด จํากัด​ ผู​ผลิต​และ​จําหนาย​จิ​วเวลรี่​แบ​รน

ดWCG DIAMOND เปิด​เผย​ถึง​แผนการ​ตลาด​ใน​ชวง​ไตรมาส​ที่​ 2​/2560 วาที่​ผาน​มาภา​พร​วมของ​ตลาด​ไม​คอย​หวือ

หวา​มาก​นัก​เมื่อ​เปรียบ​เทียบ​กับ​ชวง​กอน​หน า​น้ี​ เน่ืองจาก​ผู​บริโภค​ชนชัน้​กลาง​และ​คน​ทํางาน​ทัว่ไป​ที่​เป็นก​ลุม​เป า

หมาย​ของ​บริษทัฯ​ ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ใช​จาย​อยาง​ประหยัด​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ จึง​ทําให​สินคา​ประเภท​จิ​วเวลรี่​ตอง​มี​การ

ปรับ​ตัว​ใน​หลาย​ดาน​ ใน​สวน​ของ​ “ดับ​บลิว​ซี​จี​ ได​มอน​ด” ได​มุง​พัฒนา​กลยุทธ​การ​ตลาด​ แมวา​จะ​ใช​ชอง​ทางใน​การ

ขาย​ผาน​ตัวแทน​จําหนาย​แต​ก็​ตอง​สราง​จุด​ขาย​ใหม​ ๆ เพื่อ​ให​ลูกคา​ตัดสิน​ใจงาย​ขึ้น​และ​ตัวแทน​จําหนาย​พึง​พอใจ​กับ

ผล​กําไร​ โดย​บริษทัฯ​ ได​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​ออกแบบ​ให​สินคา​มี​ความ​สวยงาม​และ​แตก​ตาง​จาก​คู​แขง​ใน​ตลาด​ และ

เนน​เรื่อง​การ​เป็น​สินคา​ที่​มี​คุณคา​ใน​การ​ครอบ​ครอง​ ซึ่ง​การ​ออกแบบ​สินคา​ใหม​ทุก​เดือน​เพื่อ​ทําให​เกิด​การ​จูงใจ​ให

ตัดสิน​ใจ​ซื้อ

นอกจาก​น้ี​แล​ว WCG DIAMONDยัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​จัด​โปร​โม​ชัน่สง​เสริม​การ​ขาย​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เชน​ การ​จัด

กิจกรรม​ลด​ราคา​สูงสุด​ถึง​ 50% ทุก​วัน​เสาร​และ​อาทิตย​ที่​สาขา​หาง​สรรพ​สินคา​แม็คโคร​ ศรี​นครินทร​ เพื่อ​เป็นการ

กระตุน​ให​ลูกคา​ราย​ยอย​เกิด​การ​ตัดสิน​ใจ​ซื้อ​ได​งาย​ขึ้น​ สําหรับ​ตัวแทน​จําหนาย​นัน้​บริษทัฯ​ เนน​จัด​กิจกรรม​สง​เสริม

การ​ขาย​ใน​รูป​แบบ​การ​ของ​การ​ทอง​เที่ยว​ตาง​ประ​เทศ​ โดย​ใน​ปี​น้ี​ได​กระตุน​ให​ตัวแทน​จําหนาย​ทัว่​ประเทศ​ทํายอด​ขาย

เพื่อ​สะสม​แตม​ไป​ทอง​เที่ยว​ทัง้​ทริ​ปเอเชีย​และ​ยุ​โร​ป ซึ่ง​ถือวา​เป็น​กลยุทธ​ที่​สามารถ​ชวย​ให​ยอด​ขาย​เครื่อง​ประดับ

เพชร​แท​ใน​ชวง​ที่​กําลัง​ซื้อ​ซบเซา​ยัง​คง​แขงขัน​ใน​ตลาด​ได

นาง​ศุภ​ากร​ณเปิด​เผย​เพิ่ม​เติม​วา​ กวา​ 10 ปี​ของ​การ​กอ​ตัง้ WCG DIAMOND กลยุทธ​หลัก​ที่​ทําให​ธุรกิจ​ยืน​หยัด​อยู

ไดทา​มก​ลาง​กระแส​การ​แขงขัน​ของ​ตลาด​และ​การ​ผันผวน​ของ​เศรษฐกิจ​คือ​การ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ผู​ซื้อ​ทุก​ราย​และ​การ

https://www.thaimediapr.com/wcg-diamond-%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b9%8c%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/wcg-diamond-%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b9%8c%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81/
https://www.thaimediapr.com/wcg-diamond-%e0%b8%87%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%81%e0%b8%a5%e0%b8%a2%e0%b8%b8%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b9%8c%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%90%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81/


ทํางาน​จะ​เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กลาง​ โดย​บริษทัฯ​ มีน​โย​บาย​ใน​การ​เก็บ​ขอมูล​และ​สํารวจ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​อยาง

ตอ​เน่ือง​ เพื่อ​ให​พนักงาน​ขาย​และ​ฝาย​การ​ตลาด​เขาใจ​พฤติกรรม​ของ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ถือวา​เป็น​หัวใจ​หลัก​ที่​ทําให​ธุรกิจ​จิ

วเวลรี่​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ เชน​ การ​รับ​รู​ถึง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ใน​เรื่อง​การ​ดีไซน​และ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ ซึ่ง​ถือวา

เป็น​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ทุก​ราย​ ทัง้​การ​รับ​ซื้อ​คืน​ การ​ซอมแซม​และ​ทําความ​สะอาด​ฟรีฯ​ลฯ ซึ่ง​ถือวา​เป็น​จุด​ขาย​ที่

ทําให​ตัวแทน​จําหนาย​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ​ลง​ทุ​น ​เน่ืองจาก​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ที่​ประทับ​ใจ​ทําให​เกิด​การ​บอก​ตอ

และ​กลับ​มา​ซื้อ​ซํ้า กลยุทธ​น้ี​ทําให​ที่​ผา​นมา WCG DIAMOND สามารถ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ได​ทัง้​ใน​และ​ตาง​ประ​เทศ

นอกจาก​การ​ขาย​ผาน​สาขา​และ​ตัวแทน​จําหนาย​แล​ว WCG DIAMOND ยัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​พัฒนา​ชอง​ทางการ

ตลาด​ออนไลน​ ทัง้​การ​พัฒนา​เว็บไซต​ของ​บริษทัฯ​ รวม​ทัง้​การ​ใช​ชอง​ทาง​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ เชน Facebook

Instagramเพื่อ​สามารถ​เขา​ถึง​กลุม​ลูกคา​ใหม​ ๆ ที่​ผาน​มา​ลูกคา​ใหการ​ตอบ​รับ​คอน​ขาง​ดี​มาก​ โดย​เฉพาะ​การ​ประมูล

ขาย​เพชร​แท​ผาน​แฟน​เพจ​ของ​บริษทัฯ​ ทุก​วัน​เสาร​และ​อาทิตย​เน่ืองจาก​มี​ความ​สะดวก​และ​สามารถ​รวม​ประมูล​ซื้อ​ได

ทัว่​ประเทศ​กลยุทธ​ดัง​กลาว​ยัง​ชวย​ให​ลูกคา​ที่​ไม​กลา​เดิน​เขาไป​เลือก​ซื้อ​ใน​ราน​เพชร​ตัดสิน​ใจ​ประมูล​ซื้อ​ และ​มี​โอกาส

ซื้อ​ได​ใน​ราคา​ถูก​กวา​ชอง​ทาง​อื่น​หาก​สินคา​นัน้​ ๆ มี​คน​สนใจ​น อย​ เน่ืองจาก​บริษทัฯ​ ได​เปิด​ประมูล​ใน​ราคา​เริ่ม​ตน​เพียง​

9​ บาท​เทา​นัน้​ ทัง้​น้ี​ มัน่ใจ​วา​กลยุทธ​การ​ตลาด​รูป​แบบ​ตางๆ​ จะ​มี​สวน​ชวย​ให​บริษทัฯ​ สามารถ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​และ

ตัวแทน​จําหนาย​ได​เพิ่ม​ขึ้น​ รวม​ทัง้​คาด​วา​จะ​สามารถ​ทําให​ยอด​ขาย​ทัง้​ปี​เติบโต​ไม​ตํ่ากวา​ 10%

สําหรับ​ผู​ที่​สนใจ​ชม​สินคา​หรือ​ลงทุน​ใน​ธุรกิจ​เพ​ชร​ และ​สมัคร​เป็น​ตัวแทน​จําหนาย​ศึกษา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

www.wcgdiamond.comหรือ​สอบถาม​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ โทร​ศัพท​ 02-758-7745,085-936-7855

สื่อมวลชน​สอบถาม​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ บริษทั​ พี​อา​รบูม​ จํากัด​ โทร​ 087-055-2756 คุณ​ปัญญา​ โทร​.​0​81-438-7353 คุณ

มนัส​วิน


