
Virgin Mobile Middle East and Africa มี​ลูกคา

ทะ​ลุ​ 3.​5 ลาน​คน​ ดวย​การ​สนับสนุน​จาก​แพ​ลตฟอรม
Symsoft MVNO

Virgin Mobile Middle East and Africa (VMMEA) มี​ผู​ใช​ทะ​ลุ​ 3.​5 ลาน​คน​เป็น​ที่​เรียบ​รอย​ ขึ้น​แทน​ผู​ให​บริการ

เครือ​ขาย​เส​มือ​น (MVNO) ชัน้​นําใน​ภูมิภาค​ตะวันออกกลาง​และ​แอฟริกา​อยาง​ไร​ขอ​กัง​ขา​ โดย​ทาง Sympsoft ใน

ฐานะ​ที่​เป็น​พันธมิตร​ดาน​เทคนิค​ ได​รวม​สนับสนุน​ความ​สําเร็จ​ของ​ของ VMMEA ดวย​แพ​ลตฟอรม Symsoft MVNO

และ​บริการ​ครบ​วง​จร

(โลโก: http://mma.prnewswire.com/media/491807/Symsoft_Logo.jpg )

VMMEA คือ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​เสมือน​ราย​แรก​ที่​ได​รับ​ใบ​อนุญาต​ให​บริการ​ใน​ตะวัน​ออก​กลาง​ และ​ปัจจุบัน​ได​ให

บริการ​ภาย​ใต​แบ​รน​ด Virgin Mobile และ FRiENDi mobile แก​ลูกคา​กวา​ 3.​5 ลาน​คน​ทัว่​ภูมิ​ภาค VMMEA

นําเสนอ​บริการ​สื่อสาร​ผาน​เสียง​และ​ดาตา​อัน​ครบ​ครัน​ซึ่ง​ใช​งาน​งาย​ผาน​ทาง​ระบบ​ดิจิทัล​ ทัง้​ยัง​มอบ​ทาง​เลือก​ใหม​ใน

การ​เชื่อม​ตอ​โทรศัพท​มือ​ถือ​ แท็บเล็ต และ​อุปกรณ​ดอง​เกิลของ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ลูกคา​สามารถ​รับ​บริการ​เหลา​น้ี​ได​โดย​สมัคร

ใช​งาน​เพียง​ครัง้​เดีย​ว

มิค​เคล วิน​เท​อร ผู​กอ​ตัง้​และ​ผู​อํานวย​การ​ของ VMMEA กลาว​วา​ “เรา​สามารถ​เขา​ถึง​กลุม​ตลาด​ที่​เคย​เขา​ไม​ถึง​ ดวย

การ​พัฒนา​บริการ​มือ​ถือ​ที่​ตรง​ใจ​ลูกคา​กลุม​น้ี​ การ​เรียน​รู​จาก​ตลาด​แตละ​แหง​ รวม​ถึง​การ​พัฒนา​ผลิตภัณฑ​และ​การ​จัด

จําหนาย​ให​เทา​ทัน​อุตสาหกรรม​ที่​เปลี่ยนแปลง​อยู​ตลอด​เวลา​ ทําให​เรา​กลาย​เป็น MVNO ราย​ใหญ​ที่สุด​ใน​ภูมิ​ภาค​ เรา

รวม​มือ​กับ Symsoft ซึ่ง​เป็น​พันธมิตร​ดาน​เทคนิค​ของ​เรา​ และ​ใช​แพ​ลตฟอรม Symsoft MVNO ใน​ตลาด​ทุก​แหง​ ทัง้

น้ี​ นอก​เหนือ​จาก​ความ​โดด​เดน​ดาน​นวัตกรรม​ผลิตภัณฑ​และ​ความ​สามารถ​ใน​การ​ควา​โอกาส​ใน​ตลาด​อยาง​รวดเร็ว

แลว​ เรา​มอง​วา​ความ​รวม​มือ​กับ Symsoft ก็​เป็น​อีก​หน่ึง​องค​ประกอบ​สําคัญ​ใน​ความ​สําเร็จ​ของ VMMEA”

นับ​ตัง้แต​เริ่ม​กอ​ตัง้ VMMEA ได​ใช​แพ​ลตฟอรม Symsoft MVNO เพื่อ​สราง​ประสบการณ​อัน​ยอด​เยี่ยม​ให​แก​ลูก​คา​

ชุด​ผลิต​ภัณฑ Symsoft MVNO น้ี​ได​ชวย​ให VMMEA มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​กําหนด​ตรรกะ​ดาน​การ​ให​บริการ​โดย

อิส​ระ​ ผสาน​กับ​การ​จัดการ​ทร​าฟฟิก​แบบ​เรี​ยล​ไท​มและ​บริการ​เสริม​ตางๆ​ นอก​จาก​น้ี API แบบ​เปิด​ของ​แพ​ลตฟอรม

Symsoft MVNO ยัง​สามารถ​ทํางาน​รวม​กับ​ชอง​ทางการ​ให​บริการ​ลูกคา​ได​อยาง​เหมาะ​สมใน​ทุก​กลุม​ตล​าด

โย​ฮัน ​โร​เซน​ดา​หล กรรมการ​ผู​จัดการ​ของ Symsoft กลาว​วา​ “เรา​ภูมิใจ​ที่​จะ​บอก​วา VMMEA เป็น​หน่ึง​ใน​ลูกคา​คน
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สําคัญ​ของ​เรา​ ทัง้​ยัง​เป็น​ตัวแทน​ของ​ผู​ให​บริการ​มือ​ถือ​ที่​ทัน​สมัย​และ​เป่ียม​ดวย​นวัตกรรม​ ซึ่ง​ได​รับ​การ​สนับสนุน​จาก

แพ​ลตฟอรม MVNO ของ​เรา VMMEA ไม​เพียง​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ลูกคา​เทา​นัน้​ แต​ยัง​มอบ​ประโยชน​ใน​รูป

แบบ​ใหมๆ​ ให​กับ​ลูกคา​ใน​ภูมิภาค​ที่​กําลัง​พัฒนา​อยาง​รวดเร็ว​น้ี​ เรา​รูสึก​ยินดี​ที่​ได​เห็น​วา​แพ​ลตฟอรม MVNO และ

บริการ​ของ​เรา​ได​ทําหน าที่​สนับสนุน​ความ​สําเร็จ​ของ VMMEA มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​เรา​มัน่​ใจ​วา VMMEA จะ​มี

อนาคต​ที่​สดใส​อยาง​แน​นอน​”

เกี่ยว​กับ Symsoft – http://www.symsoft.com

Symsoft เป็น​พันธมิตร​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​สําหรับ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ​กวา​ 70 ราย​ ใน​กวา​ 40 ประ​เทศSymsoft

นําเสนอ​ซอฟตแวร​และ​บริการ​ที่​ลํ้าสมัย​ แข็ง​แกรง​ และ​ยืดหยุน​ให​แก​ลูก​คา​ ทัง้​ระบบ​สนับสนุน​ธุรกิจ (BSS) แบบ​เรี

ยล​ไท​ม บริการ​เสริม​ตางๆ​ การ​ป องกัน​การ​ฉอ​ฉล​ และ​การ​รักษา​ความ​ปลอด​ภัย​ ทัง้​น้ี​ การ​ผสาน​คุณสมบัติ​อัน​หลาก

หลาย​ของ​ผลิตภัณฑ​เขา​กับ​ประสบการณ​อัน​โชก​โชน​ ชวย​ให​เรา​สามารถ​สง​มอบ​โซลูชัน่​ครบ​วงจร​ให​กับ​ผู​ประกอบ​การ

ดัง้​เดิม​ ผู​ให​บริการ​และ​ผู​ใช​งาน​เส​มือ​น ​ตลอด​จน​ผู​ให​บริการ​ดาน IoT และ​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​อัน​หลาก​หลาย

ของ​ลูก​คา​ โซลูชัน่​ของ​เรา​จึง​มี​ให​บริการ​ทัง้​แบบ on-premises, managed service และ cloud

นอก​จาก​น้ี Symsoft ยัง​สราง​มูลคา​ให​แก​ลูกคา​ดวย​การ​ชวย​ให​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​มาก​ขึ้น​ ผาน​การนําเสนอ

ผลิตภัณฑ​มากมาย​และ​การ​ให​บริการ​ใน​หลาย​ระ​ดับ​ ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ลด​เวลา​ใน​การนําสินคา​ออก​สู​ตลาด​

เขา​ถึง​แนวทาง​การ​สราง​ราย​ได​รูป​แบบ​ใหม​ จํากัด​การ​โกง​ และ​ลด​ตนทุน​การ​เป็น​เจาของ​ได​อยาง​มี​นัย​สําคัญ

Symsoft เป็น​แผนก​ปฏิบัติ​การ​ของ CLX Communications AB (publ.) – XSTO:CLX (

http://www.clxcommunications.com ) ที่​จด​ทะ​เบียน​ใน NASDAQ ตลาดหลักทรัพย​สตอก​โฮ​ลม
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