
Viettel Group ชวย​ลูกคา​หลาย​ลาน​คน​ทั่ว​โลก

ออนไลน ​อยาง​ราบ​รื่น​ชวง​โค​วิด​-19 ระ​บาด

– บริษทั​ใน​เครือ Viettel Group กําลัง​ชวย​เหลือ​ลูกคา​หลาย​ลาน​คน​ทัว่​โลก​ให​สามารถ​ออนไลน​ได​ใน​ชวง​ที่​เกิด​การ​ระ

บาด

– มอบ​สวนลด​คา​บริการ​ แพค​เก​จอินเทอรเน็ต​สําหรับ​นักเรียน​นัก​ศึกษา​ บริการ​โอน​เงิน​ฟรี​ และ​อีก​มาก​มาย

ใน​ขณะ​ที่​หลาย​ประเทศ​กําลัง​บังคับ​หรือ​แนะนําให​ประชาชน​อยู​บาน​เพื่อ​ลด​ผลก​ระ​ทบ​จาก​การ​ระบาด​ของ​ไวรัส​โค​วิด

-19 ผูคน​จํานวน​มาก​จึง​ตอง​พึ่งพา​อินเทอรเน็ต​มากกวา​ที่​เคย​เพื่อ​ทํางาน​และ​เรียน​หนัง​สือ

เพื่อ​แบง​เบา​ภาระ​ทางการ​เงิน​ของ​ลูก​คา​ บริษทั​ใน​เครือ Viettel จึง​ให​บริการ​โทรคมนาคม​โดย​คิด​คา​บริการ​ใน​อัตรา

พิเศษ​ ยก​ตัวอยาง​เชน​ ใน​ประเทศ​เฮ​ติ​ บริ​ษทั Natcom ได​ขยาย​แบน​ดวิด​ทอินเทอรเน็ต​บาน​สาม​เทา​โดย​คิด​คา​บริการ

เทา​เดิม​ สวน​ใน​ประเทศ​เปรู​ บริ​ษทั Bitel ได​ขยาย​แบน​ดวิด​ทอินเทอรเน็ต​สอง​เทา​ พ​รอม​มอบ​อิน​เท​อรเน็ต​ฟรี 1GB

ให​ลูก​คา​ 3.​6 ลาน​ราย​ และ​ใน​ประเทศ​ลาว​ บริ​ษทั Unitel ลด​คา​บริการ​อินเทอรเน็ต​ถึง​ 40%

ขณะ​เดียว​กัน Viettel ยัง​ใหการ​สนับสนุน​การ​ศึกษา​ทาง​ไกล​ดวย​เชน​กัน​ โดย​บริ​ษทั Metfone ใน​กัมพูชา​ให​บริการ

อินเทอรเน็ต​ฟรี​แก​ชุมชน​การ​ศึกษา​ใน​ประ​เทศ​ นอกจาก​นัน้​ยัง​ลด​คา​อินเทอรเน็ต​ครึ่ง​หน่ึง​ให​แก​นักเรียน​กวา​ 2​,000

คน​ไป​จนถึง​เดือน​พฤษภา​คม​ สวน​ใน​ประเทศ​โม​ซัม​บิ​ก บริ​ษทั Movitel เตรียม​มอบ​แพค​เก​จอินเทอรเน็ต​พิเศษ

สําหรับ​นักเรียน​นัก​ศึกษา​ เพื่อ​ให​สามารถ​เขา​ถึง​สื่อ​การ​เรียน​การ​สอน​อยาง​เป็น​ทาง​การ​ฟรี

นอกจาก​น้ี​ บริษทั​ใน​เครือ Viettel Group ยัง​สง​เสริม​การ​ใช​งาน​โมบาย​วอ​ลเล็ตเพื่อ​หลีก​เลี่ยง​การ​ไป​ธนาคาร​ ยก

ตัวอยาง​เชน​ บริ​ษทั Movitel ได​เพิ่ม​วงเงิน​โอน​สูงสุด​ตอ​วัน​และ​ลด​คา​ธรรมเนียม​โอน​เงิน​ เพื่อ​สนับสนุน​ให​ลูกคา​ชําระ

เงิน​และ​โอน​เงิน​อยาง​ปลอดภัย​จาก​ที่​บา​น ​สวน​ใน​ประเทศ​ลาว​ บริ​ษทั Star Fintech ได​รวม​มือ​กับ​สภา​กาชาด​ลาว

ระดม​เงิน​บริจาค​ผาน​แอป u-money ของ​บริษทั​โดย​ไม​คิด​คา​ธรรมเนียม​โอน​เงิน​ ขณะ​ที่​บริ​ษทั Metfone ใน​กัมพูชา

ให​บริการ​โอน​เงิน​ระหวาง​โมบาย​วอ​ลเล็ตฟรี

Do Manh Hung ซี​อี​โอ​ของ Viettel Global กลาว​วา​ “แมวา​การ​ระบาด​จะ​กอ​ให​เกิด​ความ​ทาทาย​มาก​มาย​ แต​เรา​ยัง

คง​ตระหนัก​เสมอ​วา​เรา​มีหน า​ที่​ชวย​เหลือ​ประชาชน​และ​รัฐบาล​ของ​ประเทศ​ตาง​ ๆ ที่​เรา​เขาไป​ลงทุน​ทําธุรกิจ​ เรา​มุง

มัน่​นําเสนอ​เทคโนโลยี​และ​บริการ​ที่​มี​คุณภาพ​ให​แก​ผู​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​ โดย​คิด​คา​บริการ​ใน​อัตรา​พิเศษ​หรือ​ไม​คิด​คา

บริการ​เลย​หาก​มี​ความ​จําเป็น​”

เกี่ยว​กับ Viettel Group
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Viettel Group คือ​บริษทั​ขาม​ชาติ​ที่​มี​สํานักงาน​ใหญ​ใน​ฮา​นอ​ย ประเทศ​เวียดนาม​ โดย​ลงทุน​ทําธุรกิจ​ใน​ 11 ประเทศ

ใน​ทวีป​แอฟริกา​ เอ​เชีย​ และ​ลา​ติ​นอ​เม​ริ​กา​ บริษทั​มี​ 5 ธุรกิจ​หลัก​ ได​แก​ โทรคมนาคม​และ​เทคโนโลยี​สาร​สน​เทศ​ การ

วิจัย​และ​ผลิต​อุปกรณ​อิเล็กทรอนิกส​และ​โทร​คม​นา​คม​ อุตสาหกรรม​การ​ป องกัน​ประเทศ​ ควา​มมัน่คง​ปลอดภัย​ทาง​ไซ

เบอร​ และ​บริการ​ดิจิทัล​ ทัง้​น้ี Viettel Telecom ซึ่ง​เป็น​บริษทั​ใน​เครือ Viettel Group คือ​ผู​ให​บริการ​โทรคมนาคม

ราย​ใหญ​ที่สุด​ใน​ประ​เทศ​เวี​ยดนาม


