
Unscrambl ผนึก​กําลัง Microsoft Teams ให​ผู​ใช

โตตอบ​กับ​ขอมูล​องคกร​ได​ดี​ขึน้

Unscrambl ปลอ​ย ‘qbo insights’ ซอฟตแวร​วิเคราะห​ขอมูล​ผาน​การ​สนทนา​ใน​รูป​แบบ​ของ​แอป qbo สําหรับ

Microsoft Teams แลว​ โดย​แอป qbo ชวย​ให​ผู​ใช​สามารถ​เขา​ถึง​ขอมูล​ผาน​ภาษา​ธรรมชาติ​ที่​ใช​ใน​การ​สนทนา​ทัว่​ไป​

จึง​ทําให​เกิด​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ที่​มี​ขอมูล​เป็น​ศูนย​กลาง​ ทัง้​ที่​เป็น​ขอ​เท็จ​จริง​และ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ ดวย​ซอฟตแวร​ดัง​กลาว​

ผู​ใช​โปร​แก​รม Microsoft Teams สามารถ​ตัดสิน​ใจ​จาก​ขอ​เท็จ​จริง​ได​ดวย​การ​โตตอบ​กับ​ขอ​มูล

ที่​ผาน​มา​กอน​หน า​น้ี​ ผู​ทําหน าที่​ตัดสิน​ใจ​ตอง​ประสบ​ปัญหา​ใน​การ​เขา​ถึง​ขอมูล​ที่​ทัน​ทวง​ที​ ซึ่ง​เป็น​ปัญหา​ที่​เพิ่ม​มาก​ขึ้น

ใน​ชวง​หลาย​เดือน​ที่​ผาน​มา​เมื่อ​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ ควา​มวอง​ไว​ และ​การ​ตัดสิน​ใจ​จาก​ขอมูล​ได​เป็น​กุญแจ​สําคัญ​สู

ความ​สําเร็จ​ เป็นการ​ดี​ที่​แพลตฟอรม​สําหรับ​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ใน​องคกร​อยา​ง Microsoft Teams ได​เขา​มา​ชวย​ตอบ

โจทย​และ​กลาย​เป็น​ศูนยกลาง​ใน​การ​ทํางาน​ภายใน​องค​กร​ แอป qbo ของ Unscrambl ทํางาน​กับ​แพลตฟอรม​ดัง

กลาว​ได​อยาง​ลง​ตัว​ โดย​ทําให​สามารถ​เขา​ถึง​ขอมูล​และ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ใน​รูป​แบบ​ที่​โตตอบ​ได​ จึง​ชวย​ใหการ​ทํางาน​รวม

กัน​ระหวาง​ผู​ใช​งาน​แพ​ลตฟอรม Teams มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น​ดวย​การ​ตัดสิน​ใจ​โดย​ใช​ขอ​มูล

แอป qbo ของ Unscrambl ได​นําศักยภาพ​ของ​แพ​ลตฟอรม Teams มา​ใช​ เพื่อ​นําไป​สู​ประสบการณ​การ​สํารวจ​ขอมูล

ใน​การ​ทํางาน​รวม​กัน​เชิง​ปฏิสัมพันธ​ที่ราบ​รื่น​ ผู​ใช​งาน​ภาค​ธุรกิจ​สามารถ​เริ่ม​ตน​ดวย​การ​ถาม​คําถาม​ใน​ภาษา

ธรรมชาติ​ที่​ใช​ใน​การ​สนทนา​ทัว่ไป​ได​ ใน​ทํานอง​เดียว​กับ​เวลา​ถาม​นัก​วิเคราะห​ขอมูล​ที่​เป็น​มนุษย​ คําตอบ​ที่​ได​จะ

เป็นการ​แสดง​ขอมูล​ที่​ขอ​ไป​ใน​เชิง​ปฏิ​สัมพันธ​ โดย​มัก​จะ​มี​คําบรรยาย​สัน้​ ๆ และ​ขอ​เสนอ​แนะ​เกี่ยว​กับ​คําถาม​เพิ่ม​เติม

ประกอบ​ดวย​ ผู​ใช​สามารถ​สน​ทน​ากับ qbo ได​ทัง้​แบบ​ตัว​ตอ​ตัว​และ​รวม​กัน​เป็น​ทีม​ นอกจาก​น้ี​ยัง​สามารถ​ดู​แผน​ภู​มิ​

ตลอด​จน​สามารถ​ปรับ​ขอ​มูล​ เจาะ​ขอ​มูล​ สราง​กระดาน​ขอ​มูล​ และ​แม​กระทัง่​นําเสนอ​ขอ​คน​พบ​ที่​ได​ โดย​ไม​ตอง​ออก

จาก​แพ​ลตฟอรม Teams แต​อยาง​ใด​ ทําให​การ​ตัดสิน​ใจ​โดย​ใช​ขอมูล​เป็น​เรื่อง​งาย​ยิ่ง​กวา​ที่​เคย

Vibhore Kumar ซี​อี​โอบ​ริ​ษทั Unscrambl กลาว​วา​ “ผูนําของ​อุตสาหกรรม​ตาง​มุง​ที่​จะ​สง​เสริม​พนักงาน​ใน​การ

ตัดสิน​ใจ​โดย​ใช​ขอ​มูล​ การ​ทําให​ผู​ใช​สามารถ​เขา​ถึง​ขอมูล​และ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ผาน​การ​สนทนา​ได​ภาย​ใน Microsoft

Teams เป็น​กาว​ที่​สําคัญ​สู​เป า​หมาย​ดัง​กลาว​ เน่ืองจาก​ใน​ปัจจุบัน​เรา​ใช​ชีวิต​และ​ทํางาน​ผาน​แพลตฟอรม​เหลา​น้ี​ เรา​จึง

จําเป็น​ตอง​ใช​งาน​ให​ได​มากกวา​เพียง​แค​เสียง​ วิ​ดี​โอ​ การ​แช​ท การ​จับ​ภาพ​หน า​จอ​ และ​การ​สนทนา​ทัว่​ไป​ แลว​กาว​ไป​สู

การ​ทํางาน​รวม​กัน​โดย​มี​ขอมูล​เป็น​ศูนยกลาง​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ แอป qbo สามารถ​ใช​งาน​ใน​การ​สนทนา​ได​อยาง​ไร

รอย​ตอ​ ทําให​ขอมูล​เป็น​ศูนยกลาง​ของ​การ​สน​ทน​า แลก​เปลี่ยน​ และ​พัฒนา​กลยุทธ​ใน​การ​เอาชนะ​คู​แขง​”

“แอป qbo ของ Unscrambl ชวย​นําการ​ทํางาน​รวม​กัน​และ​การ​ตัดสิน​ใจ​โดย​มี​ขอมูล​เป็น​ศูนยกลาง​มา​สู Microsoft
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Teams” Michal Lesiczka ผู​จัดการ​ฝ า​ย Group Product แผน​ก Teams Partnerships ขอ​งบ​ริ​ษทั Microsoft

Corp. กลาว​ “ดวย​แอป qbo ผู​ใช​งาน​แพ​ลตฟอรม Teams สามารถ​เขา​ถึง​ขอมูล​ได​ผาน​การ​สนทนา​ดวย​ภาษา​ธรรม

ชา​ติ​ ทําให​สามารถ​สราง​สตอ​รี่​บอรด​จาก​ขอมูล​ได​งายดาย​ยิ่ง​ขึ้น​ การ​ผนวก​รวม​แอป qbo เขา​มา​ใน​แพลตฟอรม​จะ

ทําให​ลูกคา​สามารถ​ตัดสิน​ใจ​โดย​ใช​ขอมูล​ได​อยาง​รวดเร็ว​กวา​เดิม​”

เกี่ยว​กับ Unscrambl

Unscrambl ทําให​กระบวนการ​แปลง​ขอมูล​ให​เป็น​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​ใช​งาน​ได​จริง​ซึ่ง​ที่​ผาน​มา​ตอง​ทําดวย​มือ​และ​มี​ความ

ซับ​ซอน​มาก​ขึ้น​เรื่อย​ ๆ เป็น​ไป​ได​อยาง​งายดาย​ยิ่ง​ขึ้น​ ดวย​ปริมาณ​ขอมูล​ที่​มี​อยู​อยาง​มหาศาล​ใน​ทุก​ธุรกิจ​ พ​นักงาน

ตอง​รอ​คําตอบ​จาก​ขอมูล​ของ​บริษทั​เป็น​เวลา​หลาย​วัน​หรือ​หลาย​ชัว่​โมง​ ปัญหา​น้ี​ได​จุด​ประกาย​ให​ทีม​งาน Unscrambl

พัฒนา​ซอฟตแวร​วิเคราะห​ขอมูล​ผาน​การ​สน​ทน​า ซึ่ง​ชวย​ให​ผู​ใช​งาน​ภาค​ธุรกิจ​สามารถ​เขา​ถึง​และ​บริโภค​ขอมูล​ได

ผาน​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ จึง​ชวย​ยก​ระดับ​ประสบการณ​อัน​ติดขัด​ที่​เป็น​อยู​ใน​ทุก​วัน​น้ี​ ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​ได​จาก​แอป qbo

ของ Unscrambl ผสาน​พลัง​ของ​ภาษา​ธรรมชาติ​เขา​กับ​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ ใน​การนําเสนอ​ขอมูล​เชิง​ลึก​ตาม​ความ

ตองการ​ของ​ผู​ทําหน าที่​ตัด​สิน​ใจ

Unscrambl มี​สํานักงาน​ใหญ​ใน​สห​รัฐ​ และ​มี​สํานักงาน​ใน​สิงคโปร​ ตุรกี​ อิน​เดีย​ และ​ฟิลิปปินส​ ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่
www.qbo.ai


