
Ulmart ระดม​ผู​เชี่ยวชาญ​รวม​อภิปราย​ประโยชน ​และ

ความ​เสี่ยง​ของ​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส บน​เวที
SPIEF 2017

– การ​ศึกษา​ของ​ลูกคา​ถือ​เป็น​กุญแจ​สู​ความ​สําเร็จ

Ulmart บริษทั​คา​ปลีก​ออนไลน​ราย​ใหญ​ที่สุด​ของ​รัสเซีย​ ได​รับ​บท​หัว​หอก​ใน​การ​ระดม​สมอง​ผู​เชี่ยวชาญ​ระดับ​หัว​กะทิ

จาก​ตาง​ประเทศ​และ​รัสเซีย​ บน​เวที​ประ​ชุม St. Petersburg International Economic Forum (SPIEF) เพื่อ​หา

แนวทาง​ใน​การ​ยก​ระดับ​เทคโนโลยี​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส (IoT) ซึ่ง​เป็น​หน่ึง​ใน​คอน​เซ​ปตที่​รอน​แรง​ที่สุด​ใน​โลก

เทคโนโลยี​ขณะ​น้ี​ ให​ทํางาน​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​เพื่อ​มอบ​ประโยชน​สูงสุด​ให​กับ​ทุก​ฝ าย​ที่​เกี่ยวของ​ใน​ตล​าด
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ผู​เขา​รวม​ประชุม​เสวนา​ใน​หัว​ขอ ‘Internet of Things: Overcoming Obstacles’ ซึ่ง​จัด​โดย Ulmart และ

Roscongress Foundation โดย​มี​ไมค บุ​ตเชอ​ร บร​รณ​าธิการ TechCrunch เป็น​ผู​ดําเนิน​รายการ​นัน้​ ตาง​ก็​เห็น​พอง

วา​ การ​สื่อสาร​ระหวาง​ผลิตภัณฑ​หรือ​อุปกรณ​ตางๆ​ จะ​กลาย​มา​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​และ​ระบบ​เศรษฐกิจ​โลก​

อยางไร​ก็ตาม​ พ​วก​เขา​ยอมรับ​วา​ยัง​มี​อุปสรรค​มากมาย​ที่​ขัด​ขวาง​ความ​เจริญ​รุงเรือง​ของ​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส และ

ทําให​ลูกคา​และ​ภาค​ธุรกิจ​ไม​ได​รับ​ประโยชน​สูง​สุด

โอ​กา​ส:

ดมิต​รี​ คอส​ติ​จิ​น ​ประธาน​คณะ​กรรม​กา​รบ​ริ​หาร Ulmart ได​แสดง​ความ​คิด​เห็น​วา​ “ไมมี​ขอ​สงสัย​เลย​วา​ อิน​เท​อรเน็ต​

ออฟ​ ธิงส คือ​อนาคต​ ซึ่ง​มี​ทัง้​ความ​เสี่ยง​และ​ประ​โยชน​ เรา​สามารถ​เรียก​คอน​เซ​ปตน้ี​วา ‘Things of Internet’ (สรรพ

สิ่ง​แหง​อิน​เท​อรเน็ต​) เน่ืองจาก​ใน​ปัจจุบัน​มี​สิ่งของ​น อย​ลง​เรื่อย​ๆที่​ไม​เกี่ยวของ​กับ​ดิจิ​ทัล Ulmart ใน​ฐานะ​หน่ึง​ใน​ผู

บุกเบิก​การ​ปฏิวัติ​ยุค​ดิจิทัล​ใน​รัสเซีย​ และ​เป็น​ผูนําตลาด​ใน​อุตสาหกรรม​อีคอมเมิรซ​ของ​ประ​เทศ​ ตระหนัก​ดี​วา​

โอกาส​ที่​ยิ่ง​ใหญ​เหลา​น้ี​จําเป็น​ตอง​ถูก​ควบคุม​ดวย​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ เน่ืองจาก​เทคโนโลยี​มี​การ​พัฒนา​อยาง​รวด​เร็ว​ แต
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https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/ulmart-%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%94%e0%b8%a1%e0%b8%9c%e0%b8%b9%e0%b9%89%e0%b9%80%e0%b8%8a%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b8%b2%e0%b8%8d%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a1%e0%b8%ad/


การ​ออก​กฎ​เกณฑ​และ​สง​เสริม​จริยธรรม​เพื่อ​ควบคุม​การ​ใช​งาน​ใน​ทาง​ที่​ผิด​นัน้​กลับ​ทําได​ชา​กวา​ นอกจาก​น้ี​ เรา​จําเป็น

ตอง​ใช​บิก๊ด​าตาและ​เครื่อง​มือ​อื่นๆ​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​เพื่อ​คุมครอง​ลูกคา​ใน​ขณะ​ที่​เรา​มุง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​เจริญ

เติบ​โต”

“ใน​ชวง​ 10 ปี​ขาง​หน า​น้ี​ อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส อาจ​สราง​ตลาด​ที่​มี​ขนาด​ใหญ​เทียบ​เทากับ​เศรษฐกิจ​ของ​จี​น ​โดยที่

ภาค​การ​คา​จะ​มี​มูลคา​สูง​ถึง​ 2​ ใน​ 3” วลา​ดิเมีย​ร เซอร​นา​ฟสกี​ส พาร​ทเนอ​ร, หัวหน า​ฝ าย​โทร​คม​นา​คม​ สื่อ​ และ​การ​ใช

เทคโนโลยี​ใน​รัสเซีย​ บริ​ษทั McKinsey & Company กลา​ว

“อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส เป็น​มากกวา​การ​สื่อสาร​ระหวาง​สิ่งของ​ตางๆ​ เพราะ​มัน​เชื่อม​โยง​เทคโนโลยี​กับ​แพลตฟอรม​

ซึ่ง​สราง​หลัก​ประกัน​ใน​ชอง​ทางการ​เก็บ​ขอ​มูล​ และ​เป็น​ความ​จริง​ที่​วา​ การ​พัฒนา​เทคโนโลยี​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​

ธิงสนัน้​ สามารถ​ทําได​โดย​ไม​ตอง​รอ​การ​พัฒนา​มาตรฐาน​เฉพาะ​ขึ้น​มาร​อง​รับ​ ขอ​เพียง​ปรับ​เทคโนโลยี​ให​ตอบ​โจทย

ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​เทา​นัน้​” อัง​เดร​ คุ​ซยา​เอ​ฟ ประธาน​กรรมการ​ฝาย​จัด​การ​ และ​กรรมการ​บอรด​บริ​หาร ER-

Telecom Holding กลา​ว

“อุปกรณ​ตางๆ​มี​ความเร็ว​และ​อัจฉริยะ​ ขณะ​ที่​ปัญญา​ประดิษฐ​ก็​มี​การ​พัฒนา​อยาง​รวด​เร็ว​ ดัง​นัน้​จึง​มี​ความ​เป็น​ไป​ไดที่

อุปกรณ​ตางๆ​จะ​สราง​โปรโตคอล​และ​ภาษา​ของ​พวก​มัน​เอง​ขึ้น​มา​” มารค​ กา​ซิ​ต ซี​อี​โอ​ของ ThetaRay ให​ทัศน​ะ

อุป​สรร​ค:

กลุม​ผู​รวม​เสวนา​แสดง​ความ​คิด​เห็น​วา​ ควา​มมัน่คง​ทาง​ไซ​เบอร​ กฎ​ระเบียบ​ และ​การ​ที่​ผู​บริโภค​ขาด​ความ​รู​ ถือ​เป็น

ปัญหา​ทาทาย​สําคัญ​ตอ​การ​เจริญ​เติบโต​ของ IoT นอกจาก​น้ี​ ยัง​มี​ความ​จําเป็น​ตอง​ขจัด​อุปสรรค​ทาง​เทคนิค​และ​ปัญหา

เชิง​ปฏิบัติ​การ​ที่​มี​อยู​ เพื่อ​สราง​หลัก​ประกัน​วา​ การ​ผสาน​และ​เชื่อม​ตอ​ระหวาง​อุปกรณ​ตางๆ​นัน้​จะ​ทําได​อยาง​ราบ​รื่น

“ผูคน​ใช​อิน​เท​อรเน็ต​ โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ และ​ระบบ​ชําระ​เงิน​อิเล็กทรอนิกส​ โดย​ไม​หวัน่​เกรง​วา​จะ​ถูก​แฮ็กเกอร​ลักลอบ

เจาะ​ขอ​มูล​ เน่ืองจาก​พวก​เขา​เล็ง​เห็น​ถึง​โอกาส​มากกวา​ความ​เสี่ยง​ ดัง​นัน้​ การ​เริ่ม​ให​ความ​รู​แก​ประชาชน​ใน​ดาน​ความ

มัน่คง​ทาง​ไซเบอร​จึง​ถือ​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ เมื่อ​อุปกรณ​ตางๆ​เริ่ม​พูด​คุย​กัน​ได​แลว​ ควา​มเสี่ยง​ตางๆ​จะ​ไม​ได​อยู​ที่​อุปกรณ

เหลา​นัน้​ แต​อยู​ที่​มนุษย​ที่​ใช​งาน​พวก​มัน​ตาง​หาก​” ไมค บุ​ตเชอ​ร กลา​ว

“ปัญหา​ดาน​จรยิธรรม​และ​กฎหมาย​ที่​เกีย่ว​ของ​กบั IoT อาจ​จะ​ยงั​ไม​ปรากฏ​เดน​ชดั​มาก​นัก​ใน​ปัจจบุนั​ แต​ใน​อกี​ 5-7 ปี

ขาง​หน า​ เรา​อาจ​ดําดิ่ง​ลง​สู​หวง​ของ​เท​คโน​โลยี IoT จน​สาย​เกิน​แก​ ดัง​นัน้​เรา​จึง​ควร​เริ่ม​จาก​การ​ตัง้​คําถาม​เกี่ยว​กับ

ปัญหา​เหลา​น้ี​เป็น​อยาง​น อย​” ไบร​อัน​ คี​น ​ประธาน​เจา​หน าที่​ระหวาง​ประเทศ​ของ Ulmart กลา​ว

“นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​ปัญหา​ที่​เกี่ยวของ​กับ​ความ​ปลอดภัย​ของ​ขอ​มูล​ การ​โจมตี​ทาง​ไซ​เบอร​ และ​ความ​เป็น​สวน​ตัว​ของ​การ

สื่อ​สาร​ ใน​ขณะ​ที่​ผู​บริโภค​อาจ​ไม​ได​รับ​แจง​ถึง​ความ​เสี่ยง​เหลา​น้ี​” นาย​เอิรมก​ารด กล​าสมา​เชอ​ร กรรมการ​ผู​จัด​การ

Accenture Strategy ประจําภูมิภาค​ตะวัน​ออก​กลาง​ แอฟริกา​ รัสเซีย​และ​ตุรกี​ กลา​ว



“กา​รวิ​เคราะห​และ​ใช​งาน​บิก๊ด​าตาอยาง​เหมาะ​สม​ถือ​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​ เชน​เดียว​กับ​การ​สราง​หลัก​ประกัน​วา​ อุปกรณ​ตางๆ

จะ​สามารถ​ทํางาน​รวม​กัน​ได​ เพื่อ​ตอย​อด​การ​พัฒนา​อิน​เท​อรเน็ต​ ออฟ​ ธิงส ให​ทํางาน​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​สุด​” วลา

ดิเมีย​ร เซอร​นา​ฟสกี​ส กลาว​ “อุปกรณ​ตางๆ​ควร​พูด​คุย​ดวย​ภาษา​เดียวกัน​ดวย​”

“ใน​ฐานะ​ผู​ใช​งาน​ระบบ​อินเทอรเน็ต​นัน้​ ผม​ได​นําขอมูล​เขา​สู​ระบบ​ จาก​นัน้​ผม​ก็​ไม​สามารถ​ควบคุม​มัน​ได​อีก​ ดัง​นัน้

ผูคน​จึง​จําเป็น​ตอง​ศึกษา​เกี่ยว​กับ​ความ​มัน่คง​ทาง​ไซเบอร​และ​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ตัง้แต​ใน​ชัน้​เรียน​” สเวน​ วา​เกน

คเนชท บร​รณ​าธิการ​ใหญ BTC-ECHO กลา​ว

“ผม​เชื่อ​วา​มี​เพียง​วิวัฒนาการ​เทานัน้​ที่​จะ​ชวย​ยก​ระดับ​ความ​มัน่คง​ทาง​ไซ​เบอร​” อัง​เดร​ คุ​ซยา​เอ​ฟ กลาว​ “ก

ฎระเบียบ​ที่​มาก​เกิน​ไป​อาจ​ขัด​ขวาง​การ​พัฒน​า IoT ก็​เป็น​ได​ ดัง​นัน้​การ​หา​จุด​สมดุล​ระหวาง​ความ​มัน่คง​กับ​ความ

กาวหน า​จึง​ถือ​เป็น​กุญแจ​สําคัญ​ เน่ืองจาก​มนุษย​และ​คอมพิวเตอร​จําเป็น​ตอง​ได​รับ​การ​ฝึก​ฝน​ เพื่อ​ใหการ​สื่อสาร​เป็น​ไป

อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​”

เกี่ยว​กับ ULMART

Ulmart เป็น​บริษทั​อินเทอรเน็ต​เอกชน​ราย​ใหญ​ที่สุด​ของ​รัสเซีย​ ซึ่ง​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​ดาน​ธุรกิจ​อี​คอม​เมิ​รซ บริษทั​กอ

ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​008 และ​มี​สํานักงาน​ใหญ​อยู​ที่​เมือง​เซนต​ปี​เตอร​สเบิ​รก Ulmart มี​สํานักงาน​ตัวแทน​กวา​ 450 แหง​

(รวม​ศูนย​กระจาย​สินคา​และ​จุด​รับ​สิน​คา​) ใน​กวา​ 2​40 เมือง​ทัว่​รัส​เซีย

http://www.ulmart.ru

ติดตอ​สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

ไบร​อัน​ คีน

ประธาน​เจา​หน าที่​ระหวาง​ประ​เทศ

โทร​: +7-812-336-37-77 ตอ​ 4575

ที่​มา: Ulmart


