
TQM เปิด​ตัว ‘TQM Home Insurance’ ประกัน

บาน​แนว​ใหม​ พ​รอม​แพลตฟอรม​ประเมิน​ความ​เสี่ยง

บาน​ครัง้​แรก​ของ​ไทย

TQM ผูนําโบ​รคเกอร​ประกัน​ภัย​ไทย​ ปลอย​ประกัน​ภัย​บาน​แนว​ใหม ‘TQM Home Insurance’ ที่​ออกแบบ​มา​เพื่อ​ให

ความ​คุมครอง​ที่​มากกวา​เหตุ​ไฟ​ไหม​ หรือ​ โจร​กร​รม​ มี​แผน​ความ​คุมครอง​ให​มาก​กวา​ 100 แผน​ประ​กัน​ ที่​ผู​บริโภค

สามารถ​เลือก​ความ​คุมครอง​ได​เอง​  ครอบคลุม​ทุก​ความ​เสี่ยง​ภัย​ที่​ไมใช​เพียง​แค​อัคคี​ภัย​ แต​ยัง​รวม​ถึง​ภัย​อื่นๆ​ ที่​เกิด

อาจ​เกิด​ขึ้น​กับ​บาน​ได​ เชน​ ภัย​จาก​น้ํา ภัย​จาก​ลม​พา​ยุ​ ภัย​ธรรม​ชา​ติ​ ภัย​โจรกรรม​บุกรุก​งัด​แงะ​ ภัย​เงิน​สด​ รวม​ไป

จนถึง​คุมครอง​บุคคล​ภายใน​บาน​และ​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​ตอ​บุคคล​ภาย​นอก​ ดวย​คอน​เซ็ปต ‘ประกัน​บา​น ​ที่​มากกวา

ประกัน​อัคคี​ภัย​’ ​เจาะ​ตลาด​ ‘คน​หวง​บาน​’ ​กวา​ 2​0 ลาน​หลังคา​เรือน​ที่​ยัง​ไร​ประกัน​ภัย​บา​น ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ไป​ใน​ทุก

ใน​ทุก​ชอง​ทาง​ ขาย​ พ​รอม​ใช InsurTech เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​พัฒนา​แพ​ลตฟอรม home.tqm.co.th  ให​ลูกคา​เช็ค

ความ​เสี่ยง​กอน​ซื้อ​ประกัน​ตาม​พื้น​ที่​ เตรียม​ปัก​ธง​เป็น​ผูนําโบ​รคเกอร​ตลาด​ประกัน​บา​น ​ตัง้​เป า​ยอด​ขาย​ปี​ 2​564 ที่​

500 ลาน​บาท​ และ​ภาย​ใน​ 5 ปี​ ได​ยอด​ขาย​รวม​ 15,927 ลาน​บาท
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ดร​.​อัญ​ชลิ​น ​พรรณ​นิ​ภา​ ประธาน​ บริษทั​ ที​คิว​เอ็ม อิน​ชัวร​รัน​ส โบ​รคเกอร​ จํากัด​ กลาว​วา​ ตลาด​ประกัน​ภัย​บาน​เมื่อ​ปี

ที่​ผาน​มา​มี​การ​ถือ​ครอง​กรมธรรม​ประกัน​ภัย​บาน​อยู​เพียง​ 3 ลาน​หลังคา​เรือ​น ​หรือ​เพียง​รอย​ละ​ 12 จาก​บาน​อยู​อาศัย

ใน​ไทย​ทัง้หมด​กวา​ 2​7 ลาน​หลังคา​เรือ​น ​ทัง้​น้ี​ จาก​การ​สํารวจ​ขอมูล​ของ​ทีม Data TQM พบ​วา​ มี​ความ​เขาใจ​คลาด

เคลื่อน​ถึง​เงื่อนไข​ความ​คุมครอง​ของ​ประกัน​ภัย​บา​น ​โดย​คน​ไทย​สวน​มาก​ยัง​เขาใจ​วา​ประกัน​ภัย​บาน​คือ​ประกัน​อัคคี

ภัย​ คุมครอง​เฉพาะ​เรื่อง​ของ​ไฟ​ไหม​ จึง​เห็น​เป็น​เรื่อง​ไกล​ตัว​และ​ไม​ให​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ทําประกัน​มาก​นัก​ ซึ่ง​ยัง​เป็น

ความ​เขาใจ​ที่​ไม​ครอบคลุม​ทัง้​หมด

จาก​ภาพ​รวม​การ​มี​ประกัน​ภัย​บาน​ของ​คน​ไทย​ทําให TQM เห็น​ถึง​โอกาส​ใน​การ​รุก​เขาไป​เปิด​ตลาด​โดย​ใช​กลยุทธ​การ

ออกแบบ​ประกัน​ภัย​บาน​แนว​ใหม​ ผาน​แนว​คิด​ ‘ประกัน​บา​น ​ที่​เป็น​มากกวา​ประกัน​อัคคี​ภัย​’  หวัง​เจาะ​กลุม​คน​ที่​หวง

บาน​ทุก Segment ดวย​ผลิตภัณฑ​ประกัน​ภัย​ที่​ให​ความ​คุมครอง​หลาก​หลาย​และ​แตก​ตาง​กัน​ไป​ตาม​ความ​เสี่ยง​ของ

บาน​แตละ​หลัง​ อาทิ​ กลุม​พื้นที่​เสี่ยง​ภัย​พิบัติ​ทาง​ธรรม​ชา​ติ​ กลุม​พื้นที่​เสี่ยง​ที่​อยู​ใกล​เขต​โรงงาน​อุตสาห​กร​รม​ กลุม

เสี่ยง​การ​โจร​กร​รม​ และ​อื่นๆ​ ซึ่ง​ใน​ระยะ​แรก​จะ​มุง​เนน​การ​สราง​ความ​รู​ความ​เขาใจ​ที่​ถูก​ตอง​แก​ผู​บริโภค​ ถึง​ความ

คุมครอง​ของ​ประกัน​ภัย​บาน​ที่​มี​มากกวา​ความ​คุมครอง​อัคคี​ภัย​ และ​ยัง​สามารถ​เลือก​ความ​คุมครอง​ตาม​ความ​เสี่ยง​ภัย

ที่​เหมาะ​สม​กับ​บาน​ได​ดวย​ตน​เอง

ดร​.​นภัสนันท  พรรณ​นิ​ภา​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ ที​คิว​เอ็ม อิน​ชัวร​รัน​ส โบ​รคเกอร​ จํากัด​ กลาว​วา ‘TQM

Home Insurance’ เป็น​ประกัน​ภัย​บาน​แนว​ใหม​ที่​มี​แผน​ประกัน​ภัย​ให​ลูกคา​ได​เลือก​หลาก​หลาย​ โดย​ลูกคา​เลือก​ได

วา​ตองการ​แผน​ประกัน​ภัย​แบบ​ใด​เพื่อ​ให​คุมครอง​ครอบคลุม​ความ​เสี่ยง​ภัย​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​ตอ​บาน​ตน​เอง​ โดย​มี​กา​รนํา

Insurtech มา​ใช​เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​พัฒนา​และ​สรา​ง www.home.tqm.co.th เขา​มา​ชวย​คํานวณ​วา​บาน​แตละ​หลัง​มี

ความ​เสี่ยง​ภัย​เรื่อง​ใด​บาง​ เพื่อ​เป็น​ดาน​แรก​ใน​การ​คัด​กรอง​ให​คน​หวง​บาน​สามารถ​ประเมิน​ภัย​ของ​พื้นที่​บาน​ตนเอง

กอน​ตัดสิน​ใจ​ทําประ​กัน​ นอกจาก​น้ี​ยัง​เป็นการ​ประกาศ​ความ​เป็น​ผู​นําดาน InsurTech ซึ่ง​จะ​นํามา​ใช​ใน​การ​พัฒนา

เครื่อง​มือ​ใน​การ​ทํางาน​ของ TQM ให​ ครอบคลุม​ใน​ทุก​ ๆ ผลิตภัณฑ​ประกัน​ภัย​ โดย home.tqm.co.th ได​ทํางาน

รวม​กัน​กับ Baannia  ซึ่ง​จะ​ให​ขอมูล​ขนาด​พื้นที่​บาน​แตละ​หลัง​ เพื่อ​ให​ลูกคา​ที่​ไม​ทราบ​พื้นที่​บาน​สามารถ​ซื้อ​ประกัน

บาน​ได​งาย​ยิ่ง​ขึ้น​ พ​รอม​กับ Nostra ที่​จะ​ให​ขอมูล​สถิติ​ภัย​ตาง​ ๆ ใน​ประเทศ​ไทย​ เพื่อ​ให​ลูกคา​ทราบ​ได​วา​บริเวณ​รอบ​

ๆ บาน​ของ​ลูกคา​มี​ความ​เสี่ยง​ภัย​อะไร​บาง​ ซึ่ง​ทําให​เทคโนโลยี​น้ี​เติม​เต็ม​และ​ตอบ​สนอง​กับ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา

มาก​ขึ้น

https://www.thaimediapr.com/wp-content/uploads/2021/08/359489-1.jpg


ซึ่ง​ใน​แพลตฟอรม​จะ​มี​ประกัน​บาน​แนว​ใหม​น้ี​ให​เลือก​มาก​กวา​ 100 แผน​ เจาะ​กลุม​ ‘คน​หวง​บาน​’ ​3 หวง​หลัก​ คือ​

กลุม​หัวหน า​ครอบครัว​ที่​เป็น​หวง​บาน​และ​คนใน​ครอบ​ครัว​ กลุม​คน​ที่​มี​ไลฟ ​สไตล​ชอบ​ทอง​เที่ยว​ไม​คอย​อยู​บาน​เป็น

หวง​บาน​ซึ่ง​เสี่ยง​ตอ​การ​ถูก​โจร​กร​รม​ ไฟ​ไหม​ หรือ​ภัย​พิบัติ​ตาง​ ๆ และ​กลุม​คน​รุน​ใหม​ไลฟ ​สไตล​คน​เมือง​ที่​ หวง

ทรัพยสิน​หรือ​ของ​มี​คา​ภายใน​บา​น ​ซึ่ง​ประกัน​ภัย​บาน​แนว​ใหม​น้ี​ครอบคลุม​ทุก​ความ​เสี่ยง​ของ​คน​ทุก​กลุม​ที่​มี​ไลฟ

สไตล​แตก​ตาง​กัน​ ทัง้​ คุมครอง​ภัย​ที่​เกิด​จาก​ดิน​ น้ํา ลม​ ไฟ​ อาทิ​ ฟ า​ผา​ ระเบิด​ น้ํารัว่​ น้ําทวม​ ลม​พา​ยุ​ แผน​ดิน​ไหว​

คุมครอง​ภัย​โจร​กร​รม​ ลัก​ ชิง​ ปลน​ งัด​แงะ​ คุมครอง​ทรัพยสิน​ประเภท​เงิน​สด​ หรือ​ ประกัน​ภัย​เงิน​ คุมครอง​กระจก

แตก​จาก​อุบัติเหตุ​ ควา​มรับ​ผิด​ตอ​บุคคล​ภาย​นอก​ คุมครอง​กรณี​เสีย​ชีวิต​จาก​อุบัติเหตุ​ภายใน​ที่พัก​อาศัย​ของ​ผู​เอา​ประ

กัน​ภัย

นับ​เป็นการ​สราง​ประสบการณ​ใหม​ให​กับ​คน​ไทย​และ​วงการ​ประกัน​ภัย​บาน​ที่​ยัง​ไม​เคย​มี​มา​กอน​ พ​รอม​ตัง้​เป า​ขยาย

ฐาน​ลูกคา​ประกัน​ภัย​บาน​แนว​ใหม​ โดย​ภาย​ใน​ 5 ปี​ ได​เบีย้​ประกัน​ภัย​รวม​ที่​ 15,927 ลาน​บาท


