
TOA ควารางวัล No.1 Brand Thailand

2020-2021 สีทาอาคารยอดนิยม ที่ครองใจผูบริโภค

ตอเน่ืองเป็นปีที่ 9

“ถึงจะเป็นที่หน่ึงในตลาดสีทาอาคาร แตเรายังตองบุกตลาดขยายธุรกิจในเซกเมนตตาง ๆ อยางตอเน่ือง ตองวิ่งไป

ขางหน าเรื่อย ๆ เพราะยังมีโอกาสอีกมาก ซึ่งเป็นทิศทางของทีโอเอ (TOA) แบรนดสีทาอาคารยอดนิยมอันดับ 1 กับ

รางวัล No.1 Brand Thailand ที่ครองใจผูบริโภคติดตอกันเป็นปีที่ 9 จากเวที Marketeer”

คุณจตุภัทร ตัง้คารวคุณ ประธานเจาหน าที่บริหาร บริษทั ทีโอเอ เพนท (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) หรือ TOA

ได ตอกยํ้าความเป็น No.1 Brand –TOA เป็นมากกวาเรื่องสี ยกระดับดวยโซลูชัน่แบบครบวงจร (Total Solution)

แมจะเป็นเบอรหน่ึงทัง้ยอดขายและการเป็นแบรนดในใจผูบริโภค แตทีโอเอยังคงมุงมัน่เดินหน าพัฒนาสินคาและ

ขยายธุรกิจใหครอบคลุมทุกระดับราคาและการใชงานทัง้ตลาดในประเทศและตลาดโลกอยางตอเน่ืองไมหยุด ทําให

ในไตรมาส1/2564 ที่แมจะยังอยูในวิกฤติโควิด-19 ทีโอเอยังคงเติบโตและมียอดขายมากถึง 4,422 ลานบาท และมี

รายไดรวมสูงถึง 4,456 ลานบาท (เพิ่มขึ้นกวา 321 ลานบาท และ 325 ลานบาท ตามลําดับ เมื่อเทียบกับชวง

เดียวกันของปีกอน) พรอมเดินหน าขยายธุรกิจใหครอบคลุม ภายใตแนวคิด โซลูชัน่แบบครบวงจร (Total
Solution)

“ลูกคามองวาเราไมหยุดอยูกับที่ มีอะไรใหม ๆ ออกมาตลอดเวลา อยางการเพิ่มกลยุทธ Pull Service เขามา เพื่อ

มุงตอบสนองผูบริโภคดวยสินคาและบริการมากยิ่งขึ้น ตัง้แตการขยายกลุมผลิตภัณฑเคมีกอสราง พื้น ฝ า ผนัง หลัง
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คา งานสีทาอาคารทัว่ไป งานสีสรางลายเพื่อการตกแตง งานซอมแซมปรับปรุงบาน สามารถทําใหเราตอบโจทยลูกคา

ผูใชผลิตภัณฑที่เป็นชางมืออาชีพและลูกคาประเภทซื้อสินคาดวยตัวเอง (“Buy It Yourself” หรือ “BIY”) มากขึ้น”

ตลอดจนการเพิ่มชองทางบริการที่หลากหลายแบบ One Stop Service ทัง้บริการงานชางมาตรฐานใหม (WHO

Service) ที่เชื่อมโยงกับโมเดลธุรกิจใหม MEGA PAINT & HOME ที่จะเป็นศูนยรวมวัสดุกอสรางและบริการแบบ

ครบวงจรจาก TOA ศูนยป องกันและแกไขปัญหารัว่ ซึม ราว (TOA Protect & Repair Center) บริการออกแบบสี

บาน (TOA Ide@Color) บริการใหคําปรึกษาการใชงานผลิตภัณฑ

WHO Service คือการสราง Digital Platform ผานชองทางออนไลน www.whoservice.com เป็นตัวกลางระหวาง

ผูบริโภคหรือเจาของบาน’ ที่ตองการแกไขปัญหาบานหรือปรับปรุงซอมแซมบาน กับ ชางผูรับเหมางานสีและงาน

ซอมแซม’ มาเจอกัน โดยทีมชางจะผานการตรวจสอบและคัดเลือกจากทีโอเอ เพื่อใหลูกคาเลือกใชและมัน่ใจได

100% ดวยบริการอยางใกลชิดในทุกขัน้ตอน โดยมีบริการถึง 8 โซลูชัน่ คือ 1.บริการรับทาสีอาคารทัง้ระบบ 2.

บริการติดตัง้ระบบกันซึมดาดฟ า หลังคา 3.บริการติดตัง้ระบบกันซึมหองน้ําและปูกระเบื้อง 4.บริการติดตัง้ระบบกัน

ซึมดวยแผนยางชนิดไฟเปา และแผนยางกันซึมชนิดมียางในตัว 5.บริการรับติดตัง้ฝ า เพดานและผนัง 6.บริการ

ระบบพื้นโรงงานอุตสาหกรรม 7.บริการรับซอมพื้น ปรับระดับพื้นอีพ็อกซี่ พื้นพียู 8.บริการรับเหมางานฉาบปูนลอฟท

ปูนฉาบขัดมันสําเร็จรูป

สําหรับ โมเดลธุรกิจ “MEGA PAINT & HOME” คือการพัฒนารานขายสีแบบดัง้เดิมใหกลายเป็น ศูนยรวมวัสดุกอ

สราง และบริการแบบครบวงจร พรอมใหบริการครอบคลุมครบจบในที่เดียว ตัง้แต ผลิตภัณฑเคมีกอสราง (ปูนกาว

ซีเมนตปูกระเบื้อง) แผนยิปซัม่บอรด (TOA Gypsum Board) ผลิตภัณฑสีตกแตงผนังลอฟทสําเร็จรูป (TOA Loft)

ผลิตภัณฑสีทาอาคาร ผลิตภัณฑงานไม (TOA Wood Expert) ผลิตภัณฑ Protective Coating เครื่องผสมสีอัตโน

มัติ (TOA Color World) และศูนยบริการโซลูชัน่งานกอสรางและซอมแซมบาน (TOA Protect & Repair Center)

ที่ปัจจุบันมีจํานวน 206 ศูนยบริการ

“โมเดลธุรกิจแพลตฟอรมใหมน้ี จะชวยขับเคลื่อนกลยุทธหลักอยาง Total Solution ของทีโอเอ พรอมสราง

Synergy ใหแก Product Line อื่น ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น และจะเป็นหน่ึงในตัวขับเคลื่อนและสรางการ

เติบโตใหทีโอเอ พรอมกับการพลิกฟ้ืนของเศรษฐกิจไทยในปี 2564 ไดอยางแนนอน”

ทัง้หมดคือ Movement ของผูนําตลาดสีทาอาคาร ที่ไมไดมีดีแคสีทาอาคารแตยังเชี่ยวชาญผลิตภัณฑกลุมอื่น ๆ ที่

เกี่ยวกับงานกอสราง และพรอมพัฒนาโซลูชัน่ใหครอบคลุมทุกโจทยความตองการ รองรับทุกตลาดและทุกกลุมเป า

หมายและที่สําคัญ ยังคงครองความเป็น No.1 Brand ไดอยางตอเน่ืองและยาวนานที่สุด


