
TMA มุง​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ

ประ​เทศ

TMA มุง​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ​ประ​เทศ

เปิด​เวที​แลก​เปลี่ยน​ เรียน​รู​แนว​ปฏิบัติ​ที่​ดี​จาก​ทุก​ภาค​สวน

สมาคม​การ​จัดการ​ธุรกิจ​แหง​ประเทศ​ไทย (TMA) จัด​งาน​สัมมนา Thailand Competitiveness Conference 2018

ภาย​ใต​คอน​เซ​ปต Powering Thailand Competitiveness through Digital Transformation เชิญ​ผู​เชี่ยวชาญ

จาก​สถาบัน​ไอ​เอ็มดี​ ผู​บริหาร​ภาค​รัฐ​และ​เอก​ชน​ รวม​แลก​เปลี่ยน​ความ​คิด​เห็น​แนวทาง​การ​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สามารถ

การ​แขงขัน​ของ​ประเทศ​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​ เปิด​มุม​มอง​การ​เปลี่ยนแปลง​โครงสราง​ทาง​เทคโนโลยี​ที่​สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ

รัฐบาล​และ​ภาค​ธุรกิจ

ศ.​อา​รทู​โร​ บิส (Professor Arturo Bris) ผู​อํานวย​การ​ศูนย IMD World Competitiveness Center บรรยาย​พิเศษ

ใน​หัว​ขอ Adopting Technology for National Competitiveness ใน​งาน​สัมมนา Thailand Competitiveness

Conference 2018 โดย​สมาคม​การ​จัดการ​ธุรกิจ​แหง​ประเทศ​ไทย​ หรือ TMA วา​ปัจจุบัน​น้ี​กระแส​ดิจิทัล​เป็น​สิ่ง​ที่​ไม

อาจ​หลีก​เลี่ยง​ได​ ดัง​นัน้​ทุก​ภาค​สวน​จําเป็น​ตอง​มี​การ​ปรับ​ตัว​รับมือ​กับ​การ​เปลี่ยนแปลง​ดัง​กลาว​ ซึ่ง​โลก​ใน​ยุค​ตอ​ไป​

ภาค​รัฐ​จะ​ตอง​รับ​บทบาท​เป็น​ผูนําใน​การ​เปลี่ยนแปลง​เพื่อ​รักษา​หรือ​เพิ่ม​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ​ประ​เทศ​

โดย​ภาค​รัฐ​ใน​ฐานะ​ผู​ควบคุม​และ​กํากับ​ดูแล​จําเป็น​ตอง​เปิด​รับ​เทคโนโลยี​ใหม​ รวม​ถึง​ออก​กฎหมาย​ใหมๆ​ ขึ้น​มา​กํากับ

ดูแล​เทคโนโลยี​ที่​เขา​มา​ ไม​วา​จะ​เป็น​สกุล​เงิน​ดิจิทัล​ เทคโนโลยี​บล็อก​เชน​ หรือ​อื่นๆ​ ที่​กําลัง​จะ​เขา​มา​ ประเทศไทย​คง

ไม​สามารถ​จะ​หลีก​เลี่ยง​เทคโนโลยี​สมัย​ใหม​ที่​เขา​มา​ได​ สิ่ง​ที่​ทําได​คือ​การ​หา​จุด​ตรง​กลาง​ใน​การ​ปรับ​ตัวนําเทคโนโลยี

มา​ใช​ ซึ่ง​ใน​หลาย​ประเทศ​ที่​เปิด​รับ​เทคโนโลยี​ก็​สง​ผล​ตอ​การ​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สามารถ​ของ​เขา​ อาทิ​เชน​ ฮอ​งก​ง

สิงคโปร​ เป็น​ตน

ใน​อนาคต​เรา​จะ​เห็น​วา​ เทคโนโลยี​บล็อก​เชน​ จะ​เขา​มา​มี​บทบาท​ตอ​งาน​บริการ​สาธารณะ​มาก​ขึ้น​ ประชาชน​จะ​ติดตอ

งาน​กับ​ภาค​รัฐ​ โดย​ผาน​ทาง​คอมพิวเตอร​ หรือ​สมา​รทโฟน​ของ​ตัว​เอง​.​ หรือ​แมแต​การ​ปฏิสัมพันธ​ระหวาง​คน​กับ​คน​จะ

ลด​ลง​ และ​การ​ทําหน าที่​คนกลาง​ตางๆ​ จะ​หาย​ไป​ ซึ่ง​เรื่อง​น้ี​ถือ​เป็น​ความ​ทาทาย​ของ​ภาค​รัฐ​สมัย​ใหม​ที่​จําเป็น​จะ​ตอง

วาง​กฎ​ระเบียบ​การ​กํากับ​ดู​แล​ เพื่อ​ควบคุม​ระบบ​สังคม​ เศรษฐกิจ​ให​เป็น​ระเบียบ​ ขณะ​เดียวกัน​ตอง​ไม​ไป​ปิด​กัน้

เทคโนโลยี​ พ​รอม​ทัง้​ตอง​สง​เสริม​เอกชน​ที่​มี​ความ​พรอม​ให​เขา​สามารถ​เติบ​โต​ เป็น​แกน​หลัก​ของ​ระบบ​เศรษฐกิจ​ของ

ประเทศ​ตอ​ไป

นอกจาก​น้ี​ ใน​เรื่อง​ของ​สกุล​เงิน​ดิจิทัล​ก็​จะ​เขา​มา​มี​บทบาท​มาก​ขึ้น​ ใน​อนาคต​ความ​เป็น​ไป​ไดที่​แตละ​ประเทศ​จะ​มี​การ

ออก​เงิน​สกุล​ดิจิทัล​ของ​ตัว​เอง​ หรือ​การ​แปลง​สินทรัพย​กายภาพ​เป็น​สินทรัพย​ดิจิทัล​ ซึ่ง​สิ่ง​เหลา​น้ี​พิสูจน​ได​วา​ จะ​สง

ผล​ทําให​ประเทศ​มี​ความ​มัง่คัง่​มาก​ขึ้น​ และ​เมื่อ​ประชาชน​มี​ความ​เป็น​อยู​ที่​ดี​ขึ้น​ ก็​ยิ่ง​สง​ผล​ตอ​การ​เพิ่ม​ขีด​ความ
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สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ​ประ​เทศ

รัฐบาล​อิเล็กทรอนิกส​ได​เกิด​ขึ้น​แลว​ใน​หลาย​ประ​เทศ​ อยาง​เชน​เอ​สโต​เนีย​ก็ได​ปรับ​ตัว​เป็น​ประเทศ​ดิจิทัล​ที่​สมบูรณ

แบบ​ มี​การ​ทําติดตอ​งาน​ของ​ภาค​รัฐ​ใน​รูป​แบบ​ออนไลน​ดิจิทัล​ทัง้​หมด​ ซึ่ง​ทําให​ประชาชน​ได​รับ​บริการ​ที่​ดี​ขึ้น​ มี​ความ

สะดวก​รวด​เร็ว​ และ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ของ​ประ​เทศ​ ซึ่ง​เอ​สโต​เนีย​ก็​เป็นตน​แบบ​ให​รัฐบาล​อีก​หลาย​ประเทศ​ดําเนิน​การ

ตาม

เทคโนโลยี​ดิจิทัล​เพิ่ม​พลัง​ให​ภาค​ธุรกิจ

ใน​วัน​เดียว​กัน​ ได​มี​การ​อภิปราย​หัว​ขอ “Powering Business Competitiveness through Digitalization โดย

นาย​ชว​พล​ จริยา​วิ​โรจน​ ผู​จัดการ​ประจําประเทศ​ไทย​ อเม​ซอ​น ​เว็บ​ เซอร​วิส (AWS) ระบุ​วา​ ปัจจุบัน​เทคโนโลยี​เขา​มา

มี​บทบาท​ตอ​ทุก​อุตสาห​กร​รม​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​ธุรกิจ​ยุค​ใหม​ก็​นําเทคโนโลยี​มา​ปรับ​ใช​ใน​การ​พัฒนา​องคกร​ของ​ตัว​เอง​ เห็น

ได​ชัด​อยาง​เทคโนโลยี​ปัญญา​ประ​ดิษฐ​ หรือ AI ไม​วา​จะ​ดาน​เสียง​ ภาพ​ วี​ดี​โอ​ หรือ​ ขอ​ความ​ เพื่อ​นํามา​ประยุกต​ใช

ตอย​อด​มาส​ราง​บริการ​ใหม​ ๆเพื่อ​ตอย​อด​ธุรกิจ

ดร​.​ศักดิ ์​ เสก​ขุน​ทด​ ผู​อํานวย​การ​สํานักงาน​พัฒนา​รัฐบาล​ดิจิทัล​ (องคการ​มหา​ชน​) ระบุ​วา​ บทบาท​ของ​สํานัก​งาน​ฯ คือ

การ​ยก​ระดับ​การ​บริการ​ของ​ภาค​รัฐ​ ซึ่ง​จะ​เนน​ภารกิจ​การ​บูรณ​าการ​ขอมูล​ของ​หนวย​งาน​ราช​การ​ ใน​การ​ให​บริการ

ประชา​ชน​ ซึ่ง​ใน​เดือน​สิงหาคม​ก็​จะ​มี​การ​ยกเลิก​การ​ใช​สําเนา​บัตร​ประชา​ชน​ และ​ทะเบียน​บาน​ใน​การ​ติดตอ​หนวย​งาน

ราช​การ​ ขณะ​เดียวกัน​จะ​มี​การ​ผลัก​ดัน​การ​เปิด​ขอมูล​ภาค​รัฐ​ให​มาก​ที่​สุด​ ซึ่ง​ปัจจุบัน​จะ​มี​การ​เปิด​ระบบ​ให​ภาค​เอกชน

มา​เชื่อม​ตอ​ ใน​การนําขอมูล​ไป​ใช​ประ​โยชน​ และ​ใน​อนาคต​ทาง​สํานัก​งาน​ฯได​วางแผน​ที่​จะ​นําเอกสาร​หนังสือ​สัญญา

ทัง้หมด​ของ​ราชการ​เปิด​เผยอ​อก​มา​ให​ประชาชน​รับ​รู​ เพื่อ​สราง​ความ​โปรงใส​ใน​การ​บริหาร​งา​น ​นอกจาก​น้ี​ทาง​สํานัก

งาน​ฯยัง​จะ​รวม​กัน​วาง​ระบบ​บริการ​ภาค​รัฐ​ เป็น​แบบ​จุด​เดียว​ครบ​วง​จร (one stop service) และ​การ​ลด​ขัน้​ตอน​การ

ขอ​ใบ​อนุญาต​ ซึ่ง​จะ​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ยก​ระดับ​ความ​ยาก​งาย​ใน​การ​ทําธุรกิจ​ หรือ Doing Business

ดาน​นาย​สุ​วัฒน มี​มุข​ ผู​ชวย​กรรมการ​ผู​จัดการ​ใหญ​ สถาบัน​นวัตกรรม​และ​บม​เพาะ​ธุรกิจ (BIIC) บริษทั​ บาง​จาก​

คอรปอเรชัน่​ จํากัด​ (มหา​ชน​) เปิด​เผย​วา​ บางจาก​รับ​รู​เรื่อง​ของ​การ​ถูก​ดิจิทัล​ดิสรัปชัน่ม​าโดย​ตล​อด​ จึง​มี​การ​จัด​ตัง้

สถาบัน​นวัตกรรมฯ​ ขึ้น​มา​ เพื่อ​ทําให​เป็น​มัน​สมอง​และ​มอง​หา​แผน​ธุรกิจ​สําหรับ​อนาคต​ของ​บริษทั​ ซึ่ง​ที่​ผาน​มา​ บริษทั

บาง​จาก​ ได​มี​การ​ทดลอง​ไอ​เดีย​ธุรกิจ​ใหมๆ​มา​โดย​ตล​อด​ โดย​เป็น​เจา​แรก​ที่​นําเทคโนโลยี​บล็อก​เชน​มา​ใช​รวม​กับ​การ

คาขาย​พลัง​งา​น ​ซึ่ง​ได​มี​การ​จับ​มือ​กับ​พันธมิตร​ใน​การ​ทดลอง​ใช​หรือ​การ​ทดลอง​ระบบ​พลังงาน​แสง​แดด​ โซ​ลา​รรู​ฟ ใน

สถานี​น้ํามัน​ นอกจาก​น้ี​ บริษทั​บางจาก​ยัง​ได​มอง​หา​ธุรกิจ​สําหรับ​อนาคต​ เพื่อ​เป็น​อีก​แกน​ธุรกิจ​ที่​จะ​หา​ราย​ได​ใน

อนาคต​ ซึ่ง​ขณะ​น้ี​กําลัง​เดิน​หน า​เต็ม​ที่​กับ​โครงการ​เทคโนโลยี​ชีว​ภาพ​ และ​เทคโนโลยี​แบตเตอรี่​ ซึ่ง​ทาง​บริษทัฯ​ ได​ก็

เขาไป​ลงทุน​ใน​บริษทั​ผู​ผลิต​เห​ลา​น้ี

ดร​.​ กําพล​ ศร​ธน​ะรัตน​ ผู​อํานวย​การ​บริหาร​ความ​เสี่ยง​และ​ธร​รม​าภิบาล​องค​กร​ สํานักงาน​คณะ​กรรมการ​กํากับ​หลัก

ทรัพย​และ​ตลาด​หลัก​ทรัพย​ (ก.​ล.​ต.​) ระบุ​วา​ ใน​ฐานะ​องคกร​กํากับ​ดู​แล​ จะ​ตอง​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​ให​สอดคลอง​กับ

การ​เปลี่ยนแปลง​ของ​ผู​ที่​เกี่ยว​ของ​ และ​จะ​ตอง​ไม​ให​เป็น​อุปสรรค​ตอ​การ​ดําเนิน​ทําธุรกิจ​ และ​สง​เสริม​ให​เกิด​การ

แขงขัน​เส​รี​ ซึ่ง​ ก.​ล.​ต.​ ได​ก็​มี​การ​จัด​ ฝึก​อบรม​พัฒนา​ทักษะ​เจา​หน า​ที่​ ขณะ​เดียวกัน​ได​วาง​กรอบ​การ​ทํางาน​ให​สอด​รับ



กับ​ยุค​ดิจิทัล​มาก​ขึ้น​ แม​จะ​ตอง​เผชิญ​กับ​ความ​เสี่ยง​จาก​หลาย​ดาน​ก็​ตาม

ทัง้​น้ี​ เกือบ​ 2​0 ปี​ ที่​ทาง TMA มี​บทบาท​ใน​ดาน​การ​พัฒนา​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ​ประ​เทศ​ ได​ดําเนิน

โครง​การ Thailand Competitiveness Enhancement Program โดย​ความ​รวม​มือ​กับ​สํานักงาน​คณะ​กรรมการ

พัฒนาการ​เศรษฐกิจ​และ​สังคม​แหง​ชา​ติ​ ตัง้แต​ปี​ 2​552 ซึ่ง​กิจกรรม​ที่​ดําเนิน​การ​ได​กระตุน​ให​เกิด​ความ​รวม​มือ​ระหวาง

ภาค​รัฐ​และ​เอก​ชน​ ใน​การ​พัฒนา​ขีด​ความ​สามารถ​ของ​ประ​เทศ​ ดัง​นัน้​เพื่อ​เป็นการ​สราง​ความ​เขาใจ​เกี่ยว​กับ​ความ

เชื่อม​โยง​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​ของ​ภาค​สวน​ตางๆ​ โดย​มี​ผู​เชี่ยวชาญ​จาก​ตาง​ประ​เทศ​ ผู​บริหาร​ทัง้​ภาค​รัฐ​และ​เอก​ชน​ ที่

เห็น​ความ​สําคัญ​เขา​มา​มี​บทบาท​รวม​กัน​ขับ​เคลื่อน​การ​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สามารถ​ใน​การ​แขงขัน​ของ​ประเทศ​อยาง​คับ

คัง่

****************************************************
สื่อมวลชน​สอบถาม​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​: สมาคม​การ​จัดการ​ธุรกิจ​แหง​ประเทศ​ไทย (TMA) โทร​.​ 02 319 7677

วิ​ทยา​ วงศ​หลอ​ (ป๊ิก) ผู​จัดการ​ฝ าย​สื่อสาร​องค​กร TMA โทร. 080 022 9999 E-mail: wittaya@tma.or.th

ภัณฑิรา​ สรอย​มงคล​ศรี​ (ตา​) ผู​ชวย​ผู​จัดการ​ฝ าย​สื่อสาร​องค​กร TMA โทร. 095 825 8794 E-mail:
phantira@tma.or.th
ตัวแทน​ประชา​สัมพันธ​ : ดวง​เนตร​ ชีวะ​วิ​ชวาล​กุล​ (เอ) 081-903-2262 , E-mail: duangnead@hotmail.com


