
Tencent Cloud เผย​บริการ​โซ​ลูชั่น CDN ได​คะแนน

รี​วิว​ 4.​5 จาก​เต็ม​ 5 จาก​ประสบการณ ​การ​ใช​งาน​จริง

ของ​ลูก​คา​ ณ วัน​ที่​ 31 ส.​ค.​ 2019(*)

โซ​ลูชัน่ CDN ขอ​งบ​ริ​ษทั Tencent Cloud ได​คะแนน​รวม​ 4.​5 จาก​ 5 ใน​ราย​งาน Voice of the Customer: CDN

Services ของ Gartner ณ วัน​ที่​ 31 ส.​ค.​ 2019 ซึ่ง​อยู​ใน​ราย​งาน Gartner Peer Insights Voice of the

Customer: CDN Services ประจําปี​ฉบับ​ลาสุด​ที่​เผย​แพร​โดย Gartner บริษทั​ดาน​วิจัย​และ​ที่​ปรึกษา​ระดับ​ชัน้

นําของ​โลก

Gartner Peer Insights Customers’ Choice(**) คือ​อะไร

นับ​ตัง้แต​เดือน​ต.​ค.​ 2015 มี​การ​ลง​รีวิว​กวา​ 2​60,000 รีวิว​ใน​ตลาด​ตาง​ ๆ กวา​ 340 แหง​ใน​ราย​งาน Gartner Peer

Insights สําหรับ​ตลาด​ที่​มี​ขอมูล​เพียง​พอ​อยู​แลว​นัน้ Gartner Peer Insights จะ​ทําการ​จัด​อันดับ​เวน​เดอรที่​ได

คะแนน​สูงสุด​จาก​ลูกคา​โดย​ยก​ให​เป็น Customers’ Choice การ​จัด​อันดับ​ที่มา​จาก​ผู​ใช​งาน​จริง​น้ี​นับ​เป็น​องค​ประกอบ

สําคัญ​ที่​จะ​เขา​มา​เสริม​ความ​เห็น​ของ​ผู​เชี่ยว​ชาญ​ เพราะ​สะทอน​ถึง​ประสบการณ​โดยตรง​ของ​ผู​ใช​ใน​การนําและ​ใช​งาน

โซ​ลูชัน่

https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/
https://www.thaimediapr.com/tencent-cloud-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%82%e0%b8%8b%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-cdn-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89/


ณ วัน​ที่​ 31 ส.​ค.​ 2019 เมื่อ​ประเมิน​จาก​ขอมูล​รี​วิว​ 15 รายการ​แล​ว Tencent Cloud มี​ผู​ที่​ตัง้ใจ​จะ​แนะ​นําบริ​การ

CDN จํานวน​ 9​3% และ​ลูกคา​ยัง​ชื่น​ชอบ​ความ​สามารถ​ตาง​ ๆ ใน​บริ​การ CDN ของ Tencent Cloud ดวย​ ซึ่ง​ ณ วัน

ที่​ 31 ส.​ค. 2019 Tencent Cloud ได​คะแนน​ดาน Evaluation and Contracting อยู​ที่​ 4.​6 คะแนน​จาก​ 5 ใน​ดาน

Service Capabilities จาก​การ​รี​วิว​ 15 ราย​การ​ นอกจาก​น้ี​ ลูกคา​ยัง​ยก​ให​บริการ​ดัง​กลาว​อยู​ใน​ระ​ดับ Excellent

เมื่อ​ประเมิน​จาก​ศักยภาพ​อัน​เป็น​เลิศ​ทัง้​ใน​แง​ของ​ขัน้​ตอน​บริการ​ การ​วางแผน​และ​สับ​เปลี่ยน​ การ​สง​มอบ​ และ​การ​ใช

งาน

Tencent Cloud ยัง​มี​ความ​กาวหน า​อยาง​ชัดเจน​ใน​การนําโซ​ลูชัน่ CDN ไป​ใช​ใน​วงการ​ตาง​ ๆ ลูกคา​ที่​รีวิว​โซ​ลูชัน่

CDN ของ Tencent Cloud สวน​ใหญ​อยู​ใน​ภาค​บริการ​ การ​ผลิต​ การ​สื่อ​สาร​ และ​การ​เงิน​ ซึ่ง​ใน​รอบ​ปี​ที่​ผา​นมา

Tencent Cloud ตอกยํ้าความ​เป็น​ผูนําใน​วงการ​อิน​เท​อรเน็ต​ และ​ยัง​คง​เป็น​หน่ึง​ใน​เวน​เดอรระดับ​ชัน้​นําใน​แง​ของ

สวน​แบง​ตลาด​ใน​ตลาด​เกม​ อี​-คอม​เมิ​รซ วิดีโอ​สัน้​ ไลฟ ​สตรี​ม และ​บริการ​ดาน​ไลฟ ​สไตล​ (***) นอก​จาก​น้ี Tencent

Cloud ยัง​ทํางาน​รวม​กับ​พันธมิตร​หลาย​ราย​ เพื่อ​ชวย​หนวย​งาน​รัฐบาล​ใน​การ​ใช​งาน​เทคโนโลยี​ดิจิทัล​ เชน​เดียว​กับ

องคกร​ตาง​ ๆ ใน​ภาค​การ​เงิน​ การ​ผลิต​ และ​คา​ปลีก​ ปัจจุ​บัน Tencent Cloud มี​พันธมิตร​ใน​เครือ​ขาย​กวา​ 6,000

ราย​แลว​ และ​ตัวเลข​ดัง​กลาว​ยัง​คง​เพิ่ม​ขึ้น​เรื่อย​ ๆ

Tencent Holdings (Tencent Cloud) ได​รับ​การ​จัด​อันดับ​ให​เป็น Representative Vendor ใน​ราย​งาน Gartner

Market Guide for CDN Services(****) มา​ 2​ ปี​ซอน​แลว​ ใน​ฐานะ​หน่ึง​ใน​ผู​ให​บริการ​ที่​มี​คุณสมบัติ​ตรง​ตาม​ขอ

กําหนด​ดาน​การ​ใช​งาน​ของ Gartner อยาง​ครบ​ถวน​ ขอมูล​น้ี​ได​มา​จาก​รายงาน​อีก​ฉบับ​ของ Gartner อยา​ง Market

Guide for CDN Services ที่​เผย​แพร​วัน​ที่​ 2​7 มิ​.​ย. 2019 ID: G00386502 โดย​โซ​ลูชัน่ Tencent Cloud CDN

ผสาน​กลไก​กําหนด​การ​ทํา GSLB ที่​เป็น​ลิขสิทธิ ์​ของ Tencent Cloud เขา​กับ​ระบบ​ตรวจ​สอบ​คุณภาพ​แบบ​เรี​ยล​ไท

มทัว่​โลก​ของ CDN สง​ผล​ให​โซ​ลูชัน่ Tencent Cloud CDN ตอบ​โจทย​ของ​ผู​ใช​ใน​เรื่อ​ง access node ที่​ดี​ที่​สุด​ และ

ทําให​ลูกคา​ได​รับ​บริการ​ดาน​การ​เรง​ความเร็ว​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​และ​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ เพื่อ​ทําให​มัน่ใจ​วา​จะ​เขา​ถึง​เครือ​ขาย​แบบ

ขาม​ภูมิภาค​ได​อยาง​ราบ​รื่น​ โดย​ไมมี​ความ​เสี่ยง​ที่​การ​สื่อสาร​จะ​ลม​เหลว​และ​ทําให​คา​หนวง​เวลา​หาย​ไป​ แม​ใน​ขณะ

ที่ทําการ​เชื่อม​โยง​ลูกคา​ทัว่​โลก​กับ​เซิรฟเวอร​ตัว​เดียว​ก็​ตาม Tencent Cloud ทําให​ลูกคา​มี​แบนดวิธ​เครือ​ขาย​ที่​สูง

เกิน 100Tbps ดวย node กวา​ 1,100 ตัว​ทัว่​ประเทศ​จี​น ​และ node ราว​ 2​00 ตัว​ใน​กวา​ 50 ประเทศ​และ​ดิน​แดน

นอกจาก​จีน​แผน​ดิน​ใหญ

Tencent Cloud CDN มา​พรอม​กับ​คุณสมบัติ​เดน​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ที่​หลาก​หลาย​ อาทิ​ การ​ป องกัน​การ​โจมตี​ได​ถึง

100 Gbps ดวย node 1 ตัว​ และ​เมื่อ​รวม node ทัง้หมด​แลว​ บริ​การ CDN สามารถ​ป องกัน​การ​โจม​ตี DDoS ได​เกิน

2Tbps โซ​ลูชัน่ CDN ที่​มี​คุณภาพ​สูง​และ​ปลอดภัย​ตัว​น้ี​ จึง​ทําให​ลูกคา​ได​รับ​บริการ​การ​เรง​ความเร็ว​ที่​ปลอดภัย​และ​มี

เสถียร​ภาพ​ รองรับ​การ​ใช​งาน​ทาง​ธุรกิจ​หลาก​หลาย​ประ​เภท

ผู​ให​บริการ​โซลูชัน่​ประมวล​ผล​บน​ระบบ​คลา​วดกลาย​เป็น​ผู​เลน​สําคัญ​ใน​ตล​าด CDN ซึ่ง​เป็น​สวน​ที่​ยัง​คง​มี​การ



เปลี่ยนแปลง​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เน่ืองจาก​บริการ​และ​เทคโนโลยี​ตาง​ ๆ มี​ผล​มาก​ขึ้น​ตอ​ขัน้​ตอน​การ​ตัดสิน​ใจ​ของ​ลูก​คา

(*) Gartner Peer Insights ‘Voice of the Customer’: CDN Services เผย​แพร​เมื่อ​วัน​ที่​ 4 ต.​ค.​ 2019 โดย

Gartner Peer Insights ทัง้​น้ี Gartner Peer Insights เป็นการ​รีวิว​ที่​ประกอบ​ดวย​ขอคิด​เห็น​สวน​ตัว​ของ​ผู​ใช​ราย

บุคคล​ ซึ่ง​อิง​จาก​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​เอง​ของ​ผู​ใช​ และ​ไม​ได​เป็น​มุม​มอง​ของ Gartner หรือ​บริษทั​ใน​เครือ​ของ
Gartner

(**) Gartner Peer Insights Customer’s Choice, Gartner Peer Insights Customers’ Choice and Voice Of
the Customer
https://blogs.gartner.com/reviews-pages/tpt-resources-home/gartner-peer-insights-customers-choice-
2019/
Gartner Peer Insights Customers’ Choice ประกอบ​ดวย​ขอคิด​เห็น​สวน​ตัว​จาก​การ​รี​วิว​ การ​ให​คะแนน​ของ​ผู​ใช

ราย​บุคคล​ รวม​ทัง้​ขอมูล​ที่​นํามา​ใช​เทียบ​กับ​ระเบียบ​วิธี​ใน​การ​จัด​ทํา ดัง​นัน้​ ขอคิด​เห็น​ดัง​กลาว​จึง​ไม​ได​เป็น​มุม​มอง​

รวม​ทัง้​ไม​ได​เป็นการ​รับรอง​ของ Gartner หรือ​บริษทั​ใน​เครือ

(***) IDC Quarterly Public Cloud Services Tracker-2018H2; IDC China Public Cloud Services in
Internet Industry 2018

(****) Gartner, Market Guide for CDN Services, Ted Chamberlin et al. 27 มิ​.​ย.​ 2019

Gartner ไม​ได​ใหการ​รับรอง​ผู​จําหนาย​ ผลิต​ภัณฑ​ หรือ​บริการ​ใด​ ๆ ที่​กลาว​ถึง​ใน​รายงาน​การ​วิจัย​ของ​บริษทั​ และ​ไม

ได​แนะนําให​ผู​ใช​เทคโนโลยี​เลือก​เฉพาะ​ผู​จําหนาย​ที่​ได​รับ​การ​จัด​อันดับ​สูงสุด​หรือ​อันดับ​อื่น​ ๆ รายงาน​การ​วิจัย​ของ

Gartner ประกอบ​ดวย​ความ​คิด​เห็น​ของ​องคกร​วิจัย​ของ Gartner ดัง​นัน้​จึง​ไม​ควร​ตีความ​วา​เป็น​ขอ​เท็จ​จริง

Gartner ปฏิเสธ​การ​รับ​ประกัน​ทัง้หมด​เกี่ยว​กับ​รายงาน​การ​วิจัย​น้ี​ ไม​วา​จะ​โดย​ชัดเจน​หรือ​โดย​นัย​ ทัง้​ใน​ดาน​การ​ใช

ประโยชน​ใน​เชิง​พาณิชย​ หรือ​ความ​เหมาะ​สม​สําหรับ​วัตถุประสงค​เฉ​พาะ

รูป​ภาพ – https://photos.prnasia.com/prnh/20191025/2612554-1

คําบรรยาย​ภาพ​ – กราฟ​แสดง​ศักยภาพ​ปกป อง​ทร​าฟฟิคการ​โจมตี​สูงสุด​ของ Tencent Cloud เทียบ​กับ​ระดับ​สูงสุด

โดย​เฉลี่ย​ใน​อุตสาห​กรร​ม


