
Tencent จับมือการทองเที่ยวแอฟริกาใต หวังชวย

ดึงดูดนักทองเที่ยวจีน

Tencent Holdings Limited (“Tencent”) บริษทัชัน้นําผูใหบริการมูลคาเพิ่มทางอินเทอรเน็ตของจีน ไดประกาศ

ความรวมมือกับการทองเที่ยวแอฟริกาใต (SA Tourism) สํานักงานปักกิ่ง เพื่อชวยดึงดูดนักทองเที่ยวจีนใหเดินทาง

เยือนแอฟริกาใตมากขึ้น

ขอมูลสถิติปี 2561 ระบุวา ยอดการใชจายของนักทองเที่ยวชาวจีนในแอฟริกาใตนัน้ปรับตัวเพิ่มขึ้นถึง 69% จาก 1.

4 พันลานแรนด เป็น 2.4 พันลานแรนด ขณะที่จํานวนนักทองเที่ยวทัง้ปีมีอยูเกือบ 100,000 รายแลว สวนจํานวน

วันที่พักก็ปรับตัวเพิ่มขึ้นจาก 7 วันเป็น 11 วันระหวางปี 2560 ถึง 2561[1]

ความรวมมือครัง้น้ีจะใชเวลา 2 ปี โดยมีเป าหมายเพื่อผลักดันใหประเทศแอฟริกาใตเป็นหน่ึงในจุดหมายปลายทาง

ยอดนิยมของนักทองเที่ยวชาวจีน ผานการทําแคมเปญการตลาดดิจิทัลบน WeChat และแพลตฟอรมอื่น ๆ ในระบบ

นิเวศของ Tencent ขณะที่ทาง Tencent จะใหความชวยเหลือการทองเที่ยวแอฟริกาใตผานโครงการถายทอดองค

ความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว และจะใหคําแนะนําแกการทองเที่ยวแอฟริกาใต

เพื่อเรงการใชงาน WeChat Pay รองรับนักทองเที่ยวชาวจีนในแอฟริกาใต นอกจากน้ี Tencent ยังจะให

คําแนะนําแกการทองเที่ยวแอฟริกาใต ในการใชประโยชนจากรหัส QR เพื่อใหนักทองเที่ยวชาวจีนมีประสบการณที่

นาประทับใจยิ่งขึ้น

Mmamoloko Kubayi-Ngubane รัฐมนตรีกระทรวงการทองเที่ยวแอฟริกาใต ไดเขารวมพิธีลงนามขอตกลงความ

รวมมือเชิงกลยุทธดังกลาว และไดกลาววา “ประเทศแอฟริกาใตพรอมทําธุรกิจและยังคงเป็นจุดหมายปลายทางที่นา

ดึงดูดใจสําหรับนักทองเที่ยวชาวจีน เพียบพรอมดวยสถานที่ทองเที่ยวที่มีอยูมากมายหลากหลายและเป็นที่ยอมรับ

ระดับโลก ทัง้ยังมีโครงสรางพื้นฐานดานการคมนาคม บริการ และการสื่อสารเทียบชัน้อันดับตน ๆ ของโลก โดยจีน

เป็นประเทศคูคารายใหญที่สุดของแอฟริกาใต ดิฉันจึงมีความยินดีอยางยิ่งที่ความรวมมือกับ Tencent ไดเขามาชวย

การทองเที่ยวแอฟริกาใตสํานักงานจีนในการวางรากฐานอันแข็งแกรง เพื่อผลักดันใหนักทองเที่ยวชาวจีนเดินทาง

เยือนประเทศแอฟริกาใตมากขึ้น”

รัฐมนตรีกระทรวงการทองเที่ยวแอฟริกาใต กลาวเสริมวา “ขอตกลงความรวมมือเชิงกลยุทธน้ีเป็นหน่ึงในความคิด

ริเริ่มมากมาย ที่เริ่มพัฒนาโดยการทองเที่ยวแอฟริกาใตสํานักงานจีน เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวจีนใหมาเยือน

แอฟริกาใตมากขึ้น ดิฉันมีความยินดีที่ความพยายามรวมกันของเราไดเกิดความคืบหน า เพื่อใหแอฟริกาใตพรอมรับ

นักทองเที่ยวจากจีน”

https://www.thaimediapr.com/tencent-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/tencent-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad/
https://www.thaimediapr.com/tencent-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%97%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%b5%e0%b9%88%e0%b8%a2%e0%b8%a7%e0%b9%81%e0%b8%ad/


Norman Tam ผูจัดการทัว่ไปของ Tencent International Business Group (IBG) กลาววา “เรารูสึกตื่นเตนที่ได

รวมมือกับการทองเที่ยวของแอฟริกาใต ซึ่งเป็นการยกระดับความสัมพันธระหวางจีนกับแอฟริกาใตใหแข็งแกรงขึ้น

เราตัง้ตารอที่จะสนับสนุนการทองเที่ยวของแอฟริกาใตดวยแพลตฟอรมรูปแบบใหมที่เป็นเอกลักษณของเรา รวมไป

ถึงใหขอมูลเชิงลึกที่มีคาเกี่ยวกับผูบริโภคชาวจีนเพื่อปรับปรุงใหนักทองเที่ยวชาวจีนไดรับประสบการณทองเที่ยวที่ดี

ขึ้น ดวยบริการและเทคโนโลยีของ Tencent นักทองเที่ยวชาวจีนจะเพลิดเพลินและมีความสุขกับการทองเที่ยวใน

แอฟริกาใตมากยิ่งขึ้นไปอีก”

แอฟริกาใตเป็นประเทศที่สวยงาม พรอมประสบการณมากมายที่รอนักทองเที่ยวจีนอยู ในปีน้ี การทองเที่ยว

แอฟริกาใตไดเปิดแคมเปญ Wild Authentic South Africa สําหรับปี 2562 ในตลาดจีน โดยมีเป าหมายที่จะใหนัก

ทองเที่ยวชาวจีนไดรูวา แอฟริกาใตเป็นจุดหมายปลายทางที่สามารถสัมผัสกับการเดินทางทองเที่ยวบนบก (สัตวป าผู

ยิ่งใหญทัง้ 5) และการเดินทางทองเที่ยวทางทะเล (วาฬ ฉลาม และเพนกวิน) ไดในที่เดียว

ในการแถลงนโยบายแหงชาติเมื่อตนปีน้ี ประธานาธิบดี Cyril Ramaphosa แหงแอฟริกาใต ไดยํ้าวา ภาคการทอง

เที่ยวเป็นสวนสําคัญตออนาคตของแอฟริกาใต และกลาววาแอฟริกาใตมีเป าหมายที่จะเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวที่มา

เยือนแอฟริกาใตขึ้นอีกเทาตัว จาก 10.5 ลานคนเป็น 21 ลานคนภายในปี 2573 ดังนัน้ จีนจะเขามามีบทบาทสําคัญ

ตอยอดนักทองเที่ยวในแอฟริกาใต

WeChat และ Weixin มีจํานวนบัญชีผูใชงานเป็นประจําทุกเดือนกวา 1 พันลาน โดยเป็นแพลตฟอรมแบบบูรณาการ

ที่จะชวยยกระดับการรับรูแบรนดในหมูนักทองเที่ยวชาวจีน ความรวมมือกับหนวยงานที่ทรงอิทธิพลและมีเครือขาย

กวางขวางในแอฟริกาใตอยางการทองเที่ยวแอฟริกาใตนัน้ จะชวย Tencent IBG ในการทําใหการทองเที่ยว

แอฟริกาใตปรับผลตอบแทนการลงทุนดานสื่อใหเหมาะสมและเขาถึงกลุมเป าหมายหลัก นอกจากน้ี Tencent ยัง

ใหการสนับสนุนกับผูมีสวนรวมรายอื่น ๆ ในการกําหนดโซลูชัน่ที่อยูในตลาดที่ปรับใหเหมาะสมกับเป าหมายเฉพาะ

ของแบรนด

[1] Business Report, South Africa, 2018


