
Techking เปิดศูนยบริการแหงแรกในตางประเทศ

บรรลุหลักชัยสําคัญภายใตโมเดลการพัฒนาธุรกิจ

แบบสามดานทั่วโลก

เมื่อชวงตนเดือนมิถุนายนที่ผานมา คณะทํางานซึ่งประกอบดวยวิศวกรดานการวิจัยและพัฒนา ผูจัดการธุรกิจ และ

เจาหน าที่ฝ ายบริการของบริษทั Techking ไดเดินทางไปยังประเทศปากีสถานเพื่อเตรียมความพรอมกอนเปิดศูนย

บริการTechking Service Center (TSC) อยางเป็นทางการในชวงตนเดือนสิงหาคม รวมถึงเยี่ยมเยือนลูกคาเพื่อ

รับฟังความคิดเห็นหลังการใชงานยางรถของบริษทั

ปากีสถานเป็นหน่ึงในตลาดยางรถบรรทุกขนาดใหญที่สุดของ Techking ในแงของยอดขาย โดยบริษทัมีเครือขายดี

ลเลอรในเมืองใหญทัง้หมด ยางของ Techking ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางจากผูใชงานในปากีสถาน และครอง

อันดับหน่ึงในตลาดรถบรรทุกหนักของปากีสถาน โดยครองสวนแบงตลาดราว 60%

คุณภาพที่ผานการพิสูจนและชื่อเสียงอันยาวนานทําใหTechking ไดรับการยอมรับอยางกวางขวางและครองสวน

แบงตลาดในระดับสูง เมื่อชวงกลางเดือนสิงหาคม 2563 คณะทํางานของบริษทัไดเยี่ยมเยือนลูกคารายหน่ึง และพบ

วารถบรรทุก 4 คันของลูกคาใชยางรุน TKAM II S ของTechking จํานวน 12 เสน ซึ่งรับน้ําหนัก 175-230% โดย

ยางเหลานัน้ใชงานอยางหนักมาแลว 9 เดือน และคาดวาจะมีอายุการใชงานยาวนาน 12 เดือน

ผลิตภัณฑอันนาทึ่งไมอาจโดดเดนไดหากปราศจากบริการหลังการขายที่ดี สําหรับตลาดปากีสถานนัน้ แบรนดยางรถ

สวนมากแคขายสินคาและแทบไมใหบริการกอนการขายและหลังการขาย ขณะที่รานยางสวนใหญยังชีวิธีปะยาง ซึ่ง

วิธีดัง้เดิมน้ีทําใหยางมีอายุการใชงานน อยลงมาก ทัง้ยังสงผลตอความปลอดภัยของยานยนตและผูขับขี่ดวย

ดวยเหตุน้ี Techking จึงตัดสินใจรวมจัดตัง้ศูนยบริการ TSC แหงแรกในตางประเทศดวยมาตรฐานสูงสุด เพื่อชวย

ใหดีลเลอรสามารถใหบริการครบวงจร ทัง้การจับคูผลิตภัณฑกอนการขาย การฝึกอบรมการขาย รวมถึงการซอม

และบํารุงรักษาหลังการขาย โดยกระบวนการทางเทคนิคที่เป็นระบบและมีมาตรฐานสูงจะชวยใหการซอมยางมีความ

นาเชื่อถือมากขึ้น พรอมรับประกันอัตราการใชยางเพิ่มขึ้นและอายุการใชงานยาวนานขึ้น

เรยมอนด จาง ผูจัดการทัว่ไปประจําศูนยจําหนายตางประเทศของ Techking กลาววา “ศูนยบริการ TSC นําเสนอ

บริการอยางเป็นระบบและมีความเป็นมืออาชีพภายใตโมเดลการพัฒนาธุรกิจแบบสามดาน โดยศูนยบริการ TSC จะ

ชวยใหดีลเลอรในตางประเทศสามารถพัฒนาความสามารถดานโซลูชันยางรถแบบครบวงจร พรอมกับสงมอบ

ประสบการณการใชงานและคุณคาของผลิตภัณฑที่ดีขึ้นใหแกลูกคา” ทัง้น้ี การเปิดตัวศูนยบริการ TSC ในปากีสถาน

https://www.thaimediapr.com/techking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a8%e0%b8%b9%e0%b8%99%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/techking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a8%e0%b8%b9%e0%b8%99%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/techking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a8%e0%b8%b9%e0%b8%99%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/techking-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%a8%e0%b8%b9%e0%b8%99%e0%b8%a2%e0%b9%8c%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%a3/


ถือเป็นหน่ึงในหลักชัยสําคัญของการขยายธุรกิจทัว่โลก โดยในปี 2564 Techking วางแผนจัดตัง้ศูนยบริการ TSC

ราว 10 แหงทัว่โลก

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมไดที่เว็บไซตอยางเป็นทางการของ Techking ที่ https://www.techking.com/


