
Tealium เปิด​ตัว Tealium(R) Predict เทคโนโลยี

แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​แบบ​บิล​ตอิน​สําหรับ​แพลตฟอรม

ขอมูล​ลูก​คา

– เทคโนโลยี​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​สุด​ลํ้าชวย​ให​องคกร​ตาง​ ๆ สามารถ​สราง​กลุม​เป า​หมาย​ที่​ชาญ​ฉลาด​ขึ้น​ และ​ทํานาย

พฤติกรรม​ของ​ผู​บริโภค​ได​อยาง​แมนยํามาก​ขึ้น

Tealium ผูนําการ​จัดการ​ขอมูล​ลูกคา​แบบ​เรี​ยล​ไท​มที่​ลูกคา​ให​ความ​ไว​วาง​ใจ​ เปิด​ตัว Tealium Predict เทคโนโลยี

แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​แบบ​บิล​ตอิน​สําหรับ Tealium AudienceStream ซึ่ง​เป็น​แพลตฟอรม​ขอมูล​ลูก​คา​หรือ Customer

Data Platform (CDP) ชัน้​นําของ​บริษทั​ เมื่อ​ใช​งาน​รวม​กับ Tealium AudienceStream เท​คโน​โลย ีTealium

Predict จะ​กระตุน​ให​เกิด​การ​ใช​งาน​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​เชื่อ​ถือ​ได​จาก​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​โดย​ครอบคลุม​เทคโนโลยี

สแต็กทัง้หมด​ผาน​ทางการ​สราง​กลุม​เป า​หมาย​ที่​ชาญ​ฉลาด​มาก​ขึ้น

Tealium Predict จะ​ชวย​ให​องคกร​ตาง​ ๆ ได​ขอมูล​สรุป​เกี่ยว​กับ​สิ่ง​ที่​ลูกคา​มี​แนว​โนม​ที่​จะ​ทําใน​อนาคต​ได​โดย​อัต​โน

มัติ​ จาก​นัน้​จึง​ออกแบบ​โปรแกรม​ที่​สามารถ​ปรับ​ให​ตรง​ตาม​ความ​ตองการ​ของ​ลูก​คา​ สําหรับ​ฟัง​กชัน่ที่​สําคัญ​ ประกอบ

ดวย​:

– จัด​ทําคะแนน​ลูกคา​เป็น​ราย​บุคคล​ดวย​ศักยภาพ​ใน​การ​ทํานาย​ผล​: โมเดล​ของ Tealium Predict ให​คะแนน​ผู​เขา

ชม​ตาม​ความ​เป็น​ไป​ไดที่​จะ​กลบั​มา​ใช​บรกิาร​ซํ้าหรอื​ดาํเนิน​การ​จน​จบ​ขัน้​ตอ​น ​องคกร​ตาง​ ๆ  สามารถ​ใช​คะแนน​เหลา​น้ี

ใน​การ​สราง​กลุม​เป า​หมาย​เพื่อ​ดําเนิน​การ​เชิง​รุก​เพิ่ม​เติม​ตอ​ไป​ ใน​ลักษณะ​เดียว​กับ​แคม​เปญ re-engagement

– ใช​ขอมูล​เชิง​ลึก​จาก​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ครอบคลุม​ทุก​ทัช​พอยท​และ​เทคโนโลยี​ทัง้​หมด​: องคกร​ตาง​ ๆ สามารถ​เปิด​ใช

ขอ​มูล predictive insights ใน​อิน​ทิเก​รชัน่ใด​ก็ได​ของ Tealium ที่​มี​มาก​กวา​ 1,200 อิน​ทิเก​รชัน่

– ประหยัด​เวลา​โปร​เจ​กตแมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ที่​มี​ขอมูล​ผู​ใช​มา​เกี่ยว​ขอ​ง: Tealium AudiencesStream ทําให​สามารถ

รวม​การ​เก็บ​รวบรวม​และ​การ​เปิด​ใช​งาน​ขอมูล​เขา​กับ​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ได​อยาง​เป็น​ธรรม​ชา​ติ​ ซึ่ง​ชวย​ลด​ปัญหา​ใน

การเต​รี​ยม​และ​เปิด​ใช​ขอมูล​ใน​แผน​งาน​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ลง​ได​เป็น​อยาง​มาก

“อง​คกร​ตาง​ ๆ ใช​เวลา​ไป​อยาง​มากมาย​กับ​การ​ทําความ​สะอาด​ขอ​มูล (wrangling data) และ​ขบคิด​วิธี​การ​ใช​ขอมูล

เชิง​ลึก​” ไมค แอ​นเดอรสัน​ ผู​กอ​ตัง้​และ​ซี​ที​โอ​ของ Tealium กลาว​ “ดวย​การ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​จัด​ระเบียบ​ขอมูล

ลูกคา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เรา​จึง​มี​ความ​พรอม​มาก​ที่สุด​ที่​จะ​นําเสนอ​ผลิตภัณฑ​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ที่​สามารถ​รวม​เขา​กับ​โซ​ลูชัน่

CDP ของ​เรา​ได​อยาง​เหมาะ​เจาะ​ เรา​สามารถ​สง​มอบ​ขอมูล​ที่​ได​จาก​เทคโนโลยี​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​เขา​สู​เท​คสแต็กแบบ
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downstream ของ​ลูก​คา​ ไม​วา​เครื่อง​มือ​สแต็กเหลา​นัน้​จะ​มี​ความ​สามารถ​ดาน​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​หรือ​ไม​ก็​ตาม​”

Tealium Predict สนับสนุน​การ​ใช​งาน​สําหรับ​ทุก​องค​กร​ ไม​วา​องคกร​นัน้​จะ​มี​ความ​สามารถ​ดาน​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​หรือ

ไม​ โดย​องคกร​ที่​ยัง​ใหม​กับ​เทคโนโลยี​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ และ​ตองการ​ที่​เริ่ม​เรียน​รู​และ​ใช​งาน Tealium Predict จะ

ชวย​ให​องคกร​เหลา​น้ี​สราง​โมเดล​ ติด​ตัง้​และ​เปืดใช​งาน​โมเดล​ได​ทัน​ที​ใน Tealium AudienceStream โดย​ไม​ตอง

เขียน​โคด​แมแต​บรรทัด​เดียว​ ใน​สวน​ของ​องคกร​ที่​มี​โปร​เจ​กตแมชชีน​เลิ​รนน่ิง​อยู​แล​ว Tealium Predict จะ​ชวย​ให

องคกร​เหลา​น้ี​นําโมเดล​แมชชีน​เลิ​รนน่ิง​ที่​มี​อยู​เขา​สู​สแต็กการ​วิเคราะห​และ​การ​ตลาด​ของ​พวก​เขา​ได​อยาง​งาย​ดาย​ อัน

จะ​เป็นการ​สราง​วงจร​ประ​เสิ​รฐของ​กระแส​ขอมูล​และ​การ​ปรับปรุง​ขอมูล​ให​ดี​ขึ้น

ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ Tealium Predict ได​ที่ tealium.com/predict

เกี่ยว​กับ Tealium

Tealium ปฏิวัติ​ธุรกิจ​ดิจิทัล​ใน​โลก​ยุค​ปัจจุบัน​ดวย​แนวทาง​ที่​เป็น​สากล​ใน​การ​จัด​เรียง​ขอมูล​ลูก​คา​ ครอบคลุม​ตัง้แต

เว็บ​ โม​บาย​ล ออฟ​ไลน​ และ​อุปกรณ​เชื่อม​ตอ​อิน​เท​อรเน็ต Tealium นําเสนอ​ระบบ​อี​โค​ซิสเต็ม​ครบ​วงจร​ที่​สนับสนุน​ผู

ขาย​และ​เทคโนโลยี​ฝ่ัง​เซิรฟเวอร​และ​ฝ่ัง​ไคล​เอน​ตมาก​กวา​ 1,200 ราย​ ดวย​ขุม​กําลัง​ใน​การ​รวบรวม​ขอมูล​ลูกคา​จาก

แหลง​ขอมูล​จริง​เพียง​แหลง​เดียว​ ทัง้​น้ี Universal Data Hub ของ Tealium รวม​การ​จัด​การ​แท็ก, API hub,

แพลตฟอรม​ขอมูล​ลูก​คา​ และ​โซลูชัน​การ​จัดการ​ขอมูล​ที่​ชวย​ให​องคกร​ตาง​ ๆ ใช​ประโยชน​จาก​ขอมูล​แบบ​เรี​ยล​ไท

มเพื่อ​สรางสรรค​ประสบการณ​ดิจิทัล​ที่​สมบูรณ​และ​มี​ความ​เฉพาะ​ตัว​มาก​ขึ้น​สําหรับ​ทีม​งาน​ทุก​ฝ าย​ เทคโนโลยี​ และ​จุด

ติดตอ​กับ​ลูกคา​ทุก​จุด
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