
TE Index ยกนิว้​ภาค​เอก​ชน​ ปี​ 59 ตอบ​สนอง​เด​น

เป็น​มือ​อา​ชีพ

ผล​เท​ อิน​เด็ก​ซ (TE Index) ภาค​เอก​ชน​ ปี​ 59 ผล​งาน​ดี​ ตอบ​สนอง​เด​น ​เป็น​มือ​อา​ชีพ​ ใสใจ​ผู​บริโภค​ แต​ยัง​ออน​เรื่อง

รับ​ผิด​ชอบ​และ​การ​ปลอด​คอ​รรัปชัน่

ศ.​ดร​.​เกรียง​ศักดิ ์​ เจริญ​วงศ​ศักดิ ์​ ประธาน​สภา​ปัญญาส​มา​พันธ​ และ​ประธาน​อํานวย​การ​บริหาร​จัด​ทําดัชนี​ประสิทธิผล

ประเทศ​ไทย​ (เท​ อิน​เด็ก​ซ) แถลง​ผล​การ​สํารวจ​ความ​คิด​เห็น​ของ​ประชาชน​ที่​มี​ตอ​ประสิทธิผล​ภาค​เอ​กชน (Private

Sector Effectiveness Index – PVE Index) ประจําไตร​มาส​ 4 ปี​ 2​559 พบ​วา​ ใน​ภาพ​รวม​ ประชาชน​ให​คะแนน

ภาค​เอก​ชน​ รอย​ละ​ 68 สูง​ขึ้น​กวา​ไตรมาส​กอ​น ​ซึ่ง​ได​รอย​ละ​ 65.​2 อยู​ประมาณ​รอย​ละ​ 2​.​8 โดย​ได​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​ใน

ทุก​ปัจจัย​ ทัง้​ดาน​ประสิทธิผล​และ​ดาน​การ​ดําเนิน​งาน

ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​สูง​สุด​ 3 อัน​ดับ​ อันดับ​แรก​ ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​พึง​พอใจ​ภาค​เอกชน​สูงสุด​ใน​ปัจจัย​การ​ตอบ​สนอง

ตอ​ความ​ตอง​การ​ ดวย​คะแนน​สูง​ถึง​รอย​ละ​ 71.​9 เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ไตรมาส​กอน​เล็ก​น อย​ และ​เป็น​ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​เป็น

อันดับ​หน่ึง​ทัง้​ 4 ไตร​มาส​ ใน​การ​สํารวจ​ปี​ 2​559 สะทอน​ให​เห็น​ชัดเจน​วา​ ภาค​เอกชน​สามารถ​ตอบ​สนอง​ความ

ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ตรง​ตาม​ความ​คาด​หวัง​ ทัง้​ใน​ดาน​รา​คา​ คุณ​ภาพ​ และ​ความ​ปลอด​ภัย

รอง​ลง​มา​ ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​ยัง​คง​ยอมรับ​ใน​ ควา​มเป็น​มือ​อา​ชีพ​ ของ​ภาค​เอกชน​อยู​ใน​ระดับ​สูง​ โดย​ใน​ไตรมาส​น้ี​

ได​คะแนน​ 69.​9 สูง​กวา​ไตรมาส​กอน​เล็ก​น อย​ และ​ได​คะแนน​สูง​เป็น​อันดับ​สอง​ ตล​อด​ 3 ไตรมาส​ที่​ผาน​มา​ แสดง​ให

เห็น​ถึง​ความ​เชื่อ​มัน่​ของ​ภาค​เอกชน​ใน​การ​ทํางาน​อยาง​มือ​อา​ชีพ​ มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​หา​โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ และ​การ

ปรับ​ตัว​รับมือ​กับ​สถานการณ​ตางๆ​ ได​ดี

คะแนน​อันดับ​สาม​ รอย​ละ​ 67.​2 มอง​วา​ภาค​เอก​ชน​ ใสใจ​ตอ​ผู​บริโภค​ โดย​ปัจจัย​น้ี​ได​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ไตรมาส​กอน

รอย​ละ​ 2​.​7 (ไตร​มาส​ 3 รอย​ละ​ 66.​4) นับ​เป็น​จุด​เดน​อีก​ประการ​หน่ึง​ของ​ภาค​เอกชน​ที่​ผู​ตอบ​แบบสอบถาม​เห็น​วา​ ผู

ประกอบ​การ​ให​ความ​สําคัญ​ตอ​ผู​บริโภค​มาก​ขึ้น​ ทัง้​คุณภาพ​ของ​สินคา​และ​บริ​การ

สวน​ปัจจัย​ที่​ได​คะแนน​รัง้​ทาย​อยาง​ตอ​เน่ือง​ตลอด​ทัง้​ปี​ของ​ภาค​เอก​ชน​ ได​แก​ ปัจจัย​ดาน​การ​รับ​ผิด​รับ​ชอบ​ การ​ปลอด

คอ​รรัปชัน่ ​และ​ ควา​มเป็น​สา​กล​ แมวา​ใน​ไตร​มาส​ 4 จะ​ได​คะแนน​เพิ่ม​ขึ้น​ แต​คง​ปฏิเสธ​ไม​ได​วา​ ประชาชน​ยัง​รูสึก​วา​

ภาค​เอกชน​ตอง​แสดง​ความ​รับ​ผิด​ชอบ​มาก​ขึ้น​ มี​ความ​โปรง​ใส​ ภาย​ใต​มาตรฐาน​สากล​มาก​ขึ้น

ดัชนี​ประสิทธิผล​ใน​การ​ทํางาน​ของ​ภาค​เอ​กชน (PVE Index) สะทอน​ให​เห็น​ถึง​การ​รับ​รู​ของ​ประชาชน​วา​ภาค​เอกชน

https://www.thaimediapr.com/te-index-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b9%89%e0%b8%a7%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%8a%e0%b8%99-%e0%b8%9b%e0%b8%b5-59-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/te-index-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b9%89%e0%b8%a7%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%8a%e0%b8%99-%e0%b8%9b%e0%b8%b5-59-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%aa/
https://www.thaimediapr.com/te-index-%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%99%e0%b8%b4%e0%b9%89%e0%b8%a7%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%84%e0%b9%80%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%8a%e0%b8%99-%e0%b8%9b%e0%b8%b5-59-%e0%b8%95%e0%b8%ad%e0%b8%9a%e0%b8%aa/


ของ​ไทย​สามารถ​ปฏิบัติ​หน าที่​หรือ​ดําเนิน​การ​ตางๆ​ เป็น​ไป​ตาม​ความ​คาด​หวัง​ของ​ประชาชน​มาก​น อย​เพียง​ใด​ อัน​จะ

ชวย​ให​ภาค​เอกชน​กลับ​ไป​ประเมิน​และ​ปรับปรุง​จุด​ออน​ เพื่อ​ให​สามารถ​ตอบ​สนอง​ตอ​ความ​ตองการ​ของ​ประชาชน​และ

ความ​อยู​รอด​ของ​องค​กร​ เพื่อ​ความ​เจริญ​กาวหน า​ของ​ประเทศ​โดย​รวม​ตอ​ไป

สามารถ​ดู​ภาพ​ขาว​เพิ่ม​เติม​ได​ที่
https://drive.google.com/drive/folders/0BwqA72rwpDwfbXYzNE9hUnRhbE0


