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อัพเดต​เทคโนโลยี​เพื่อ​อุตสาหกรรม​ธุรกิจ​คอนแทค​เซ็นเตอร​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก

สมาคม​การ​คา​ธุรกิจ​ศูนย​บริการ​ทาง​โทรศัพท​ไทย (Thai Contact Center Trade Association :TCCTA) สมาคม

วิชาชีพ​เพื่อ​การ​พัฒนา​ธุรกิจ​ศูนย​บริการ​วิชา​ชีพ​ และ​ความ​สามารถ​ของ​ผู​ที่​เกี่ยวของ​กับ​งาน​ดาน​การ​บริการ​คอนแทค

เซ็น​เตอร​ ขอ​เชิญ​ผู​สนใจ​รวม​งาน APCCAL EXPO 2017 งาน​สัมมนา​ที่​รวบรวม​ความ​รู​เทคโนโลยี​บุคคล​และ​ธุรกิจ

เกี่ยวของ​ทัง้หมด​ใน​อุตสาหกรรม​คอนแทค​เซ็นเตอร​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ เป็นการ​อัพเดท​เทคโนโลยี​ใหม​ การ

แลก​ประสบการณ​ใน​กรณี​ศึกษา​ที่​นา​สน​ใจ​ และ​การ​แสดง​นิทรรศการ​ตางๆ​ ภายใน​งา​น ​ซึ่ง​ปี​น้ี​ประเทศไทย​ได​รับ

เกียรติ​จาก Asia Pacific Contact Centre Association Leaders (APCCAL) ใน​การ​เป็น​เจา​ภาพ​จัด​งาน APCCAL

EXPO 2017 โดย​มี​ผู​รวม​งาน​จาก​ 14 ประ​เทศ​ ได​แก​ จีน​, ฮอ​งก​ง, อิน​โด​นี​เซี​ย, มาเลเซีย​, นิวซีแลนด​, ฟิลิปปินส​,

สิงคโปร​, เกาหลี​ใต​, ไตหวัน​, เวียดนาม​, ญี่ป ุน​, ออสเตรเลีย​, อิน​เดีย​ และ​ประเทศ​ไทย​ และ​การพา​เขา​เยี่ยม​ชม​ดู​งาน

ใน​บริษทั​ตางๆ

งาน APCCAL EXPO 2017 จัด​ขึ้น​ใน​วัน​ที่​ 9​ พ​ฤศจิ​กาย​น 2​560 ตัง้แต​เวลา​ 8.​30 – 17.​00 น.​ คา​ลง​ทะ​เบียน

สัมมนา Grand Opening ,Conference and Exhibition Day สําหรับ​สมาชิก​สมา​คม​ 5,000 บาท​/ทา​น ​และ​สําหรับ

บุคคล​ทัว่​ไป​ 7,500 บาท​/ทา​น ​ราคา​เขา​รวม​งาน Awards Gala Dinner Night ตัง้แต​เวลา​ 18.​30-22.​00 น.​ ทาน​ละ​

2​,500 บาท​ ณ โรงแรม​เซ็น​ทา​รา​ แก​รน​ด แอ​ท เซ็นทรัล​ เวิลด​ ผู​สนใจ​สามารถ​ดูรา​ยล​ะเอียด​เพิ่ม​เติ่มได​ที่
www.tccta.or.th
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