
SunMoon Food Company เลือกใชระบบ

NetSuite OneWorld รองรับการขยายธุรกิจใน

ระดับสากล

ชวยใหบริษทัมีผลิตภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น โดยประหยัดเงินไปได 20,000 ดอลลารสิงคโปรในเวลาเพียง 5

เดือน

Oracle NetSuite ผูนําระดับโลกดานโซลูชัน่การเงินบนคลาวด, การวางแผนทรัพยากรองคกร ( ERP ), ทรัพยากรบุ

คคล (HR), Professional Services Automation ( PSA ) และซอฟตแวร การคาหลายชองทาง ประกาศวา บริษทั

SunMoon Food Company Limited ผูจัดจําหนายผลไมและอาหารรายใหญของโลก ไดเลือกใชงานระบบ

NetSuite OneWorld เพื่อรองรับการขยายธุรกิจทัว่โลก ซึ่งชวยเพิ่มผลิตภาพและประสิทธิภาพโดยรวมของบริษทั

ไดอยางมีนัยสําคัญ โดยในเวลาเพียง 5 เดือน NetSuite OneWorld ไดรองรับการทําธุรกรรม 900 รายการ ชวยให

SunMoon ประหยัดเวลาไปได 150 ชัว่โมง และประหยัดคาใชจาย 20,000 ดอลลารสิงคโปร

SunMoon เริ่มใชงาน OneWorld เมื่อเดือนเมษายน 2560 เพื่อรองรับการบริหารการเงิน รายการสินคา และคําสัง่

ซื้อ รวมถึงการรวมงบการเงินบริษทัลูก 3 แหงในจีน อินโดนีเซีย และสหรัฐอเมริกา ตลอดจนการทําธุรกรรมหลาย

สกุลเงิน ซึ่งประกอบดวย 11 สกุลเงินดวยกัน ไดแก ดอลลารออสเตรเลีย ดอลลารแคนาดา ดอลลารฮองกง ดอลลาร

สิงคโปร ดอลลารสหรัฐ ยูโร รูเปียหอินโดนีเซีย ริงกิตมาเลเซีย หยวน และบาท นอกจากนัน้ระบบยังรองรับภาษา

อังกฤษ จีน และมาเลเซียดวย

SunMoon ซึ่งกอตัง้ขึ้นในปี 2526 เป็นผูจัดจําหนายผักผลไมสดและผานกรรมวิธีนานาชนิด ตัง้แตทุเรียนแชแข็ง

พรีเมียมไปจนถึงขาวโพดหวานพรอมรับประทาน โดยผักผลไมเหลาน้ีรับมาจากซัพพลายเออรกวา 200 รายที่ผาน

การคัดเลือกอยางพิถีพิถันและผานการรับรองมาตรฐาน “SunMoon Quality Assurance” ซึ่งรับประกันความสด

ใหม คุณภาพ ความปลอดภัย และตรวจสอบแหลงที่มาได ผักผลไมเหลาน้ีจัดจําหนายใหแกผูบริโภคทัว่โลกที่ใสใจ

สุขภาพผานชองทางออนไลน ซูเปอรมารเก็ตชัน้นํา และรานแฟรนไชสของ SunMoon

กอนที่จะใชระบบ NetSuite OneWorld ทางบริษทัเคยใชอีเมลติดตอกับเกษตรกร ซัพพลายเออร และลูกคา เพื่อ

สต็อกสินคา จัดการคําสัง่ซื้อ ออกใบเสนอราคาและใบเรียกเก็บเงิน ขัน้ตอนเหลาน้ีเป็นแบบแมนวล ทําใหติดตาม

คําสัง่ซื้อและเปรียบเทียบราคาไดยากมาก จึงกระทบตอผลิตภาพและศักยภาพการเติบโตของบริษทั
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NetSuite OneWorld เปิดทางใหซัพพลายเออรของ SunMoon สามารถใสขอมูลวันหมดอายุ ขนาดบรรจุภัณฑ

และรายละเอียดอื่นๆ จากอุปกรณที่ตออินเทอรเน็ตไดสูระบบคลาวด ซึ่งขอมูลเหลาน้ีทําให SunMoon แจงราคา

สินคาตอลูกคาไดอยางงายดาย และลูกคาก็สามารถตอบรับไดเพียงคลิกเดียว จากนัน้ NetSuite OneWorld จะสง

ใบสัง่ซื้อไปยังเกษตรกรใหโดยอัตโนมัติ และออกใบแจงราคาสินคาเมื่อคําสัง่ซื้อสมบูรณแลว

คุณ Gary Loh รองประธานกรรมการและซีอีโอของ SunMoon Food Company Limited กลาววา “SunMoon

นําเสนอผลิตภัณฑกวา 200 รายการผานจุดจําหนายสินคากวา 11,000 จุดใหแกลูกคา 169 รายใน 20 ประเทศ และ

ตัวเลขดังกลาวก็เพิ่มขึ้นทุกวัน ซึ่ง NetSuite OneWorld เขามาชวยใหเราสามารถเคลื่อนยายสินคาตัง้แตออกจาก

ฟารมไปถึงมือผูบริโภคทัว่โลกไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ความสามารถรอบดานของ NetSuite

OneWorld ชวยใหเราพลิกโฉมบริษทัใหกลายเป็นองคกรที่ยึดลูกคาเป็นศูนยกลางไดโดยไมตองใชเงินลงทุนที่สูง

มากอีกดวย”

นอกจากน้ี NetSuite OneWorld ยังชวยสนับสนุนแผนการรุกขยายธุรกิจอยางรวดเร็วของ SunMoon โดยคุณ

Gary Loh กลาววา “ตองขอบคุณ NetSuite OneWorld ที่ทําใหเราเขาสูตลาดใหมๆ ไดงายขึ้น คุณสมบัติในการ

รองรับหลายภาษาและหลายสกุลเงินของ NetSuite OneWorld ชวยใหเราสามารถขยายธุรกิจในระดับสากล

ครอบคลุมทัง้อินโดนีเซีย สหรัฐอเมริกา รวมถึงเอเชียตะวันออกเฉียงใต และที่สําคัญที่สุดก็คือ เราไมจําเป็นตองตัง้

แผนกไอทีในตางประเทศเพื่อรองรับการดําเนินงานในประเทศเหลาน้ี เพราะทีมงานในสิงคโปรสามารถใหบริการ

สนับสนุนจากระยะไกลได เน่ืองจาก NetSuite OneWorld ใชระบบคลาวดอยางสมบูรณ”

คุณ Zakir Ahmed ผูจัดการทัว่ไปของ Oracle NetSuite Asia กลาววา “ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีประชากรคิดเป็น

สัดสวนเกือบ 60% ของประชากรโลก ดังนัน้ หวงโซอุปทานอาหารและเครือขายการกระจายสินคาที่มีประสิทธิภาพ

จึงมีความสําคัญตอภูมิภาคน้ีมากกวาที่อื่นใดในโลก เราตองการมอบเครื่องมือในการสรางสรรคสิ่งใหมๆใหกับธุรกิจที่

มองการณไกล และ SunMoon ก็เป็นตัวอยางของธุรกิจที่ใชประโยชนสูงสุดจากเทคโนโลยีเพื่อพลิกโฉมตลาดแบบ

เดิมๆ”

NetSuite OneWorld รองรับ 190 สกุลเงิน และ 20 ภาษา ทัง้ยังสามารถคํานวณและรายงานภาษีไดอัตโนมัติใน

กวา 100 ประเทศ และรองรับการทําธุรกรรมของลูกคาในกวา 200 ประเทศและดินแดน ซึ่งศักยภาพทางการเงิน

ระดับโลกน้ีทําให SunMoon มองเห็นภาพรวมขององคกรแบบเรียลไทม ทัง้ยังสามารถมอบขอมูลเชิงลึกจากทาง

ซัพพลายเออร ลูกคา และขอมูลทางธุรกรรมอื่นๆ ใหกับบริษทัในเครืออีก 3 แหงได

เกี่ยวกับ Oracle NetSuite

Oracle NetSuite คือผูบุกเบิกการปฏิวัติคลาวดคอมพิวติง้ในปี 2541 ดวยการจัดตัง้บริษทัแหงแรกของโลกที่สง

มอบโซลูชัน่ทางธุรกิจผานอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะ ปัจจุบัน บริษทันําเสนอโซลูชัน่ทางการเงินและการวางแผน



ทรัพยากรองคกร (ERP) บนคลาวด รวมถึงการบริหารทรัพยากรมนุษยและซอฟตแวรการคาหลายชองทาง ซึ่งชวย

ใหบริษทัตางๆ ในกวา 100 ประเทศ สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางราบรื่น สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่
http://www.netsuite.com.sg

ติดตาม NetSuite ไดทาง Cloud blog , Facebook และ @NetSuite เพื่ออัพเดทขอมูลแบบเรียลไทม

เกี่ยวกับ Oracle

Oracle Cloud นําเสนอ Software as a Service (SaaS) ครบวงจรเพื่อรองรับการวางแผนทรัพยากรองคกร

(ERP), การบริหารจัดการทุนมนุษย (HCM) และการบริหารประสบการณลูกคา (CX) พรอมดวย Platform as a

Service (PaaS) แถวหน าของวงการ และ Infrastructure as a Service (IaaS) จากศูนยขอมูลทัว่ทวีปอเมริกา ยุ

โรป และเอเชีย สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Oracle (NYSE:ORCL) ไดที่ oracle.com

เกี่ยวกับ SunMoon Food Company Limited ( www.sunmoonfood.com )

SunMoon Food Company Limited ทําการตลาดและจัดจําหนายผักผลไมสดและผลิตภัณฑอื่นๆที่เป่ียมไปดวย

คุณคาทางโภชนาการ เพื่อใหผูบริโภคทัว่โลกที่ใสใจในสุขภาพไดบริโภคอยางสะดวกสบายที่สุด

นับตัง้แตปี 2526 เป็นตนมา SunMoon ไดแตกไลนผลิตภัณฑอยางตอเน่ืองจนครอบคลุมกวา 200 รายการ เชน

ผัก ผลไมสด ผลไมฟรีซดราย ผลไมบรรจุถวย ผลไมอัดแทง ผลไมแชแข็ง น้ําผลไม น้ําหวาน ซอรเบท และถัว่ โดย

จําหนายภายใตแบรนดของตนเอง

ดวยเครือขายการจัดจําหนายที่ครอบคลุมกวา 11,000 จุดทัว่โลก SunMoon จึงสามารถสงมอบผลิตภัณฑพรีเมียม

คุณภาพเยี่ยมผานซูเปอรมารเก็ต รานสะดวกซื้อ รานคาออนไลน รานคาสง สายการบิน รานอาหาร ตลอดจนราน

แฟรนไชสของ SunMoon ในสิงคโปร

นับตัง้แตปี 2558 บริษทัไดเปลี่ยนมาใชโมเดลธุรกิจแบบลดการลงทุนเอง พรอมกับเนนแบรนดและลูกคาเป็นศูนย

กลาง ดวยการดําเนินกลยุทธสรางมูลคาใหกับแบรนดและใชโมเดลการดําเนินงานแบบ “Network x Geography x

Product” โดยบริษทัไดจางเกษตรกรใหปลูกพืชตามมาตรฐานคุณภาพของบริษทั โดยที่ไมตองซื้อฟารมเป็นของตัว

เอง

ผลิตภัณฑของ SunMoon มาพรอมการรับประกันคุณภาพ SunMoon Quality Assurance ซึ่งไดรับการรับรอง

มาตรฐาน HACCP, Good Manufacturing Practice (GMP), AIB (Excellent), ISO 22000, Halal และ Kosher

SunMoon จดทะเบียนในกระดานหลักของตลาดหลักทรัพยสิงคโปรเมื่อปี 2540
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