
Suning.com เผย​กลยุทธ​การ​คา​ปลีก​ครบ​วงจร​ชวย

กระตุน​การ​ซือ้​ขาย​ชวง 818 Shopping Festival

Suning.com บริษทั​คา​ปลีก​อัจฉริยะ​แบบ​ออนไลน​สู​ออฟ​ไลน (O2O) ราย​ใหญ​ที่สุด​ของ​จี​น ​ใน​เครือ Suning

Holdings Group และ​เป็น​บริษทั​ที่​ติด​ทําเนีย​บ Fortune Global 500 เปิด​เผย​วา​ เทศกาล​ช็อป​ปิง 818 Shopping

Festival ได​ปิดฉาก​ไป​เป็น​ที่​เรียบรอย​แลว​ เทศกาล​น้ี​ผสม​ผสาน​กลยุทธ​การ​คา​ปลีก​ออนไลน​สู​ออฟ​ไลน​กับ​แนวคิด​การ

คา​ปลกี​อจัฉรยิะ​ และ​มี​ราน​คา​ออนไลน​กวา​ 12,000 ราน​เขา​รวม​ราย​การ​ สง​ผล​ให​เป็น​หน่ึง​ใน​เทศกาล​ชอ็ป​ปิงอ​อนไลน

ที่​ยิ่ง​ใหญ​ที่​สุด

จาง​ จินต​ง ประธาน​กลุม​บริ​ษทั Suning Holdings Group กลาว​วา​ “จาก​การ​ช็อป​ปิงอ​อนไลน​ลวนๆ​ มา​ถึง​การ​ช็อป

ปิงอ​อนไลน​สู​ออฟ​ไลน​ และ​การ​ช็อป​ปิงครบ​วงจร​ใน​ปัจจุ​บัน 818 Shopping Festival เป็น​ตัวอยาง​ที่​แสดง​ถึง​ความ

มุง​มัน่​ของ Suning ใน​การ​ยก​ระดับ​การ​คา​ปลีก​และ​เป็น​ผูนําการ​พัฒนา​อุตสาห​กร​รม”

ไฮไลทของ 818 Shopping Festival ของ Suning.com ประ​กอบ​ดวย

– ใน​วัน​ที่​ 18 สิง​หา​คม​ ยอด​ขาย​เครื่อง​ใช​ไฟฟ า​ภายใน​บาน​และ​สิน​คา​กลุม 3C ทะ​ลุ​ 1 พัน​ลาน​หยวน​ภาย​ใน​ 1 นาที​

2​8 วิ​นา​ที

– ใน​ชวง 818 Shopping Festival ราน​คา​ปลีก​บน​ระบบ​คลา​วดของ Suning ใน​เมือง​ที่​เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว​ มี​จํานวน

เพิ่ม​ขึ้น​แตะ​ 3,726 รา​น ​ขณะ​ที่​ยอด​ขาย​พุง​ทะ​ลุ​ 1 ลาน​ยู​นิต​ และ​ใน​วัน​ที่​ 18 สิง​หา​คม​ ยอด​ขาย​ออนไลน​ของ​ราน​คา

ปลีก​บน​ระบบ​คลา​วดเพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 9​ เท​า

– ใน​วัน​ที่​ 16 สิง​หา​คม Suning เปิด​ตัว​ราน​คา​ปลีก​ดิจิทัล​ไร​พนักงาน​แหง​แรก​อยาง​เป็น​ทางการ​ที่​สํานักงาน​ใหญ​ใน

เมือง​หนาน​จิ​ง โดย​ตัง้​ชื่อ​ราน​วา “Grab as you go” เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​ราน​คา​ไร​พนักงาน​เต็ม​รูป​แบบ​ที่​ชวย​ลด

เวลา​ช็อป​ปิงเฉ​ลี่​ย 45 วิ​นา​ที​ อยาง​การ​ซื้อ​น้ําแร​หน่ึง​ขวด​ใช​เวลา​เพียง​ 1 วินาที​เทา​นัน้

– ใน​ชวง 818 Shopping Festival ได​มี​การ​เปิด​ตัว​ราน​สะดวก​ซื้อ 3.0 Suning Xiaodian สาขา​แรก​อยาง​เป็น​ทาง

การ​ โดย​มี​ลูกคา​เกือบ​ 40,000 คน​ ใน​เวลา​เพียง​ 17 วัน​ และ​ยอด​สัง่​ซื้อ​สินคา​ทะ​ลุ​ 800 ออ​เดอร

– ใน​ชวง 818 Shopping Festival แอ​ปพลิ​เคชัน​อยาง​เป็น​ทางการ​ของ Suning.com มี​ยอด​ดาวนโหลด​สูงสุด​ใน

หมวด​ช็อป​ปิงของ App Store ขณะ​ที่​โปรแกรม​ยอย​ของ Suning.com มี​ยอด​เขา​ใช​งาน​และ​ยอด​แชร​เพิ่ม​ขึ้น​ 5 เท​า

– Suning.com SUPER VIP ได​ออก​บัตร​สมาชิก​รวม​กับ Tencent, PP Sports และ​พันธมิตร​อีก​หลาย​ราย​เพื่อ​สง
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เสริม​ระบบ​นิเวศ​การ​คา​ปลีก​ และ​ใน​วัน​ที่​ 18 สิง​หา​คม​ จํานวน​สมา​ชิก SUPER+ เพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 1 ลาน​ราย

– ยาน​พาหนะ​ไร​คน​ขับ “5G Wolong” ของ Suning Logistics ผาน​การ​ทดสอบ​วิ่ง​บน​ถนน​จริง​ และ​สง​ของ​ครัง้​แรก

โดย​ใช​เวลา​เพียง​ 5 นา​ที​ ใน​สวน​ของ​บริการ​สง​ของ​ถึง​มือ​ภายใน​หน่ึง​ชัว่​โมง​นัน้ Suning Logistics ใช​เวลา​เฉลี่ย

เพียง​ 34 นา​ที

– ใน​ชวง 818 Shopping Festival ยอด​ขาย​ของ Suning Pingou พุง​ขึ้น​ถึง​ 561.​07% เมื่อ​เทียบ​กับ​ปี​ที่​แล​ว

– โทรศัพท​มือ​ถือ 5G รุน​แรก​วาง​จําหนาย​ผา​น Suning.com ใน​ชวง 818 Shopping Festival และ​ผู​บริโภค​กวา​ 2

,000,000 คน​ได​สัมผัส​มือ​ถือ 5G ผาน​หน า​ราน​ของ Suning.com ที่​มี​อยู​มากมาย​หลาย​สา​ขา

กลยุทธ​การ​คา​ปลีก​อัจฉริยะ​ของ Suning ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​คา​ปลีก​แหง​อนาคต​ที่​ใช​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ และ​หลอม

รวม​การ​ช็อป​ปิงหลาก​หลาย​รูป​แบบ​เพื่อ​สราง​ประสบการณ​แบบ​ออนไลน​สู​ออฟ​ไลน​อัน​ทัน​สมัย​ให​แก​ผู​บริโภค​ พ​รอม

กับ​นําเสนอ​ระบบ​นิเวศ​การ​คา​ปลีก​ครบ​วงจร​ให​ลูกคา​ช็อป​ปิงได​งายๆ​ ทุก​ที่​ทุก​เวลา

818 Shopping Festival ใน​ปี​น้ี​คึกคัก​มากกวา​ที่​เคย​ เพราะ​ได​รับ​แรง​ผลัก​ดัน​จาก​กลยุทธ​การ​คา​ปลีก​ครบ​วง​จร​ นอก

จาก​น้ี Suning.com ได​แสดง​ให​เห็น​ถึง​การ​พัฒนา​นวัตกรรม​การ​คา​ปลีก​ออนไลน​สู​ออฟ​ไลน​แบบ​กาว​กระ​โดด​ ดวย

กลยุทธ​การ​คา​ปลีก​ครบ​วง​จร​ การ​ขาย​สินคา​ทุก​ประ​เภท​ การ​เขา​ถึง​ลูกคา​อยาง​ครอบ​คลุม​ การ​เชื่อม​โยง​ทัว่​ทัง้​อุตสาห

กร​รม​ รวม​ถึง​การ​เดิน​หน า​พัฒนา​สื่อ​โซ​เชีย​ล คอน​เท​นต และ​อีคอมเมิรซ​อยาง​ไม​หยุด​ยัง้

เกี่ยว​กับ Suning

Suning กอ​ตัง้​ขึ้น​ใน​ปี​ 2​533 ใน​ฐานะ​กลุม​ธุรกิจ​พาณิชย​ชัน้​นําของ​ประเทศ​จี​น ​ซึ่ง​เป็น​เจาของ​บริษทั​มหาชน​สอง​แหง

ใน​จีน​และ​ญี่ป ุน​ ใน​ปี 2561 Suning Holdings ครอง​อับ​ดับ​สอง​ใน​ทําเนียบ​บริษทั​เอกชน​ชัน้​นํา 500 แหง​ใน​จี​น ​ดวย

ราย​ได​ตอ​ปี​ 8.​085 หมื่น​ลาน​ดอลลาร​สห​รัฐ​ (5.​579 แสน​ลาน​หยวน​) บริษทั​มี​พันธ​กิจ​ใน​การ​กาว​ขึ้น​เป็น​ “ผูนําใน

อุตสาหกรรม​ตางๆ​ ผาน​การ​สราง​คุณภาพ​ชีวิต​ที่​ดี​ที่สุด​ให​แก​ทุก​คน​” บริษทั​เสริม​แกรง​และ​ขยาย​ธุรกิจ​หลัก​ใน​ 8

อุตสาหกรรม​แนว​ดิ่ง​ ได​แก Suning.com โลจิ​สติ​กส บริการ​ทางการ​เงิน​ เทคโนโลยี​ อสังหาริมทรัพย​ กีฬา​ สื่อ​และ

ความ​บัน​เทิง​ และ​การ​ลง​ทุ​น ​นอก​จาก​น้ี Suning.com ยัง​ติด​ทําเนียบ​องค​กร Fortune Global 500 ใน​ปี​ 2​562

สามารถ​ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ www.suningholdings.com


