
Software-as-a-Service (SaaS) ทาง​เลือก​ที่​เหมาะ

สม​สําหรับ​องคกร​ธุรกิจ​อยาง​แท​จริง

Software-as-a-Service (SaaS) ทาง​เลือก​ที่​เหมาะ​สม​สําหรับ​องคกร​ธุรกิจ​อยาง​แท​จริง

โดย อัคคา​ชา​ ซุลตา​น ​ชา​อิก​ห ผู​อํานวย​การ​ฝาย​ขาย​ SaaS กลุม​ธุรกิจ​แอ​พพลิ​เคชัน่ประจําภูมิภาค​อาเซียน​ของ​ออ​รา

เคิล คอ​รปอ​เรชัน่

 

ปัจจุบัน​ ทุก​คน​รู​จัก​ “ระบบ​คลา​วด” ไม​มาก​ก็​น อย​ โดย​ใน​ชวง​เวลา​เพียง​ไม​กี่​ปี​ที่​ผาน​มา​ แวดวง​อุตสาห​กร​รม​ นัก​วิ

เคราะห​ และ​สื่อมวลชน​ได​เผย​แพร​ขอมูล​มากมาย​เพื่อ​อธิบาย​วา​คลา​วดคอม​พิวติง้​คือ​อะไร​ และ​ที่​สําคัญ​กวา​นัน้​ก็​คือ​

เพื่อ​ตรวจ​วัด​และ​ระบุ​อยาง​แนชัด​ถึง​คุณ​ประโยชน​ที่​องคกร​ธุรกิจ​จะ​ได​รับ​จาก​คลา​วดคอม​พิวติง้

 

โดย​มาก​แลว​มัก​จะ​มี​การ​เนน​ยํ้าถึง​ประโยชน​ที่​ได​รับ​การ​จาก​เปลี่ยน​ยาย​จาก​ราย​จาย​ดาน​ทุน (CapEx) ไป​สู​คา​ใช​จาย

ใน​การ​ดําเนิน​งาน (OpEx) นอกจาก​น้ี​ยัง​กลาว​ถึง​การ​แกไข​ปัญหา​ทาง​ดาน​ไอ​ที​ เชน​ การ​ปรับ​ขนาด​อยาง​ยืด​หยุน​ หรือ

ความ​จุ​แบบ​ออนดีมานด​ และ​การ​ลด​ความ​ยุง​ยาก​ซับ​ซอน​ใน​การ​จัดการ​ระบบ​ไอ​ที​ และ​ชวย​ให​บุคลากร​ทาง​ดาน

เทคโนโลยี​สามารถ​ทุมเท​เวลา​และ​ความ​พยายาม​ให​กับ​การ​แกไข​ปัญหา​ทาง​ดาน​ธุรกิจ​และ​สราง​ความ​ได​เปรียบ​ดาน

การ​แขง​ขัน

 

แมวา​ขอ​โต​แยง​ดัง​กลาว​จะ​มี​ประ​โยชน​ แต​ก็​มัก​จะ​บดบัง​ประเด็น​หน่ึง​ที่​สําคัญ​มาก​ที่​สุด​ นัน่​คือ​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ​ที่

จัดหา​ให​บน​ระบบ​คลา​วดใน​รูป​แบบ​ของ Software-as-a-Service (SaaS) โดย​คิด​คา​สมาชิก​ราย​เดือน​นับ​เป็น​ทาง

เลือก​ที่​เหมาะ​สม​ เพราะ​จะ​ชวย​แกไข​ปัญหา​ “ชอง​วาง​ทาง​ดาน​นวัต​กรร​ม” (Innovation Gap) ซึ่ง​มัก​จะ​สง​ผลก​ระ​ทบ

ตอ​ฝ าย​ไอที​ใน​องค​กร

 

‘SaaS’ ไมใช​แนวคิด​ใหม​ ที่​จริง​แลว​เสน​ทางการ​พัฒน​า SaaS สามารถ​นับ​ยอน​ไป​ได​ถึง​ปลาย​ทศวรรษ​ที่​ 1990 เมื่อ​ผู

ให​บริการ​แอ​พพลิ​เคชัน่ (Application Service Provider – ASP) นําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นเว็บ​ตาม​จินตนาการ​ของ

ผู​จัดการ​ฝ าย​ไอที​จํานวน​มาก​ แอ​พพลิ​เคชัน่ใน​ยุค​แรก​ๆ มัก​จะ​มุง​เนน​งาน​ขาย​อัต​โน​มัติ (Sales Force Automation

– SFA) และ​การ​บริหาร​งาน​ลูก​คา​สัมพัน​ธ (Customer Relationship Management – CRM) รวม​ไป​ถึง​การ​จัดการ

เว็บ​คอน​เท​นต (Web Content Management)
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แต​มา​วัน​น้ี​ เท​คโน​โลยี SaaS ของ​ออราเคิล​มี​ความ​หลาก​หลาย​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ โดย​จะ​ครอบคลุม​ทัง้​ใน​สวน​ของ​การ​บริหาร

ทรัพยากร​บุ​คคล (Human Capital Management – HCM) ซึ่ง​ประกอบ​ดวย​การ​รับ​สมัคร​งา​น ​การ​จัดการ​บุ​คลา​กร​

และ​งาน HR หลัก​ รวม​ไป​ถึง​ระบบ​งาน​ธุรกิจ​แบบ​ครบ​วง​จร​ เชน​ การ​บันทึก​คําสัง่​ซื้อ​ใน​ระบบ​การ​เงิน​หลัง​จาก​ที่​ลง

รายการ​ไว​ใน​เครื่อง​มือ CRM  ลูกคา​กวา​ 80,000 ราย​ทัว่​โลก​ พึ่งพา​แอ​พพลิ​เคชัน่แบบ​ครบ​วงจร​ของ​ออราเคิล​สําหรับ

องคกร​และ​กลุม​อุตสาหกรรม​เฉ​พาะ

 

ออราเคิล​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​และ​ประสบการณ​ที่​แข็งแกรง​ใน​ดาน​แอ​พพลิ​เคชัน่อง​คกร​ ซึ่ง​นับ​เป็น​รากฐาน​ที่​มัน่คง

สําหรับ​การนําเสนอ​บริการ​คลา​วดสําหรับ​องคกร​ขนาด​ใหญ​ โดย​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​จัดการ​คา​ใช​จาย​โดย​รวม (TCO) ได​ดี

ขึ้น​ ดวย​การ​ปรับ​แตง​บริการ​ที่​หลาก​หลาย​ทัง้​ภายใน​และ​ภายนอก​องคกร​ให​เป็น​ไป​ตาม​มาตรฐาน​และ​รวม​ไว​ใน​ชุด

โซลูชัน่​ที่​สามารถ​นําไป​ปรับ​ใช​โดย​แยก​เป็น​สวนๆ​  นอกจาก​น้ี​ ลูกคา​ยัง​สามารถ​เลือก​ระหวาง​ระบบ​คลา​วดแบบ​สา

ธารณะ​ ระบบ​คลา​วดภายใน​องค​กร​ หรือ​ระบบ​คลา​วดแบบ​ผสม​ผสาน​  สําหรับ​ลูกคา​ที่​ติด​ตัง้​แอ​พพลิ​เคชัน่ข​อง

ออราเคิล​ไว​ภายใน​องค​กร​ ก็​จะ​สา​มา​รถ​ใช Oracle SaaS ควบคู​ไป​กับ​ระบบ​ที่​มี​อยู​ เพื่อ​ใช​ประโยชน​จาก​นวัตกรรม

ใหมๆ​ ใน​บริการ​คลา​วด โดย​ไม​จําเป็น​ตอง​รื้อ​ระบบ​เกา​ทิง้​ไป​และ​ติด​ตัง้​ระบบ​ใหม​แทน​ที่​ หรือ​เรียน​รู​เกี่ยว​กับ​เครื่อง​มือ

ใหมๆ

 

ที่​จริง​แลว​ โซลูชัน่​คลา​วดของ​ออราเคิล​ถือ​เป็น​องค​ประกอบ​สําคัญ​ใน​ธุรกิจ​ของ​เรา​ ซึ่ง​นัน่​คือ​เครื่อง​ยืนยัน​วา​ออราเคิล

เขา​มา​ใน​ตลาด​น้ี​ “อยาง​เต็ม​ตัว​” และ​มุง​มัน่​ที่​จะ​พัฒนา​เทคโนโลยี​คลา​วดอยาง​ตอ​เน่ือง​  ปัจจุบัน​ ผู​ใช​กวา​ 2​5 ลาน​คน​

และ​ลูก​คา​ 10,000 ราย​ทัว่​โลก​ใช​ระบบ​คลา​วดของ​ออราเคิล​ใน​ทุก​ๆ วัน

 

สะดวก​และ​รวด​เร็ว

การ​เลือก​และ​ปรับ​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ​อาจ​เป็น​ความ​เสี่ยง​ที่​ทา​ทาย​ และ​จะ​ตอง​อาศัย​การ​ทํางาน​รวม​กัน​อยาง​ใกล​ชิด

ระหวาง​บุคลากร​ฝาย​ธุรกิจ​และ​ฝาย​ไอ​ที​ และ​จะ​ตอง​มี​การ​บูรณ​าการ​อยาง​เหมาะ​สม​เพื่อ​ป องกัน​ปัญหา​การ​หยุด​ชะ​งัก​

และ​เพื่อ​ใหการ​โอน​ถาย​ขอมูล​ดําเนิน​ไป​อยาง​ราบ​รื่น​  นอกจาก​น้ี​ จะ​ตอง​คาด​การณ​ลวง​หน า​เกี่ยว​กับ​ปัญหา​เรื่อง

โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​อาจ​เกิด​ขึ้น​ และ​จะ​ตองหา​หนทาง​แก​ไข​ เพื่อ​ให​สามารถ​รองรับ​แอ​พพลิ​เคชัน่ตางๆ​ ได​โดย​ไม​กอ​ให

เกิด​ความ​เสี่ยง​วา​ระบบ​อาจ​หยุด​ทํางาน​จน​สราง​ความ​เสีย​หาย​อยาง​ใหญ​หล​วง

 

นอกจาก​น้ี​ยัง​อาจ​ทําการ​ติด​ตัง้​ โอน​ถาย​ และ​ทดสอบ​เพิ่ม​เติม​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ แม​กระทัง่​ใน​กรณี​ที่​สิ่ง​ตางๆ​ ดําเนิน​ไป



อยาง​ราบ​รื่น​ อยางไร​ก็​ดี​ ควา​มจริง​ก็​คือ​โครงสราง​ไอที​สวน​ใหญ​ไม​ได​ราบ​รื่น​เลย​แมแต​น อย​ “ขอมูล​จาก KPMG ระบุ

วา​ 70 เปอรเซ็นต​ของ​องคกร​ที่​ตอบ​แบบสอบถาม​เคย​ประสบ​ปัญหา​โครงการ​ลม​เหลว​อยาง​น อยห​น่ึง​ครัง้​ใน​ชวง​ 12

เดือน​ที่​ผาน​มา​ และ​ 50 เปอรเซ็นต​ระบุ​วา​โครงการ​ของ​ตน​ไม​สามารถ​บรรลุ​เป า​หมาย​เดิม​ที่​ตัง้​ไว​”

 

จาก​องค​ความ​รู​แบบ​เดิมๆ​ บวก​กับ​ประเพณี​ที่​สืบทอด​กัน​มา​นาน​หลาย​ปี​ สง​ผล​ให​แอ​พพลิ​เคชัน่เหลา​น้ี​ถูก​เก็บ​ไว​ใน

ดาตา​เซ็น​เตอร​ และ​อยู​ภาย​ใต​การ​ดูแล​ของ​พนักงาน​ฝาย​ไอ​ที​ ขณะ​ที่​ผู​ใช​ใน​สวน​งาน​ธุรกิจ​สามารถ​ควบคุม​ได​เฉพาะ​สิ่ง

ที่​จําเป็น​สําหรับ​การ​ทํางาน​เทา​นัน้​ โดย​ไม​สามารถ​เขาไป​ยุง​เกี่ยว​กับ​สวน​อื่นๆ​ ได

 

แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ​ใน​รูป​แบบ SaaS ของ​ออราเคิล​ชวย​เพิ่ม​ทาง​เลือก​และ​ความ​ยืดหยุน​ให​แก​ผู​ใช​งาน​  แอ​พพลิ

เคชัน่ธุรกิจ​ระดับ​องคกร​เหลา​น้ี​เต็ม​เป่ียม​ไป​ดวย​ประ​สิทธิ​ภาพ​ รองรับ​การ​ทํางาน​ได​อยาง​สมบูรณ​แบบ​ และ​ทีม​งาน

ฝาย​ธุรกิจ​จะ​สามารถ​ควบคุม​แอ​พพลิ​เคชัน่เหลา​น้ี​ได​อยาง​เต็ม​ที่

 

การ​เปิด​โอกาส​ให​หนวย​งาน​ธุรกิจ​ทําหน าที่​ควบคุม​แอ​พพลิ​เคชัน่ตางๆ​ ไมใช​กรณี​ยกเวน​อีก​ตอ​ไป​ หาก​แต​เป็น​ขอ

กําหนด​สําหรับ​หลาย​ๆ องค​กร​  ตัวอยาง​เชน​ “ใน​ปี​ 2​555 บริษทั​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​สภาพ​แวด​ลอ​มธุร​กิจ Constellation

Research เปิด​เผย​วา​ ขณะ​ที่​งบ​ประมาณ​ดาน​ไอที​ลด​ลง​ 5 เปอรเซ็นต​ใน​ชวง​ปี​ที่​แลว​ การ​ใช​จาย​ใน​เทคโนโลยี​ใน​สวน

งาน​ธุรกิจ​กลับ​เพิ่ม​ขึ้น​ราว​ 2​0 เปอร​เซ็น​ต”

 

ใน​สวน​งาน​ธุรกิจ​ผู​ใช​จะ​สามารถ​ใช​งาน Oracle SaaS เพื่อ​เริ่ม​ตน​การ​ใช​งาน​แอ​พพลิ​เคชัน่ใหมๆ​ ได​อยาง​รวด​เร็ว​ หรือ

อาจ​ดําเนิน​การ​อยาง​คอย​เป็น​คอย​ไป​ตาม​ความ​จําเป็น​ ยิ่ง​ไป​กวา​นัน้​ แอ​พพลิ​เคชัน่ Oracle SaaS สามารถ​สราง​มูลคา

ได​รวดเร็ว​กวา​ ชวย​เพิ่ม​ความ​รวดเร็ว​ฉับไว​ใน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ และ​เพิ่ม​ความ​ยืดหยุน​ใน​การ​ปรับ​เปลี่ยน​ตาม

สภาพ​ตลาด​ที่​เปลี่ยน​ไป

 

ฟีเจอร​ใหม​ลาสุด​ที่​ยอด​เยี่​ยม

ฟีเจอร​ใหมๆ​ เชน​ ระบบ​โม​บาย​ล หรือ​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ ชวย​เพิ่ม​ความ​เพลิดเพลิน​ใน​การ​ทํางา​น ​ทัง้​ยัง​ชวย​ปรับปรุง

ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ได​อีก​ทาง​หน่ึง​  นอกจาก​น้ี​ยัง​กระตุน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ ดวย​การนําเสนอ​ฟัง​กชัน่ใหมๆ​

และ​หนทาง​ที่​แปลก​ใหม​สําหรับ​การ​ทํางาน​รวม​กัน

 



คําถาม​ก็​คือ​ คุณ​ควร​ทําอยางไร​เพื่อ​ให​แนใจ​วา​พนักงาน​จะ​สามารถ​เขา​ถึง​ “ฟีเจอร​ใหม​ลาสุด​ที่​ยอด​เยี่ยม​” ได​โดย​ไม

ตอง​อัพเกรด​ซอฟตแวร​ทัง้หมด​ให​ยุง​ยาก​ และ​คําตอบ​ก็​คือ​ โซลูชัน่​ของ​ออ​รา​เคิล

 

แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ SaaS ของ​ออราเคิล​ได​รับ​การ​อัพเดต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เพื่อ​ปรับปรุง​ฟัง​กชัน่ก​ารทํางา​น ​รวม​ถึง​ความ

ปลอด​ภัย​ ประโยชน​ใช​สอย​ การ​ติด​ตัง้​แพ​ตช และ​การ​แกไข​จุด​บก​พรอง​ โดย​ทัง้หมด​น้ี​ดําเนิน​การ​ที่​สวน​แบ็คกราว​ด

และ​ไม​ขัดจังหวะ​การ​ทํางาน​ของ​ผู​ใช​ ทีม​งาน​จะ​เริ่ม​ตน​ใช​ฟีเจอร​ใหมๆ​ ได​ทัน​ที​ เพื่อ​ปรับปรุง​การ​ตัดสิน​ใจ​ทาง​ธุรกิจ

อยาง​เหมาะ​สม​โดย​อาศัย​ขอมูล​รอบ​ดาน

แอ​พพลิ​เคชัน่ SaaS ที่​เหนือ​ชัน้​ของ​ออราเคิล​ประกอบ​ดวย​ฟีเจอร​มาก​มาย​ อาทิ​ การ​ราย​งา​น ​และ​ระบบ​วิเคราะห

ขอมูล​ที่​ทํางาน​ภายใน​กระบวนการ​ทาง​ธุรกิจ​ตาม​ปกติ​ของ​ผู​ใช​ โดย​ไมมี​การ​เพิ่ม​เติม​ใน​ภาย​หลัง​เพียง​เพื่อ​ให​ดู​ดี​บน

เอกสาร​ขอมูล​ผลิต​ภัณฑ

เชน​เดียว​กับ​ฟัง​กชัน่โซ​เชีย​ลใน​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ SaaS ของ​ออ​รา​เคิล “ผู​จําหนา​ย SaaS หลาย​ราย​เพิ่ม​เติม​สิ่ง​ที่​คิด

วา​เป็น​ฟัง​กชัน่โซ​เชีย​ลเขาไป​ใน​ภาย​หลัง​ ขณะ​ที่​ออราเคิล​ฝัง​ความ​สามารถ​ทาง​ดาน​โซ​เชีย​ลไว​ใน​จุด​ที่​เหมาะ​สม​ที่สุด

ภายใน​กระบวนการ​ธุรกิจ​หรือ​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​เฉพาะ​เจาะ​จง​ เพื่อ​มอบ​คุณ​ประโยชน​สูงสุด​แก​ทีม​งาน​ฝาย​ธุรกิจ​และ​ลูก

คา​”

 

ดวย​การนําเสนอ​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ SaaS ที่​ทัน​สมัย​ พ​รอม​ฟีเจอร​ที่​แปลก​ใหม​ ออราเคิล​ชวย​ให​ผู​ใช​ใน​สวน​งาน

ธุรกิจ​สามารถ​ตรวจ​สอบ​สภาพ​ธุรกิจ​ทัง้​แนว​นอน​และ​แนว​ตัง้​ ทัง้​ยัง​สามารถ​เขา​ใช​ระบบ​งาน​ธุรกิจ​แบบ​ครบ​วง​จร​ เพื่อ

แกไข​ปัญหา​ทาง​ดาน​ธุรกิจ​อยาง​ถูก​ตอง​เห​มา​ะสม

 

ความ​ยืดหยุน​ตอง​มา​กอ​น

องคกร​ธุรกิจ​ที่​สามารถ​ปรับ​ตัว​ได​อยาง​ยืดหยุน​ตาม​สภาพ​แวดลอม​ที่​เปลี่ยน​ไป​ยอม​จะ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​การ

ดําเนิน​งาน​  อยางไร​ก็ตาม​ใน​การ​ปรับปรุง​ความ​ยืด​หยุน​ อาจ​จําเป็น​ตอง​มี​การ​เพิ่ม​เติม​ฟีเจอร​ใหมๆ​ ให​กับ​แอ​พพลิ

เคชัน่ธุรกิจ​ รวม​ทัง้​เพิ่ม​เติม​ผู​ใช​ไว​ใน​แอ​พพลิ​เคชัน่ ​หรือ​พัฒนา​แอ​พพลิ​เคชัน่ใหม

 

แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ SaaS ของ​ออราเคิล​เพิ่ม​ความ​สะดวก​ใน​การ​ปรับ​เปลี่ยน​อยาง​ยืด​หยุน​ โดย​ลูกคา​สามารถ​เพิ่ม​ผู​ใช

ใหม​และ​เริ่ม​ตน​ใช​งาน​ได​ทัน​ที​ หรือ​เปิด​ใช​โมดูล​หรือ​สวน​ประกอบ​ที่​ไม​ได​ติด​ตัง้​ไว​ใน​ตอน​แรก​ หรือ​แม​กระทัง่​เพิ่ม​เติม

แอ​พพลิ​เคชัน่อื่น​จาก​กลุม​ผลิต​ภัณฑ Oracle SaaS



 

นอกจาก​น้ี​ ออราเคิล​ยัง​ใช​มาตรฐาน​อุตสาห​กร​รม​ เพื่อ​เพิ่ม​ความ​สะดวก​ใน​การ​แชร​และ​วิเคราะห​ขอมูล​ระหวาง​แอ

พพลิ​เคชัน่ที่​ติด​ตัง้​ใน​องคกร​และ​แอ​พพลิ​เคชัน่บ​นร​ะบบคลา​วด  มาตรฐาน​อุตสาหกรรม​เหลา​น้ี​ชวย​แกไข​ปัญหา​การ​ยึด

ติด​อยู​กับ​เทคโนโลยี​ของ​บริษทั​ใด​บริษทั​หน่ึง

 

ชวย​ลด​การ​ใช​จาย​งบ​ประมาณ​ไอที​ได​สูงสุด​ถึง​ 80%

ไม​เพียง​แต​ประสิทธิภาพ​ดาน​การ​ใช​งา​น ​แต SaaS จาก​ออราเคิล​ยัง​จะ​ชวย​ให​องคกร​สามารถ​ลด​การ​ใช​จาย​งบ

ประมาณ​ไอที​ได​สูงสุด​ถึง​ 80% ซึ่ง​แต​เดิม​แลว​งบ​ประมาณ​สวน​น้ี​ถูก​ใช​ใน​การ​จัดการ​ดูแล​และ​บํารุง​รักษา​ระบบ​ให

ทํางาน​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ และ​ตอน​น้ี​องคกร​จะ​สามารถ​นําเอา​งบ​ประมาณ​สวน​น้ี​ไป​ใช​ใน​โครงการ​ที่​มุง​เนน​การ

สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​เห​มา​ะสม

คา​ใช​จาย​ที่​ลด​ลง​ใน​สวน​ของ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​และ​การ​บํารุง​รักษา​ ซึ่ง​เป็น​ผล​มา​จาก​การ​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ SaaS

จะ​ชวย​ให​องคกร​มี​เงิน​ทุน​สําหรับ​นําไป​ใช​ใน​สวน​อื่นๆ​ ที่​มี​ความ​สําคัญ​มาก​กวา​ ขณะ​ที่​ผู​ใช​ยัง​คง​ได​รับ​ประโยชน​จาก

การ​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่ธุรกิจ​รุน​ใหม​ลาสุด​ที่​ปลอดภัย​และ​มี​ฟัง​กชัน่ตางๆ​ อยาง​ครบ​ครัน

 

รูป​แบบ​การ​คิด​คา​บริการ​สมาชิก​ของ​ออราเคิล​ชวย​เพิ่ม​ความ​ยืดหยุน​ได​มากกวา​แนวทาง​แบบ​เดิมๆ​ โดย​ลูกคา​จะ

สามารถ​ใช​แอ​พพลิ​เคชัน่ที่​เป่ียม​ดวย​ฟีเจอร​มากมาย​ได​อยาง​งาย​ดาย​ และ​สามารถ​ปรับ​แตง​ให​สอด​รับ​กับ​บทบาท

หน าที่​ของ​ผู​ใช​ใน​กระบวนการ​ธุรกิจ​  ลูกคา​สามารถ​เลือก​ที่​จะ​โฮสต​ขอมูล​ไว​ใน​ดาตา​เซ็นเตอร​ของ​เรา​ใน​เอ​เชีย​-แป​ซิ

ฟิก​  ดาตา​เซ็นเตอร​เหลา​น้ี​ใช Oracle Engineered Systems ซึ่ง​นับ​เป็น​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ที่​เป่ียม​ดวย​ประ​สิทธิ​ภาพ​

เสถียรภาพ​ ควา​มยืด​หยุน​ และ​ความ​ปลอด​ภัย​ เหมาะ​สําหรับ​การ​รัน​แอ​พพลิ​เคชัน่สําคัญ​ๆ ทาง​ดาน​ธุรกิจ​ รวม​ถึง​เวิ

รกโหลด​หลาย​ชนิด​  เพราะ​เหตุ​น้ี​ ลูกคา​จึง​สามารถ​ลด​คา​ใช​จาย​ใน​การ​ซื้อ​และ​จัดการ​โครงสราง​พื้น​ฐาน​ซอฟตแวร​และ

ฮารดแวร​ทัง้​หมด​ และ​สามารถ​จัดสรร​งบ​ประมาณ​เพิ่ม​เติม​สําหรับ​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​ทาง​ดาน​ธุรกิจ

 

‘SaaS’ ปลด​ปลอย​ศักยภาพ​ของ​ระบบ​คลา​วด

ขณะ​ที่​ทุก​คน​กําลัง​พูด​ถึง​ระบบ​คลา​วด เรา​จะ​เห็น​ได​ชัดเจน​วา​ระบบ​คลา​วดแตละ​ระบบ​มี​คุณสมบัติ​ที่​แตก​ตาง​กัน​ หรือ

กลาว​อยาง​ชัดเจน​ก็​คือ​ คลา​วดบาง​ประเภท​อาจ​ไม​เหมาะ​กับ​บาง​ธุรกิจ​ก็​เป็น​ได

อยางไร​ก็​ดี​ ใน​เรื่อง​ของ​ซอฟตแวร​ใน​รูป​แบบ​บริ​การ (Software-as-a-Service – SaaS) มี​สิ่ง​หน่ึง​ที่​แน​นอ​น ​นัน่​คือ​

ออราเคิล​สามารถ​ให​ความ​ชวย​เหลือ​แก​ทุก​องคกร​ธุรกิจ​ที่​ตองการ​ปรับ​ใช​เทคโนโลยี​คลา​วดเพื่อ​ให​ได​รับ​ประโยชน​ทาง



ดาน​ธุรกิจ​และ​ไอที​อยาง​เป็น​รูป​ธร​รม


