
Sitecore(R) ประกาศ​ผู​ชนะ​ราง​วัล Sitecore

Experience Awards 2016 ประจําภูมิภาค​เอ​เชีย

PT Bank Central Asia และ Minor Hotels ควา​ราง​วัล Best Content Strategy และ Digital Innovation ตาม

ลําดับ

Sitecore(R) ผูนําระดับ​โลก​ดาน​การ​บริหาร​จัดการ​ประสบการณ​ลูก​คา​ ประกาศ​ราย​ชื่อ​ผู​ได​รับ​ราง​วัล Sitecore

Experience Awards 2016 ทัง้หมด​ใน​วัน​น้ี​ โดย​การ​มอบ​ราง​วัล Sitecore Experience Awards จัด​ขึ้น​เป็น

ประจําทุก​ปี​ เพื่อ​ใหการ​ยกยอง​องคกร​ที่​เป็น​ลูกคา​ของ Sitecore รวม​ถึง​คู​คา​ของ​องคกร​เหลา​น้ี​ ซึ่ง​มี​บทบาท​ใน​การ

แสดง​ให​เห็น​วา​ โซลูชัน่​ของ Sitecore ชวย​มอบ​ประสบการณ​อัน​เป็น​เลิศ​ให​กับ​ลูกคา​และ​องคกร​ของ​ตน​ได​อยาง​ไร

รางวัล​ประจําปี​ 2​016 แบง​เป็น​สาขา​ดัง​น้ี​:

– Best Content Strategy: ผู​ชนะ​ราง​วัล Best Content Strategy จะ​ตอง​แสดง​ให​เห็น​ถึง​การ​ใช​กลยุทธ​การ​ตลาด

คอน​เท​นตดิจิทัล​ ซึ่ง​พลิก​โฉม​เว็บไซต​ของ​องคกร​จาก​เดิม​ที่​มุง​เนน​ตัว​บริษทั​ไป​เนน​ที่​ลูก​คา​ ผู​ชนะ​รางวัล​ปี​น้ี​คือ PT

Bank Central Asia Tbk ซึ่ง​แสดง​ให​เห็น​ถึง​กลยุทธ​คอน​เท​นตแบบ​เนน​ตัว​บุคคล​ ขัน้​ตอน​การ​วิจัย​และ​วางแผน​ที่

นําไป​สู​การ​สราง​ขอมูล​เจาะ​ตัว​บุคคล​และ​การ​สราง​คอน​เท​นต รวม​ถึง​วิธี​การ​สง​มอบ​คอน​เท​นตผาน​ชอง​ทาง​ตางๆ​ โดย

PT Bank Central Asia Tbk ได​ใช​โซลูชัน่​ของ Sitecore เพื่อ​พัฒนา​ศักยภาพ​ใน​การ​วิเคราะห​ขอมูล​ผู​เยี่ยม​ชม​เว็บ

ไซต​ เปิด​โอกาส​ให​ทาง​ธนาคาร​สามารถ​ปรับ​และ​ยก​ระดับ​กลยุทธ​ทางการ​ตลาด​ เพื่อ​รองรับ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ได

ดี​ยิ่ง​ขึ้น

– Digital Innovation: ราง​วัล Digital Innovation ใหการ​ยกยอง​ทีม​การ​ตลาด​ที่​สราง​สภาพ​แวดลอม​ออนไลน​ที่​มี

ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​อยาง​แทจริง​บน​แพ​ลตฟอรม Sitecore(R) Experience Platform(TM) ผู​ชนะ​ปี​น้ี​คือ Minor

Hotels ซึ่ง​ได​ทําลาย​ขีด​จํากัด​บน​โลก​ออนไลน​ ดวย​การนําเสนอ​เว็บไซต​ที่​ทัง้​เป็น​เอกลักษณ​และ​เป็น​ประ​โยชน​ โดย

ออกแบบ​ขึ้น​เป็น​พิเศษ​เพื่อ​รองรับ​กลุม​ลูกคา​เป า​หมาย​ของ​บริษทั​ ได​แก​ นัก​เดิน​ทาง​ธุรกิจ​ และ​ นัก​เดิน​ทาง​เพื่อ​การ

พัก​ผอน​ เว็บ​ไซ​ต AVANI Hotels & Resorts โฉม​ใหม​ ซึ่ง​รองรับ​การ​ทํางาน​กับ​อุปกรณ​หลาย​ประ​เภท​ และ​มุง​เนน​ผู

ใช​งาน​เป็น​หลัก​ ได​รับ​การ​ออกแบบ​เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ใน​การ​สํารอง​ที่พัก​ได​อยาง​ราบ​รื่น​ไร​รอย​ตอ​ และ​เพื่อ

กระตุน​ให​ผู​ใช​มี​สวน​รวม​และ​เขา​ใช​งาน​เว็บไซต​บอย​ขึ้น​ โดย​ทาง​คณะ​กรรมการ​ผู​ตัดสิน​รางวัล​มอง​เห็น​วา​ การ​ทําวิจัย

เพื่อ​นําไป​วางแผน​และ​ออกแบบ​โครง​การ​ ประกอบ​กับ​ศักยภาพ​ของ Sitecore นัน้​ มี​บทบาท​สําคัญ​ตอ​ความ​สําเร็จ

ของ Minor Hotels
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รับ​ชม​ราย​ชื่อ​ผู​ชนะ​ราง​วัล Sitecore Experience Awards 2016 ทัง้หมด​ทัว่​โลก​ได

ทีh่ttp://www.sitecore.net/Sitecore-experience-awards

“เรา​รูสึก​ตื่น​เตน​กับ​ผล​งาน​ที่​ปรากฏ​ของ​ผู​ชนะ​ราง​วัล Sitecore Experience Award ประจําปี​น้ี​” สก็​อตต แอ

นเดอรสัน​ ซี​เอ็มโอ​ของ Sitecore กลาว​ “ความ​ลํ้าลึก​ของ​นวัตกรรม​ ควา​มเป็น​ผูนําทาง​ความ​คิด​ และ​แนวคิด​ที่​มุง

เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​นัน้​ ถือวา​ดี​ที่สุด​ใน​ตอน​น้ี​ เรา​ตื่น​เตน​ที่​จะ​ได​เห็น​วา​ ผู​ชนะ​รางวัล​ใน​อนาคต​จะ​นําพลัง​ที่แท

จริง​ของ​การ​ตลาด​แบบ​คอน​เท็กซ​ไป​ใช​ให​เกิด​ประโยชน​ได​อยาง​ไร”

เกี่ยว​กับ Experience Awards

Sitecore Experience Awards เป็นการ​แขงขัน​ระดับ​นานาชาติ​ที่​จัด​ขึ้น​เป็น​ประจําทุก​ปี​ โดย​มี​การ​คัด​เลือก​ผู​ชนะ​ใน

หลาย​สาขา​ภายใน​แตละ​ภูมิ​ภาค​ ราย​ชื่อ​ผู​ที่​ได​เขา​ชิง​รางวัล​นัน้​มา​จาก​การ​เสนอ​ชื่อ​โดย​คู​คา​ ลูก​คา​ สื่อ​ นัก​วิ​เคราะห​

และ​ผู​รวม​วิชาชีพ​เดียว​กัน​ ผู​เขา​ชิง​รางวัล​จะ​ตอง​ยื่น​ใบ​สมัคร​ พ​รอม​อธิบาย​แนวทาง​ของ​ตน​ใน​การ​ใช Sitecore เพื่อ

สราง​ประสบการณ​ยอด​เยี่ยม​ที่​เขา​ถึง​และ​โดน​ใจ​ลูกคา​แตละ​ราย​ และ​ชวย​ให​แบรนด​แข็งแกรง​ทรง​อิทธิพล​ใน​ทุก​ชอง

ทาง​ อัน​นําไป​สู​ผลลัพธ​ทาง​ธุรกิจ​ที่แท​จริง​ ผู​ชนะ​ตอง​แสดง​ให​เห็น​ความ​คิด​สรางสรรค​ใน​การนําเส​นอ​ มี​การ​ใช​แหลง

ขอมูล​จํานวน​มาก​และ​ผสม​ผสาน​การ​ใช​ใน​รูป​แบบ​ตางๆ​ สามารถ​ให​ความ​รู​ ชี้​แจง​ และ​กระตุน​ให​เกิด​การ​ปฏิบัติ​ จน

กระทัง่​นํามา​ซึ่ง​ประสบการณ​ที่​ปลุก​เรา​ความ​สนใจ​ลูกคา​อยาง​ได​ผล

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​รางวัล​และ​การ​สมัคร​เขา​แขง​ขัน​ สามารถ​เขา​ชม​ได​ที่
www.sitecore.net/Sitecore-experience-awards

เกี่ยว​กับ Sitecore

Sitecore คือ​ผูนําระดับ​โลก​ดาน​ซอฟตแวร​บริหาร​จัดการ​ประสบการณ​ลูก​คา​ ซึ่ง​ชวย​ใน​การ​ทําการ​ตลาด​ให​ตรง​กับ

กลุม​เป า​หมาย​ โดย Sitecore(R) Experience Platform(TM) จะ​บริหาร​จัดการ​คอน​เท​นต ให​ขอมูล​เชิง​ลึก​ ทําให

การ​สื่อสาร​เป็น​ระบบ​อัต​โน​มัติ​ และ​ชวย​ให​ทําธุรกิจ​การ​คา​ได​ตรง​กับ​ความ​สนใจ​และ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​แตละ​ราย​

ดวย​แพลตฟอรม​ดัง​กลาว​ นักการ​ตลาด​จะ​สามารถ​นําเสนอ​คอน​เท​นตที่​โดน​ใจ​ลูกคา​ได​อยาง​ครอบคลุม​ทุก​ชอง​ทางใน

แบบ​เรี​ยล​ไท​ม และ​ไม​วา​จะ​กอ​น ​ระ​หวาง​ หรือ​หลัง​การ​ขาย​ แบรนด​ตางๆ​ กวา​ 4,900 แบ​รน​ด อา​ทิ American

Express, Carnival Cruise Lines, easyJet และ L’Oreal ตาง​ไว​วาง​ใจ​ให Sitecore ชวย​ทําการ​ตลาด​ให​ตรง​กับ

ลูกคา​กลุม​เป า​หมาย​ เพื่อ​ชวย​ให​แบรนด​สามารถ​สื่อสาร​ได​ตรง​ตาม​ความ​สนใจ​และ​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​แตละ​ราย​

ซึ่ง​ทําให​เกิด​ความ​พึง​พอ​ใจ​ สราง​ความ​ผูก​พัน​ ตลอด​จน​ขับ​เคลื่อน​ราย​ได

สื่อมวลชน​ติด​ตอ
Jacintha Ng
+65 6361 0250
Sitecore@hoffman.com

Sitecore และ Own the Experience เป็น​เครื่องหมายการคา​จด​ทะเบียน​ของ Sitecore Corporation A/S ใน



สหรัฐอเมริกา​และ​ประเทศ​อื่นๆ​ สําหรับ​ชื่อ​แบ​รน​ด ชื่อ​ผลิต​ภัณฑ​ หรือ​เครื่องหมาย​การ​อื่นๆ​ ทัง้หมด​เป็น​กรรมสิทธิ ์

ของ​บริษทั​ที่​เป็น​เจา​ของ Sitecore ขอ​สงวน​สิทธิ ์​ใน​การ​เปลี่ยนแปลง​การนําเสนอ​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ และ​ขอมูล

จําเพาะ​และ​การ​กําหนด​รา​คา​ โดย​ไม​แจง​ให​ทราบ​ลวง​หน า

(C) สงวน​ลิขสิทธิ ์​ พ​.​ศ. 2560 Sitecore Corporation A/S
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