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ทีเอ็มบีจัดงาน Shaping Thailand’s Competitive Edge 2020 ใหกับลูกคาธุรกิจ ชวยชี้ชองทาง อัพเดท

สถานการณและแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เตรียมพรอมรับมือและกาวไปสูการแขงขันของเศรษฐกิจโลก

นายเสนธิป ศรีไพพรรณ ประธานเจาหน าที่บริหารลูกคาธุรกิจ ทีเอ็มบี กลาววา การจัดงาน Shaping Thailand’s

Competitive Edge 2020 ไดรับความสนใจจากกลุมลูกคาธุรกิจทีเอ็มบีเป็นอยางมาก ผูรวมงานซึ่งเป็นลูกคาคน

สําคัญของทีเอ็มบี จะไดรับขอมูลอัพเดทเกี่ยวกับแนวโนมทางเศรษฐกิจทัง้ในประเทศ และระดับโลกจากผูเชี่ยวชาญ

ดานเศรษฐศาสตรอยางทีม TMB Analytics พรอมเปิดเผยขอมูล สถิติ และถอดรหัสออกมาเป็นแนวทางสรางสรรค

การเติบโตใหกับองคกร และการเตรียมพรอมบริหารจัดการธุรกิจที่ถูกตอง เพื่อนําไปปรับใชกับธุรกิจไดทันตอการ

เปลี่ยนแปลง

นายนริศ สถาผลเดชา หัวหน าเจาหน าที่บริหาร ทีเอ็มบี อนาลิติกส เริ่มตนไขขอของใจในเรื่องที่ทุกคนกังวล นัน่คือ

สงครามการคาระหวางประเทศ (Trade War) โดยแสดงเหตุผลของการฟาดฟันทางการคา เสนอขอมูลเปรียบเทียบ

เศรษฐกิจระหวางจีนกับสหรัฐอเมริกา ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงปัจจัยที่จะเปลี่ยนทิศทางเศรษฐกิจของโลกได จะเห็นได
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วาสงครามการคาระหวางประเทศสงผลกระทบกับไทยอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะดานการสงออกที่ชะลอตัวลง

แตในทางกลับกันสิ่งที่ทําใหไทยยังมีการเติบโตทางเศรษฐกิจ (GDP) เพิ่มขึ้น เน่ืองดวยปัจจัยการใชจายในประเทศ

ที่ยังมีการลงทุนอยูนัน่เอง ปัจจัยคาเงินบาทไทยแข็งตัวอยางตอเน่ือง ยังสงผลกระทบกับภาคธุรกิจทัง้การสงออก

และการทองเที่ยวเป็นอยางมาก แตอาจมีปัจจัยของภาวะเศรษฐกิจที่แยลงอยางมาก ซึ่งสามารถเปลี่ยนทําใหคาเงิน

ออนก็เป็นได ขณะเดียวกันยังมีปัจจัยดานอัตราดอกเบีย้ที่ไมควรละเลย คาดวานาจะมีแนวโนมการลดอัตราดอกเบีย้

อีกครัง้ในชวงสิน้ปี นอกจากนัน้ ยังแนะถึงเรื่องเทรนดการสรางแวลูเชน (Value Chain) ตองเปลี่ยนบทบาทตัวเอง

โดยมุงไปที่การเพิ่มมูลคาทางความคิดเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑและธุรกิจ เพิ่มศักยภาพและมูลคาใหกับเศรษฐกิจของ

ประเทศก็นาจะชวยผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกได

ไมใชเพียงขอมูลตัวเลขหนักๆ ที่สะทอนใหลูกคาธุรกิจทีเอ็มบีมองเห็นภาพรวมแลวนําไปปรับใชกับธุรกิจของแตละ

คนเทานัน้ แตงาน Shaping Thailand’s Competitive Edge 2020 ยังตอกยํ้าคุณคาแนวคิด Make THE

Difference โดยมีกรณีศึกษาที่ประสบความสําเร็จทัง้ดานการสรางแบรนดทรงพลัง รวมถึงกระบวนการบริหาร

จัดการบุคลากรในองคกรมานําเสนอมุมมองและวิธีคิดที่นาสนใจ ชวยกระตุกไอเดียและเป็นเชื้อไฟใหกับผูเขารวม

งานไดเป็นอยางดี

นายปรีชา นินาทเกียรติกุล ผูจัดการทัว่ไป มินิ ประเทศไทย ชวนใหผูเขารวมงานทุกคนสนุกกับการสรางแบรนดที่มี

ชีวิตชีวา โดยยกตัวอยางการสรางแบรนดและการทําตลาดของรถยนต MINI ที่ศรัทธาในสิ่งเล็กๆ วาสามารถ

เปลี่ยนโลกได และตอกยํ้าวาความหลงใหลในธุรกิจและมีตัวตนที่ชัดเจน คือปัจจัยสําคัญที่จะทําใหธุรกิจยัง่ยืนยาวนา

น อีกทัง้ผูบริหารยังชี้ชองใหเห็นวาการทําธุรกิจตอง “คิดตาง” แตตองไมหนีหางจากอัตลักษณของตัวเอง และอยูบน

พื้นฐานการตลาดทําใหลูกคาซื้อดวยหัวใจ เพราะการใชหัวใจตัดสินชวยใหผูขายสรางกําไรตอหนวยไดสูงกวา ตลอด

จนไมควรมองขามการสื่อสารกับลูกคาในยุคดิจิทัลที่ตองการความเร็วและเรียล (ความจริง)

ทัง้น้ี การบริหารทรัพยากรบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ ก็มีสวนสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน ซึ่ง นายอครินทร ภูรีสิทธิ ์

Head of Corporate Human Resources Central Group ใหความเห็นวา พลังของคนทํางานมีสวนในการขับ

เคลื่อนองคกรอยางมาก และในปัจจุบันน้ีเทคโนโลยีใหม ๆ ไดสรางโอกาสในการนําขอมูลเขามาเพิ่มประสิทธิผลใน

การบริหารบุคลากรไดอยางที่ไมเคยเป็นไปไดมากอน ทัง้น้ี องคกรที่มีขีดความสามารถในการบริหารขอมูลไดดีกวา

ก็มีโอกาสที่จะชนะมากกวาดังนัน้การเรงสรางความเขาใจและใชเครื่องมือ ไมวาจะเป็นการนํา Data Analytics มา

ชวยในการดึง insights ที่สําคัญออกมาเพื่อวางแนวทาง หรือ การนําโซเชียล มีเดียมาเสริมในการสื่อสารถึงพนักงาน

และประสานงานระหวางทีมงานจึงเป็นสิ่งสําคัญ ซึ่งผูบริหารจากองคกรระดับประเทศ กลาวถึงหัวใจของการบริหาร

คนเพื่อสรางคุณคาในองคกร ตองใสใจความสามารถ (Capability) การปลดล็อกเรื่องเวลาที่มีจํากัด (Capacity) และ

การเขาถึงจิตใจเพื่อสรางแรงจูงใจ (Care) ของคนทํางาน โดยทัง้หมดสามดานน้ี ตองทําทัง้สามดานไปพรอม ๆ กัน

จึงจะชวยในการบริหารคนไดสัมฤทธิ์ผล และสรางความสุขใหกับคนทํางาน



นับเป็นงานที่สรางแรงบันดาลใจและมีสวนผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทําธุรกิจของลูกคาธุรกิจของที

เอ็มบีอยางมาก ขณะเดียวกันงานน้ียังมีบทบาทสําคัญที่จะสะทอนถึงความพยายามขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยใหเดิน

หน าตอในทิศทางที่ดีขึ้นและแข็งแกรงไดอยางแทจริง


