
Seamless Air Alliance ประกาศ​มาตรฐาน​การ

เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​ครัง้​แรก​ของ​โลก

การ​ประกาศ​มาตรฐาน​สําคัญ​น้ี​จะ​สราง​โอกาส​ใหม​ ๆ ให​แก​สาย​การ​บิน​และ​ผู​ให​บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ​ พ​รอม​มอบ​การ

เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​ที่ราบ​รื่น​ให​แก​ผู​โดย​สาร​ และ​ชวย​ให​สาย​การ​บิน​ลงทุน​น อย​ที่สุด​ใน​การ​อัป​เกรด​เท​คโน​โลยี

กลุม​พันธ​มิต​ร Seamless Air Alliance ประกาศ​มาตรฐาน​การ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​เป็น​ครัง้​แรก​ นับ

เป็น​หลัก​ชัย​สําคัญ​ใน​การ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​อยาง​ปลอดภัย​ไร​กัง​วล

มาตรฐาน​ดัง​กลาว​เรียก​วา Seamless Release 1.0 โดย​เกิด​จาก​การ​พัฒนา​รวม​กัน​ระหวาง​ผู​เชี่ยวชาญ​ใน

อุตสาหกรรม​ซึ่ง​เป็น​สมาชิก​ของ Seamless Air Alliance และ​ถือ​เป็น Modular Platform Architecture เพียง​หน่ึง

เดียว​ใน​โลก​สําหรับ​การ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิ​น ​ซึ่ง​ชวย​ให​สาย​การ​บิน​สามารถ​นําเทคโนโลยี​ใหม​ ๆ มา​ใชได

อยาง​รวดเร็ว​โดย​ไม​ตอง​ปรับ​แตง​เอง​หรือ​เปลี่ยน​อุปกรณ​ทัง้หมด​บน​เครื่อง​บิน

มาตร​ฐาน Seamless Release 1.0 มอบ​ความ​ยืดหยุน​ทาง​เทคนิค​ใน​ระยะ​ยาว​ให​แก​สาย​การ​บิน​ พ​รอม​มอบ​การ​เชื่อม

ตอ​อินเทอรเน็ต​ที่​ปลอดภัย​และ​ใช​งาน​งาย​ให​แก​ผู​โดย​สาร​ และ​เปิด​โอกาส​ให​มี​การ​โรม​มิ่ง​แบบ​ไร​พรมแดน​ระหวาง​ผู​ให

บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือ​ตาง​ ๆ

“ระบบ​ตาง​ ๆ ยัง​ไม​สามารถ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​ของ​ผู​โดยสาร​ได​ทัง้​หมด​ ซึ่ง

กดดัน​ให​สาย​การ​บิน​ตองหา​ทาง​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​เหลา​น้ี​และ​เรียก​ความ​จงรัก​ภักดี​จาก​ผู​โดย​สาร​” แจ็ค แมน

ดา​ลา ​ซี​อี​โอ​ของ Seamless Air Alliance กลาว​ “ม​าตรฐาน Seamless Release 1.0 เขา​มา​พลิก​เกม​ดวย​การ​ชวย​ให

สาย​การ​บิน​ควา​ประโยชน​จาก​ศักยภาพ​และ​นวัตกรรม​ใหม​ ๆ ได​เร็ว​ขึ้น​และ​คุม​คา​มากกวา​ที่​เคย​”

มาตร​ฐาน Seamless Release 1.0 ประกอบ​ดวย​ขอ​กําหนด​ที่​เฉพาะ​เจาะจง​และ​พิสูจน​ได​ เพื่อ​ให​สาย​การ​บิน​นําไป​ใช

ใน​การ​จดัหา​ระบบ​ตาง​ ๆ โดย​ชวย​ประหยดั​เวลา​และ​คา​ใช​จาย​ของ​สาย​การ​บิ​น ​ทัง้​ยงั​ลด​ความ​เสีย่ง​จาก​การ​คาด​การณ

วาการ​เปลี่ยนแปลง​ใน​อนาคต​จะ​สง​ผล​ตอ​ระบบ​ตาง​ ๆ อยาง​ไร

มา​รก เชนี​ย ผู​จัดการ​ฝ าย​พัฒน​า IFEC ของ​สาย​การ​บิน Virgin Atlantic กลาว​วา​ “กา​รตอบ​สนอง​ความ​ตองการ

เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​กลาย​เป็น​ปัจจัย​สําคัญ​ที่​มี​อิทธิพล​ตอ​ความ​พึง​พอใจ​ใน​สาย​การ​บิ​น ​สาย​การ​บิน

Virgin Atlantic และ​กลุม​พันธ​มิต​ร Seamless Air Alliance เชื่อ​วาการ​กําหนด​มาตรฐาน​จะ​ชวย​ให​สาย​การ​บิน​ตาง​

ๆ มี​พลัง​มาก​ขึ้น​ใน​การ​ควบคุม​บริการ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิน​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ผู​โดย​สาร​”

เชอ​ริ​ฟ บา​เกียร​ ซี​อี​โอ​ของ Vodafone Roaming Services กลาว​เสริม​วา​ “ทุก​วัน​น้ี​การ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน
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เครื่อง​บิน​สามารถ​ทําได​แลว​ แต​ประสบการณ​ที่​ลูกคา​ได​รับ​ยัง​แตก​ตาง​กัน​ไป​ตาม​แตละ​สาย​การ​บิ​น ​ทัง้​ใน​สวน​ของ

ความ​ยาก​งาย​ใน​การ​ตอ​อินเทอรเน็ต​และ​ความเร็ว​ของ​อิน​เท​อรเน็ต​ ใน​ขณะ​ที่​ความ​ตองการ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน

เครื่อง​บิน​มี​เพิ่ม​มาก​ขึ้น​ มาตรฐาน​ใหม​น้ี​จะ​เป็น​กาว​แรก​ที่​ทําให​ผู​โดยสาร​ได​รับ​ประสบการณ​ที่​ดี​ขึ้น​และ​เป็น​มาตรฐาน

เดียว​กัน​”

สามารถ​อาน​ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​มาตร​ฐาน Seamless Release 1.0 ได​ใน​ราย​งาน Seamless Air Alliance
Introduction to SR1 – A New Era of Inflight Connectivity

สมาชิก​ของ​กลุม​พันธ​มิต​ร Seamless Air Alliance สามารถ​อาน​รายงาน​ฉบับ​เต็ม​ ซึ่ง​จะ​ชวย​ให​สาย​การ​บิน​และ​ผู​ให

บริการ​เครือ​ขาย​มือ​ถือสา​มา​รถ​ใช​งา​น ​บูรณ​าการ​ และ​จัดการ​เครือ​ขาย​บน​เครื่อง​บิน​ได​อยาง​งาย​ดาย​ โดย​มี​อิน​เท

อรเฟซแบบ​เปิด​และ​ซัพพลาย​เออ​รหลาย​ราย​ให​เลือก​ซื้อ​หา​อุป​กร​ณ ซอฟตแวร​ และ​ระบบ​ตาง​ ๆ ทําให​สามารถ​วาง​ระ

บบ IFC แบบ​มัลติ​ซัพพลาย​เออ​รได​อยาง​รวด​เร็ว​ เพื่อ​รองรับ​การ​อัป​เกรด​เทคโนโลยี​ใน​อนาคต​โดย​ไม​ตอง​ปรับ​แตง

เอง

Seamless Air Alliance คือ​กลุม​ความ​รวม​มือ​ระหวาง​ประเทศ​ของ​บรรดา​สาย​การ​บิ​น ​บริษทั​เทคโนโลยี​ชัน้​นํา และ

ซัพพลาย​เออ​ร โดย​มี​จุด​มุง​หมาย​ใน​การ​ยก​ระดับ​การ​ให​บริการ​อินเทอรเน็ต​ของ​สาย​การ​บิ​น ​ตลอด​จน​สนับสนุน​การ

พัฒนา​นวัตกรรม​อยาง​ตอ​เน่ือง​และ​เรง​ยก​ระดับ​อุตสาห​กรร​ม

สําหรับ​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ Seamless Air Alliance และ​การ​เขา​รวม​เป็น​สมา​ชิ​ก สามารถ​ดู​ได​ที่
www.SeamlessAlliance.com

เกี่ยว​กับ Seamless Air Alliance

กลุม​พันธ​มิต​ร Seamless Air Alliance จัด​ตัง้​ขึ้น​โดย​สมาชิก​ผู​รวม​กอ​ตัง้​ซึ่ง​ประ​กอบ​ดวย Airbus, Airtel, Delta

Air Lines, OneWeb และ Sprint

พันธ​กิจ​ของ Seamless Air Alliance คือ​การ​บุกเบิก​ศักราช​ใหม​ของ​การ​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิ​น ​ดวย​การ

บูรณ​าการ​อุตสาหกรรม​และ​เทคโนโลยี​ตาง​ ๆ เขา​ดวย​กัน​ เพื่อ​ชวย​ให​เชื่อม​ตอ​อินเทอรเน็ต​ได​อยาง​งายดาย​ไร​กังวล​

โดย​บรรดา​สาย​การ​บิน​และ​บริษทั​เทคโนโลยี​ชัน้​นําได​รวม​กัน​กําหนด​มาตรฐาน​แบบ​เปิด​สําหรับ​การ​เชื่อม​ตอ

อินเทอรเน็ต​บน​เครื่อง​บิ​น ​มาตรฐาน​เหลา​น้ี​จะ​ชวย​ให​ผู​โดยสาร​ตอ​อินเทอรเน็ต​ได​อยาง​ปลอดภัย​และ​งาย​ดาย​ ทัง้​ยัง

ชวย​ให​สาย​การ​บิน​มี​ระบบ​ที่​ยืดหยุน​สําหรับ​อนาคต​ ตลอด​จน​เรง​ให​เกิด​การ​พัฒนา​นวัตกรรม​และ​การ​ยก​ระดับ

อุตสาหกรรม​การ​บิน
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