
‘SEAC’ จัด​งาน ‘Entering a New Reality – กาว

เขา​สู​ความ​เป็น​จริง​ใหม​ที่​ทาทาย​’ ​ไกด​แนวทาง

ผูนําองคกร​ไทย​และ​อา​เซียน​ ‘ปรับ​อยางไร​ให​ทัน​การ

เปลี่ยน​แป​ลง’

กรุง​เทพ​ฯ (9 พ.​ย.​ 60) – เมื่อ​เร็วๆ​ น้ี​ ศูนย​พัฒนา​ผูนําและ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง SEAC (เอ​สอี​เอ​ซี​) โดย​ นาง​อริ​ญญา

เถลิง​ศรี​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ จัด​งาน​สัมมนา​เรื่อ​ง ‘Entering a New Reality – กาว​เขา​สู​ความ​เป็น​จริง​ใหม​ที่​ทาทาย​’

ผา​น ​3 ปัจจัย​สําคัญ​ ได​แก​ ‘การ​ดํารง​อยู​’ ​‘การ​เรียน​รู​’ ​และ​ ‘การ​เป็น​ผูนํา’ ​โดย​เชิญ​วิทยากร​ผู​เชี่ยวชาญ​จาก​ 3

สถาบัน​พัฒนา​ผูนําชื่อ​ดัง​ระ​ดับ​โลก The Arbinger Institute, Tirian และ The Ken Blanchard Companies รวม

บรรยาย​ให​ความ​รู​เพื่อ​เป็น​สาธารณ​ประ​โยชน​ (โดย​ไม​คิด​คา​ใช​จาย​) ทัง้​น้ี​ เพื่อ​ชวย​ผลัก​ดัน​องคกร​ใน​โลก​ธุรกิจ​ยุค​ใหม

ให​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ สามารถ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ได​อยาง​มัน่​คง​ และ​มี​ประสิทธิภาพ​สูงสุด​ใน​ยุค​ที่​การ​เปลี่ยนแปลง​มัก​เกิด

ขึ้น​อยาง​ฉับ​พลัน​ และ​เพื่อ​เผย​แพร​เกี่ยว​กับ​แนวทาง​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​แก​ผูนําองคกร​ชัน้​นําของ​ไทย​และ​อา​เซียน​

หัวขอ​ตางๆ​ ของ​งาน​สัมมนา​ดัง​กลาว​ ได​แก​ “กา​รปรับ​มุม​คิด​เพื่อ​การ​มอง​คน​ให​เป็น​คน” (Outward Mindset) “การ

เรียน​รู​จาก​ประสบ​การ​ณ” (Experiential Learning) และ​ “หัวใจ​สําคัญ​ของ​กา​รบ​ริ​หาร” (Management

Essentials) โดย​มี​วิทยากร​ระดับ​ผู​บริหาร​บิน​ตรง​สู​ไทย​เพื่อ​รวม​บรรยาย​ให​กับ SEAC อาทิ​ บ็อบ​ มอ​รลี่​ รอง​ประธาน

กรรมการ​อาวุโส​สาย​งานการ​วาง​กล​ยุทธ​ จาก The Arbinger Institute รวม​ดวย​ แอ​นดรู​ว แก​รน​ท ประธาน​กรรม

การ​ แห​ง Tirian และ​โจ​น่ี​ วิ​คไลน​ รอง​ประธาน​ฝาย​ขยาย​กิจการ​ระหวาง​ประ​เทศ​ แห​ง The Ken Blanchard

Companies โดย SEAC ได​คัด​สรร​จุด​แข็ง​ดาน​ตางๆ​ ของ​แตละ​สถาบัน​ดัง​กลาว​ เพื่อ​ชวย​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​และ​ความ

สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​ศักยภาพ​ผูนําองคกร​ให​ได​รับ​ความ​รู​ และ​ความ​เขาใจ​เชิง​ลึก​เกี่ยว​กับ​สถานการณ​ความ

เปลี่ยนแปลง​ใน​โลก​ปัจจุ​บัน

นาง​อริ​ญญา เถลิง​ศรี​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ เอ​สอี​เอ​ซ ี(SEAC) กลาว​วา​ “ปัจจุบัน​น้ี​ โลก​ธุรกิจ​ได​พัฒนา​ไป​อยาง​รวด​เร็ว​

สิ่ง​ที่​เกิด​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​คือ​การ​เปลี่ยนแปลง​ที่​ไมรู​จบ​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​นวัตกรรม​เทคโนโลยี​ หรือ

พฤติกรรม​ผู​บริโภค​ที่​เขา​มา​มี​อิทธิพล​อยาง​รุนแรง​ตอ​การ​ดําเนิน​ชีวิต​ของ​คน​และ​องคกร​ธุรกิจ​ใน​ปัจจุบัน​ ทางออก

เดียว​ที่​จะ​ชวย​ให​ธุรกิจ​อยู​รอด​และ​อยู​เหนือ​คู​แขง​ คือ​ การ​ปรับ​เปลี่ยน​ตัว​เอง​ แต​หาก​ไมมี​แนวทาง​และ​เครื่อง​มือ​ที่

เหมาะ​สม​ ธุรกิจ​สวน​ใหญ​มัก​จะ​ประสบ​ปัญหา​ใน​การ​แสวงหา​คําตอบ​ให​กับ​คําถาม​สําคัญ​ที่​วา​แลว​เรา​จะ​ ‘ดํารง​อยู​’
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‘เรียน​รู​’ ​และ​ ‘เป็น​ผูนํา’ ​ทามกลาง​ความ​ทาทาย​ของ​โลก​แหง​ความ​เป็น​จริง​แบบ​ใหม​น้ี​ได​อยาง​ไร”

SEAC จึง​พัฒนา​โปรแกรม​การ​เรียน​การ​สอ​น ​และ​จัด​งาน​สัมมนา​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​เพื่อ​เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การเต​รี​ยม

ความ​พรอม​แก​ผูนําองค​กร​ ให​สามารถ​นําความ​รู​และ​แนวทาง​ไป​ปรับ​ใช​ให​พรอม​รับมือ​กับ​การ​เปลี่ยนแปลง​ดาน​ธุรกิจ

ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​ได​อยาง​ทัน​ทวง​ที​ โดย​มุง​เนน​การ​เปิด​มุม​มอง​ให​ผูนํามี​วิสัย​ทัศน​กวาง​ไกล​ ตระหนัก​ถึง​การ​เปลี่ยนแปลง

จน​สามารถ​เล็ง​เห็น​แนวทาง​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ที่​เหมาะ​สม​ ตลอด​จน​สามารถ​คิดคน​นวัตกรรม​ดาน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ที่

ตอบ​สนอง​กลุม​ลูกคา​ได​อยาง​ตรง​จุด​

SEAC เนน​ 3 ปัจจัย​สําคัญ​ใน​การ​พัฒนา​บุคลากร​และ​องคกร​รูป​แบบ​ใหม​ให​เทา​ทัน​ยุค​ของ​การ​เปลี่ยน​แป​ลง​ ที่​เกิด​ขึ้น

อยาง​รวด​เร็ว​ คือ​ เรื่อง​ ‘การ​ดํารง​อยู​’ ​‘การ​เรียน​รู​’ ​และ​ ‘การ​เป็น​ผูนํา’ ​ผาน​หัวขอ​การ​สนทนา​ทัง้​ 3 ดัง​น้ี

(1) การ​ปรับ​มุม​คิด​เพื่อ​การ​มอง​คน​ให​เป็น​คน (Outward Mindset) ทําอยางไร​ให​ธุรกิจ​สา​มา​รถ​ ‘ดํารง​อยู​’ ​ได​ใน​โลก

ปัจจุบัน​ ตอง​เริ่ม​ตน​จาก​การ​ปรับ “Mindset” ที่​เปรียบ​เสมือน​เลนส​ที่​เรา​ใช​มอง​โลก​ เป็น​เรื่อง​ของ​การ​ “ม​อง​” คน

อื่นๆ​ หรือ​เหตุการณ​รอบ​ขาง​ โดย​กลัน่​กรอง​จาก​ประสบการณ​ที่​มี​มา​ตัง้แต​เกิด​จนถึง​ปัจจุบัน​ และ​สะทอน​ออก​มา​ใน​รูป

แบบ​พฤติ​กร​รม​ โดย​การ​ปรับ​มุม​คิด​ให​เป็น​แบบ Outward Mindset คือ​ การ​เนน​ให​เรา​พยายาม​เขาใจ​บุคคล​อื่น​ ให

ความ​สําคัญ​กับ​เป า​หมาย​ของ​สวน​รวม​เป็น​อันดับ​แรก​ นํามา​ซึ่ง​การ​รวม​งาน​กัน​อยาง​มี​ความ​สุข​ เป็น​สวน​สนับสนุน​ให

องคกร​มี​วัฒนธรรม​ภายใน​ที่​เขม​แข็ง​ และ​บรรลุ​สู​เป า​หมาย​ที่​ตัง้​ไว​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ

(2) การ​เรียน​รู​จาก​ประสบ​การ​ณ (Experiential Learning) แชร​ความ​รู​อยางไร​ให​เกิด​ ‘การ​เรียน​รู​’ ​ซึ่ง​นํามา​สู​การ

เปลี่ยนแปลง​ที่​เต็มใจ​และ​คง​อยู​ใน​ระยะ​ยาว​ เน่ืองจาก​ใน​โลก​ที่​การ​เปลี่ยนแปลง​เขา​มา​มี​อิทธิ​พล​ และ​ทวี​ความ​รุนแรง

ใน​ทุก​ดาน​ของ​ชี​วิ​ต กระบวนการ​เรียน​รู​ และ​กระบวนการ​ฝึก​อบรม​แบบ​ดัง้เดิม​ไม​เพียง​พอ​ อีก​ตอ​ไป​ การ​สง​บุคลากร

ใน​องคกร​เขา​รับ​การ​อบรม​ไม​สามารถ​เปลี่ยนแปลง​นิสัย​ให​นํากลับ​มา​ใชได​จริง​ และ​ไม​สง​ผลลัพธ​ที่​ยัง่ยืน​ หาก​แต

การนําบุคลากร​ไป​อบรม​นัน้​อาจ​ทําให​เกิด​ความ​รูมาก​ขึ้น​ซึ่ง​ถือ​เป็น​จุด​เริ่ม​ตน​ที่​ดี​ แต​ใน​สวน​ของ​ความ​เขาใจ​และ

นํากลับ​มา​ใช​จน​เปลี่ยนแปลง​ตนเอง​และ​สิ่ง​รอบ​ขาง​ที่​สง​ผล​ดี​ใน​ระยะ​ยาว​นัน้​ยัง​ตอง​อาศัย​กระบวน​การ​ เทคนิค​อื่นๆ​

เพิ่ม​เติม​ การ​เรียน​รู​จาก​ประสบการณ​จึง​เป็น​รูป​แบบ​การ​เรียน​รู​ที่​เขา​มา​เติม​เต็ม​เพื่อ​ให​เกิด​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง

พฤติกรรม​ของ​บุคลากร​อยาง​เป็น​รูป​ธร​รม​ ดวย​พื้น​ฐาน​ความ​เชื่อ​ที่​วา​คน​จะ​เรียน​รู​ได​ดี​ที่สุด​ผาน​การ​ลงมือ​ทํา และ

ลงมือ​ปฏิบัติ​จริง​ซึ่ง​จะ​กอ​ให​เกิด​ประสบการณ​ที่​นา​จด​จํา

(3) หัวใจ​สําคัญ​ของ​กา​รบ​ริ​หาร (Management Essentials) ‘การ​เป็น​ผูนํา’ ​ที่​ดี​ตอง​บริหาร​คน​อยาง​ไร​ ตอง

ทําอยางไร​ให​สามารถ​นําทาง​ และ​สง​เสริม​ความ​สามารถ​ของ​ผู​รวม​งาน​ได​ หน่ึง​ใน​หน าที่​หลัก​ของ​ผูนําคือ​ การ​บริหาร​บุ

คลา​กร​ ผูนําที่​ดี​ตอง​ทําให​ผู​รวม​งาน​มี​สวน​รวม​ เพิ่ม​ผล​ผลิต​ และ​เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ทํางาน​รวม​กัน​ได​ และ​เมื่อ

บุคลากร​มี​คุณภาพ​แลว​ก็​จะ​สง​ผล​ดี​ไป​ถึง​องค​กร​ ทําให​ความ​สามารถ​ของ​องคกร​เพิ่ม​ขึ้น​เสมือน​ผลพลอยได​ที่​งอก​งาม​

เพราะ​บุคลากร​ภายใน​องค​กร​ คือ​ แรง​ขับ​เคลื่อน​สําคัญ​ที่​จะ​ทําให​ธุรกิจ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​ยัง่ยืน

“เน่ืองจาก​ประสบการณ​และ​สิ่ง​ที่​สราง​มา​ใน​อดีต​ของ​ผูนําองคกร​ไม​อาจ​รับ​ประกัน​ถึง​ความ​อยู​รอด​และ​ความ​มัน่คง​ของ

องคกร​ใน​อนาคต​ได​ กระแส​เรื่อง​การ​เปลี่ยน​แปล​ง (Disruption) เป็น​สิ่ง​ที่​ผูนําองคกร​ทุก​แหง​ตอง​เผ​ชิ​ญ ทางออก​ที่​ดี



ที่สุด​สําหรับ​ธุรกิจ​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​ คือ​ การ​ปรับ​ตัว​ และ​เตรียม​ความ​พรอม​ ซึ่ง​เป็น​เรื่อง​ที่​ผูนําควร​ให​ความ​ใสใจ​เป็น​อยาง

ยิ่ง​ เมื่อ​ผูนํามี​ความ​พรอม​ กําลัง​คน​พรอม​ องคกร​พรอม​ การ​เปลี่ยนแปลง​จะ​มา​ใน​รูป​แบบ​ไห​น ​ธุรกิจ​ก็​จะ​สา​มา​รถ​

‘ดํารง​อยู​’ ​ได​ องคกร​เกิด​ ‘การ​เรียน​รู​’ ​และ​ ‘เป็น​ผูนํา’ ​ได​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ แม​จะ​ตอง​อยู​ทามกลาง​ความ​ทาทาย

ของ​โลก​แหง​ความ​เป็น​จริง​” นาง​อริ​ญญา กลาว​สรุป

ศูนย​พัฒนา​ผูนําและ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง South East Asia Center (SEAC หรือ​เอ​สอี​เอ​ซี​) คือ​ ศูนย​รวม​แหง​องค​ความ

รู​สําหรับ​ผูนําและ​ผู​บริหาร​ระดับ​สูง​ของ​องคกร​ชัน้​นําใน​เมือง​ไทย​และ​อา​เซียน​ มี​วิสัย​ทัศน​มุง​มัน่​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน

องคกร​ให​กาว​หน า​ และ​เปิด​โอกาส​ให​ผูนําได​มา​เรียน​รู​อยาง​ใกล​ชิด​กับ​นัก​คิด​ทาง​ธุรกิจ​ และ​ผู​เชี่ยวชาญ​จาก​หลาก

หลาย​สถาบัน​ระดับ​โลก​ผาน​โปรแกรม​การ​เรียน​การ​สอน​ของ SEAC เพื่อ​กอ​ให​เกิด​ การ​ยก​ระดับ​ขีด​ความ​สา​มา​รถ​

และ​ความ​รู​ความ​เขาใจ​เชิง​ลึก​ใน​การ​เป็น​ผูนําที่​มี​ความ​เชี่ยวชาญ​สอดคลอง​กับ​บริบท​ใน​ธุรกิจ​และ​ตลาด​ของ​แตละ​องค

กร​ เพื่อ​ที่​จะ​นําหน า​คู​แขง​ และ​ประสบ​ความ​สําเร็จ​ใน​โลก​ธุรกิจ​ทามกลาง​ความ​เปลี่ยนแปลง​ทัง้​ปวง


