
SCBLIFE ออก​มาตรการ​ผอน​ผัน​กรม​ธร​รม ขยาย

เวลา​ชําระ​เบีย้ฯ​ 60 วัน​ ชวย​ลูกคา​ที่​ประสบ​อุทกภัย

จาก​พายุ​โพ​ดุล​-คา​จิ​กิ

ไทย​พาณิชย​ประกัน​ชี​วิ​ต ออก​มาตรการ​ผอน​ผัน​เงื่อนไข​กรม​ธร​รม ยืด​ระยะ​เวลา​ผอน​ผัน​การ​ชําระ​เบีย้ฯ​ อีก​ 60 วัน​

เพื่อ​ให​ความ​ชวย​เหลือ​ลูกคา​ผู​ถือ​กรมธรรม​ที่​ได​รับ​ความ​เดือด​รอน​และ​ประสบ​ภัย​พิบัติ​ฉุกเฉิน​กรณี​อุทกภัย​จาก

อิทธิพล​พายุ​โซน​รอน​โพ​ดุล​ หรือ​พายุ​โซน​รอน​คา​จิ​กิ

บริษทั​ ไทย​พาณิชย​ประกัน​ชี​วิ​ต จํากัด​ (มหา​ชน​) หรือ SCBLIFE มี​ความ​หวงใย​และ​ตระหนัก​ถึง​ความ​เดือด​รอน​ของ

ลูกคา​ผู​ถือ​กรมธรรม​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​ภัย​พิบัติ​ ฉุกเฉิน​กรณี​อุทกภัย​จาก​อิทธิพล​พา​ยุ​ โซน​รอน​โพ​ดุล​ หรือ​พายุ

โซน​รอน​คา​จิ​กิ ดัง​นัน้​บริษทัฯ​ จึง​ได​ออก​มาตรการ​ผอน​ผัน​เงื่อนไข​กรมธรรม​ชี​วิ​ต เพื่อ​ชวย​เหลือ​ผู​ถือ​กรมธรรม​ของ

บริษทัฯ​ ที่​มี​ภูมิ​ลําเนา​ สถาน​ที่​ทํางา​น ​หรือ​สถาน​ประกอบ​การ​อยู​ใน​พื้นที่​ที่​ได​รับ​ความ​เดือด​รอน​ ตาม​รายงาน

สถานการณ​สาธารณ​ภัย​ กรม​ป องกัน​และ​บรรเทา​สาธารณ​ภัย​ กระทรวง​มหาดไทย​ ซึ่ง​ครอบคลุม​ประกาศ​เป็น​พื้นที่​ภัย

พิบัติ​แลว​ 32 จัง​หวัด​ ทัง้น้ี​ผู​ถือ​กรมธรรม​ของ​บริษทัฯ​ ที่​จะ​ได​รับ​สิทธิ​พิเศษ​น้ี​ จะ​ตอง​เป็น​ผู​เอา​ประกัน​ภัย​ หรือ​ผู​ชําระ

เบีย้​ประกัน​ภัย​ของ​กรมธรรม​ที่​มี​วัน​ครบ​กําหนด​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​ ระหวาง​วัน​ที่​ 2​9 กรกฎาคม​ 2​562 ถึง​วัน​ที่​ 30

กันยายน​ 2​562 ซึ่ง​จะ​ได​รับ​สิทธิ​พิเศษ​และ​ความ​ชวย​เหลือ​ดาน​กรมธรรม​จาก​บริษทัฯ​ ดัง​น้ี

1.​ ขยาย​ระยะ​เวลา​ผอน​ผัน​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​จาก​ 31 วัน​ เป็น​ 9​1 วัน​ โดย​กรมธรรม​ยัง​คง​มี​ผล​บังคับ​สม​บูร​ณ และ

ไม​ตอง​ชําระ​ดอกเบีย้​เน่ืองจาก​การ​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​ลา​ชา

2.​ หาก​กรมธรรม​ไมมี​การ​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​หลังค​รบ​ 9​1 วัน​ และ​กรมธรรม​เป็น​ขาด​ผล​บังคับ​หรือ​เปลี่ยน​สถานะ​ไป

ตาม​เงื่อนไข​กรม​ธร​รม ผู​เอา​ประกัน​ภัย​สามารถ​ยื่น​เรื่อง​ขอ​ตอ​อายุ​ได​ภายใน​ระยะ​เวลา​ 6 เดือน​ นับ​จาก​วัน​ครบ

กําหนด​ที่​ขาด​ชําระ​ดัง​กลาว​โดย​ไม​ตอง​ตรวจ​สุข​ภาพ​ และ​ไม​ตอง​ชําระ​ดอกเบีย้​ตอ​อายุ​กรม​ธร​รม

3.​ ใน​กรณี​ที่​มี​การนํามูลคา​เวนคืน​มา​ชําระ​เบีย้​ประกัน​ภัย​โดย​อัต​โน​มัติ (Automatic Premium Loan – APL) จะ​ได

รับ​สิทธิ​ยกเวน​การ​ชําระ​ดอกเบีย้​กรณี​ชําระ​ลาชา​ภาย​ใน​ 6 เดือน​นับ​จาก​วัน​ที่​ครบ​กําหนด​ชําระ​ ถึง​วัน​ที่​ชําระ​เงิน

4.​ อนุโลม​ไม​ตอง​ชําระ​คา​ธรรมเนียม​ออก​กรมธรรม​ใหม​กรณี​สูญหาย​หรือ​ชํารุด

ทัง้​น้ี​ มาตรการ​ดัง​กลาว​เป็น​ไป​ตาม​นโยบาย​หลัก​ของ​บริษทัฯ​ โดย​ยึด​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กลาง​ เพื่อ​เขาใจ​ความ​ตองการ

ของ​ลูก​คา​ และ​ตอบ​สนอง​ความ​พึง​พอใจ​ให​แก​ลูกคา​ได​อยาง​สูง​สุด​ โดย​ลูกคา​ผู​ถือ​กรรม​ธร​รมของ SCBLIFE ที่

https://www.thaimediapr.com/scblife-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%9c%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%98/
https://www.thaimediapr.com/scblife-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%9c%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%98/
https://www.thaimediapr.com/scblife-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%9c%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%98/
https://www.thaimediapr.com/scblife-%e0%b8%ad%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b8%a1%e0%b8%b2%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%9c%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%99%e0%b8%9c%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%a1%e0%b8%98/


ประสบ​ภัย​ใน​พื้นที่​ดัง​กลาว​ สามารถ​ติดตอ​ขอรับ​สิทธิ​พิเศษ​จาก​บริษทัฯ​ หรือ​ กรณี​ที่​มี​ขอ​สงสัย​ตองการ​สอบถาม​ราย

ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ สามารถ​ติดตอ​สอบถาม​ได​ที่​ ศูนย​บริการ​ลูก​คา​ หมายเลข​โทร​ศัพท​ 1315 ใน​วัน​และ​เวลา​ทําการ​

(วัน​จันทร​ – วัน​ศุกร​ เวลา​ 8.​00 – 19.​00 น.​ และ​วัน​เสาร​ เวลา​ 9​.​0​0 – 17.​00 น.​)

SCBLIFE ขอ​สง​กําลัง​ใจ​ให​ลูก​คา​ และ​พี่​น อง​ประชาชน​ที่​ประสบ​ภัย​ให​ผาน​พน​เหตุการณ​อุทก​ภัย​ และ​ฟ้ืน​คืน​กลับ​สู

ภาวะ​ปกติ​ได​ใน​เร็ว​วัน


