
Qwikcilver กระตุนลูกคา 80% ทําธุรกรรมซํา้บน

เว็บไซตและแอป Woohoo ดวยแพลตฟอรม
CleverTap

ผูนําเทคโนโลยีบัตรของขวัญตอยอดกลยุทธการดึงดูดและรักษาลูกคาในหลายชองทาง

CleverTap แพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาชัน้นํา ประกาศวา Qwikcilver ผูนําดานเทคโนโลยีบัตรของขวัญ

สามารถกระตุนใหลูกคากวา 3 ใน 4 ทําธุรกรรมซํ้าบนเว็บไซต www.woohoo.in ซึ่งเป็นแพลตฟอรมแบบ B2C

และ Woohoo Gifting App โดยไดรับแรงหนุนจากกลยุทธการตลาดหลายชองทางที่มีประสิทธิภาพ

Qwikcilver ซึ่งกอตัง้ขึ้นในปี 2549 เป็นผูใหบริการบัตรของขวัญครบวงจรรายใหญที่สุด โดยใหบริการแกบริษทั

ยักษใหญในอุตสาหกรรมการคาปลีกและการบริการในอินเดีย ตะวันออกกลาง เอเชียตะวันออกเฉียงใต และอีกมาก

มาย Qwikcilver ใหบริการบัตรของขวัญและบัตรของขวัญอิเล็กทรอนิกส 9 ใน 10 ของทัง้หมดที่จําหนายใน

ภูมิภาคเหลาน้ี และมีมูลคาการทําธุรกรรมรวม 1.5 พันลานดอลลาร

คุณ Pratap TP ผูรวมกอตัง้และกรรมการบริษทั Qwikcilver กลาววา “เราสามารถประหยัดตนทุนการดําเนินงาน

ไดอยางตอเน่ือง แตยังคงสรางสรรคเทคโนโลยีที่มีคุณภาพสูงเชนเคย และแพลตฟอรมบริหารวงจรชีวิตลูกคาจาก

CleverTap ก็ชวยใหเราสามารถวัดผลที่แทจริงของการใชจายดานการตลาด และสามารถสรางฐานลูกคาที่แข็งแกรง

โดยไมตองใชงบมากเกินไปในการดึงดูดลูกคา CleverTap ชวยใหลูกคาของเรามากถึง 80% ทําธุรกรรมซํ้าบน

www.woohoo.in และ Woohoo Gifting App ผานแคมเปญการตลาดที่ตรงเป าหมายและเฉพาะเจาะจงในชองทาง

ตางๆ”

เมื่อไมนานมาน้ี CleverTap ไดเปิดตัวแดชบอรดวัดผล Real Impact ชวยใหแบรนดตางๆ สามารถวัดผลโดยรวมใน

ระยะยาวของแคมเปญการตลาด Real Impact ทําใหทีมงานของ Qwikcilver สามารถสรางผลตอบแทนจากการ

ลงทุนดานการตลาดเมื่อพิจารณาจากดัชนีวัดผลทางธุรกิจหลักๆ ไดแก รายไดตอผูใช การเปลี่ยนคนเขาเว็บใหกลาย

เป็นลูกคา การดึงดูดลูกคาใหใชงานซํ้า การทําใหลูกคายึดติดกับแบรนด และอื่นๆ

คุณ Anand Jain ผูรวมกอตัง้ CleverTap กลาววา “เราภูมิใจที่ไดรวมมือกับ Qwikcilver มาเป็นเวลากวา 3 ปีแลว

และตื่นเตนกับเสนทางที่รออยูในอนาคต Qwikcilver เติบโตอยางนาทึ่งดวยการสรางสรรคสิ่งใหมๆอยางตอเน่ือง พ

รอมรักษาการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุดและคุมคาที่สุด ทัง้น้ี ตลาดบัตรของขวัญและบัตรสมาชิกทัว่โลกมี

https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/
https://www.thaimediapr.com/qwikcilver-%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%95%e0%b8%b8%e0%b9%89%e0%b8%99%e0%b8%a5%e0%b8%b9%e0%b8%81%e0%b8%84%e0%b9%89%e0%b8%b2-80-%e0%b8%97%e0%b8%b3%e0%b8%98%e0%b8%b8%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3/


แนวโนมเติบโตแตะระดับ 5.06 แสนลานดอลลารภายในปี 2568 และเรามัน่ใจวาความรวมมือระหวางเราจะให

ผลลัพธที่ยอดเยี่ยมตอไป”

เกี่ยวกับ CleverTap

CleverTap คือโซลูชัน่การตลาดบนโทรศัพทมือถืออันทรงพลังที่ชวยใหแบรนดตางๆ สามารถดึงดูดผูใชงานไวได

ตลอดชีวิต บรรดานักการตลาดตางใชระบบอัตโนมัติ เทคโนโลยี AI/ML รวมถึงความสามารถในการเขาถึงลูกคา

เป็นรายบุคคลของ CleverTap เพื่อจัดการและยกระดับการบริหารวงจรชีวิตลูกคา ดวยการสงมอบประสบการณที่

ตรงใจลูกคาในทุกจุดที่ลูกคาใชงาน CleverTap ชวยใหแบรนดตางๆ สามารถมอบประสบการณที่ดีที่สุดใหแกลูกคา

ในแบบเรียลไทมและทัว่ถึง โดยอาศัยการผสมผสานที่เป็นเอกลักษณของแพลตฟอรมขอมูลครบวงจร การเก็บ

ขอมูลเชิงลึกและการแบงประเภทแบบอัตโนมัติ รวมถึงการมีสวนรวมผานหลายชองทาง

แบรนดทัว่โลกมากกวา 8,000 แบรนด ซึ่งรวมถึง Star, Sony, Vodafone, Domino’s Pizza, DC Comics,

BookMyShow และ DealsPlus ตางไววางใจให CleverTap เขามาชวยโปรโมทแอปมือถือและเจาะกลุมลูกคา

CleverTap มีสํานักงานในซานฟรานซิสโก นิวยอรก ลอนดอน สิงคโปร มุมไบ และบังคาลอร รับชมขอมูลเพิ่มเติม

ไดที่หน าเพจสําหรับลูกคา เพื่อดูวาธุรกิจทุกขนาดสรางความสัมพันธอันมีคากับลูกคาไดอยางไร สําหรับขอมูลเพิ่ม

เติมเกี่ยวกับ CleverTap สามารถรับชมไดที่ clevertap.com หรือติดตามความเคลื่อนไหวทางลิงคอินและทวิตเตอร

เกี่ยวกับ Qwikcilver

Qwikcilver คือผูบุกเบิกและใหบริการบัตรของขวัญครบวงจรรายใหญที่สุด โดยใหบริการแกบริษทัยักษใหญใน

อุตสาหกรรมการคาปลีกและการบริการในอินเดีย ตะวันออกกลาง เอเชียตะวันออกเฉียงใต และลาสุดไดรุกขยาย

ธุรกิจสูออสเตรเลียและนิวซีแลนด ปัจจุบัน Qwikcilver ใหบริการบัตรของขวัญและบัตรของขวัญอิเล็กทรอนิกส 9

ใน 10 ของทัง้หมดที่จําหนายในภูมิภาคเหลาน้ี โดยใชแพลตฟอรมการจัดการธุรกรรมที่สมบูรณ ปลอดภัย และได

มาตรฐานเดียวกับธนาคาร

สามารถดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Qwikcilver ไดที ่www.qwikcilver.com
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