
OpenSignal เผยรายงาน “สถานะ 3 คายเครือขาย

มือถือ: AIS DTAC และ TrueMove H”

OpenSignal บริษทัผูทําการวิเคราะหทางมือ ถือซึ่งเป็นมาตรฐานสากลอิสระในการวัดประสบการณของเครือขายมือ

ถือตามความเป็นจริง เปิดเผยรายงานผลการวิเคราะหระดับโลกเกี่ยวกับ “สถานะเครือขายมือถือของประเทศไทย”

(State of Mobile Network Report in Thailand) ที่จัดทําขึ้นเป็นครัง้ที่ 3

ความเปลี่ยนแปลงกําลังเกิดขึ้นในตลาดมือถือของประเทศไทย และ การวิเคราะหประมวลผลครัง้ลาสุดในประเทศ

ไทย เผยใหเห็นผูชนะรายใหมในดานความพรอมใหบริการ 4G นัน่คือ AIS ในขณะเดียวกัน การอัปเกรด LTE ใหม

ชวยให DTAC สามารถไตขึ้นไปในอันดับความเร็วในประเทศ จากการวิเคราะหผลการวัดคากวา 857 ลานครัง้

OpenSignal พิจารณาผลของ 3G และ 4G ของผูใหบริการหลักทัง้สามรายของประเทศไทยเพื่อดูวาเทียบกันแลว

เป็นอยางไร

รายงานน้ีมีขอคนพบที่นาสนใจอาทิ:

• รายงานฉบับใหมของ OpenSignal ระบุวา AIS ประสบความสําเร็จครัง้ยิ่งใหญถึงสองประการ ประการที่หน่ึงคือ

บริษทัดังกลาวทะยานขึ้นสูจุดสูงสุดในแผนภูมิความพรอมใชงาน 4G กลาวคือบริษทัน้ีมักจะสามารถใหบริการสัญญา

ณ 4G แกลูกคาของ OpenSignal ไดมากกวาผูประกอบการรายอื่น ๆ ในไทย ประการที่สองคือ บริษทัน้ีไดคะแนน

ความพรอมใหบริการ 4G สูงกวา 90% ซึ่งเป็นคะแนนที่ถือวาสูงเป็นอยางมากทัง้ในไทยและในระดับโลก

• OpenSignal ระบุวาการอัปเกรดเครือขาย 4G ครัง้ใหมของ DTAC เริ่มสงผลลัพธในเชิงบวก การประเมินของ

OpenSignal ชี้ใหเห็นวา DTAC เป็นผูประกอบการรายเดียวที่มาตรวัดของ OpenSignal ระบุวามีความเร็วในการ

ดาวนโหลดที่เพิ่มขึ้นทัง้ในระบบ 4G และการดาวนโหลดโดยรวม ผลลัพธที่ไดน้ีเพียงพอที่จะผลักดันให DTAC ไต

อันดับขึ้นมาจากอันดับสามสูอันดับสองในทัง้สองประเภท

• แมผลลัพธของ OpenSignal จะชี้ใหเห็นวาทัง้ DTAC และ AIS ทําผลงานไดดีในชวง 6 เดือนที่ผานมา แตทัง้น้ี

ทัง้นัน้ TrueMove H ก็ยังคงเป็นผูประกอบการที่ทําผลงานไดอยางโดดเดนในมาตรวัดสวนใหญของ OpenSignal

โดย TrueMove H นําหน าทัง้ในเรื่องของความเร็วในการดาวนโหลดแบบ 4G ความเร็วในการอัปโหลด 4G การ

ดาวนโหลดโดยรวม และความลาชาของ 4G อยางเทียบไมติด และบริษทัน้ีทําคะแนนไดเป็นอันดับหน่ึงเสมอกับ

OpenSignal ในระบบ 3G ทัง้สองประเภท
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รายงานน้ีสามารถกาวนโหลดไดจากลิง้คดานลาง
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เกี่ยวกับ OpenSignal

OpenSignal วัดประสบการณจริงของผูบริโภคที่มีตอเครือขายมือถือขณะที่พวกเขาออกไปใชชีวิตประจําวันของตน

เอง เรารวบรวมผลการวัดคากวา 3 พันลานครัง้ทุกวัน จากสมารทโฟนหลายสิบลานเครื่องทัว่โลก

การวัดคาของเรานัน้เก็บรวบรวมตลอดทุกชัว่โมงของวัน ทุกวันของปี ภายใตเงื่อนไขการใชงานปกติ รวมถึงใน

อาคารและนอกอาคาร ในเมืองและชนบท และทุกหนทุกแหง โดยการวิเคราะหการวัดคาในอุปกรณซึ่งบันทึกจาก

สถานที่ที่ผูบอกรับสมาชิกอยูอาศัย ทํางาน และทองเที่ยวจริง เรารายงานบริการเครือขายมือถือในลักษณะที่ผูใช

สัมผัสจริง

เราปรับเปลี่ยนกระบวนวิธีอยางตอเน่ืองเพื่อนําเสนอประสบการณที่มีการเปลี่ยนแปลงไปของผูบริโภคที่มีตอเครือ

ขายมือถืออยางดีที่สุด ดังนัน้การเปรียบเทียบผลกับรายงานในอดีตนัน้ควรพิจารณาเป็นขอมูลบงชี้เทานัน้ สําหรับ

ขอมูลวิธีการเก็บรวมรวมและวิเคราะหขอมูลของเรา

สําหรับรายงานฉบับน้ี 857,341,028 จุดขอมูลไดรับการเก็บรวบรวมจาก109,807 ผูใชระหวางชวงเวลา: 1 ก.

ค. – 28 ก.ย. 2561.

สําหรับตัวชี้วัดทุกตัว เราจะคํานวณคาชวงความเชื่อมัน่ทางสถิติ และพล็อตลงบนกราฟ เมื่อชวงความเชื่อมัน่ทับซอน

กับตัวชี้วัดบางตัว คาที่เราวัดนัน้อาจใกลกันเกินกวาที่จะประกาศผูชนะในหมวดหมูใดๆ ในกรณีเหลานัน้ เราจะแสดง

การเสมอกันในทางสถิติ ดวยเหตุน้ี ตัวชี้วัดบางตัวจึงมีผูใหบริการที่เป็นผูชนะหลายราย

สื่อมวลชนที่ตองการขอมูลเพิ่มเติม กรุณาติดตอ:

มณฑณญภัฏ กลิ่นมณฑา (เฟิรน) 090 8978167 อีเมล: pr@brandnow.asia

ปิยะภัทร สุริยศักดิ ์ (เป้ิล) 084 4596926 อีเมล: prmanager@brandnow.asia

กิตติมา กอร (ทินน่ี) 081 8262399 อีเมล: kittima@brandnow.asia

บริษทั แบรนดนาว จํากัด www.brandnow.asia โทร +66 2 105 4217


