
Mystifly เปิด​ตัว ‘OnePoint C2’ API ตัว​แรก​ของ

วงการ​ที่​ชวย​ยก​ระดับ​ประสบการณ ​การ​จอง​ตั๋ว​เครื่อง

บิน

แพลตฟอรม​ซื้อ​ขาย​สินคา​และ​บริการ​ของ​สาย​การ​บิน​ระดับ​ชัน้​นําของ​โลก​ เตรียม​ปรับ​โฉม​ขัน้​ตอน​การ​ขอ​เปลี่ยน​เวลา

เดิน​ทาง​/ยกเลิก​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ใน​ผลิตภัณฑ​ตัว​ลา​สุด

Mystifly ยก​ระดับ​ประสบการณ​หลัง​การ​จอง​ตัว๋​ที่​สะดวก​สบาย​ยิ่ง​กวา​เดิม​ ดวย​การ​เปิด​ตัว ‘OnePoint C2’

แพลตฟอรม​จอง​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ตัว​ใหม​ลาสุด​ที่​พัฒนา​ขึ้น​จาก​ความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​เพิ่ม​ประสบการณ​การ​ใช​งาน​สื่อ​ตัวกลาง

เพื่อ​อํานวย​ความ​สะดวก​ใน​การ​เดิน​ทาง​ให​กับ​ลูก​คา​ โดย​ระ​บบ C2 น้ี​จะ​ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​ยกเลิก​หรือ​เปลี่ยน​ตัว๋​ที่

จอง​แลว​ได​อยาง​อัตโนมัติ​เพียง​แค​คลิก​เดียว​ ซึ่ง​เมื่อ​ผนวก​รวม​เขา​กับ OnePoint ซึ่ง​เป็น API ของ Mystifly C2

แลว​ จึง​ทําให​ผู​ประกอบ​การ​ธุรกิจ​ทอง​เที่ยว​ออ​นไลน (OTAs), ผู​ให​บริการ​อีคอมเมิรซ​ทัง้​ใน​แนว​ตัง้​/แนว​นอ​น ​และ​อีก

หลาย​ฝาย​สามารถ​ขาย​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ได​อยาง​ราบ​รื่น​มาก​ขึ้น

คุณสมบัติ​เดน​ๆที่​ทําให C2 เป็น​ทางออก​เฉพาะ​สําหรับ OTAs:

– รับ​ประกัน​การ​เรียก​เก็บ​คา​ปรับ​ทันที​ใน​กรณี​ที่​มี​การ​ขอ​เงิน​คืน​/เปลี่ยน​ตัว๋​เครื่อง​บิน

– ให​บริการ​ครอบคลุม​สาย​การ​บิน​มากกวา​ 2​00 แห​ง

– ออก​ขอ​ใบ​สง​คืน (Debit Memo) สําหรับ​ขอ​คืน​เงิน​คา​ตัว๋​/เปลี่ยน​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ที่​มี​การ​เปลี่ยน​แปล​ง API โดย​ไมมี​คา

ใช​จา​ย

จาก​ประสบ​การณ​ดาน NPL/ML และ​การ​กําหนด​รูป​แบบ​ของ​การ​ยก​เลิก​/เปลี่ยนแปลง​ขอมูล​มา​รวม​ 6 ปี​ จึง​ทําให C2

มี​ศักยภาพ​อยาง​มาก​ใน​การ​สราง​วิธี​การ​จัดการ​กับ​ความ​ตอง​การ​ดาน post-conversion ซึ่ง​คุณ​รา​จี​ฟ กุ​มา​ร ผู​กอ​ตัง้

และ​ซี​อี​โอ​ของ Mystifly ได​ออก​มา​เปิด​เผย​วา​ “ธุรกิจ​ตัว๋​และ​สินคา​ของ​สาย​การ​บิน (airline retailing) จะ​ถูก​ผลิก

โฉม​ไป​จาก​รูป​แบบ​เดิม​ ๆ ใน​ทศวรรษ​น้ี​ ดัง​นัน้ Mystifly ใน​ฐานะ​แบรนด​และ​พาร​ทเนอ​รใน​อุตสาหกรรม​สาย​การ​บิ​น

จึง​มี​ความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​เพิ่ม​คุณคา​ให​กับ​ขัน้​ตอน​การ​ซื้อ​ตัว๋​ทุก​ขัน้​ตอน​ดวย​ผลิตภัณฑ​ตัว​ใหม​ลาสุด​ของ​เรา​อยา​ง C2 เรา

ได​นําประสบการณ​ของ​เรา​ใน​ตลาด​ซื้อ​ขาย​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ทัว่​โลก​, ความ​เชี่ยวชาญ​ดาน​น้ี​ที่​มี​อยู​ลึก​ซึ้ง​ ตลอด​จน​ขอมูล​ใน

ระดับ​เพ​ตะ​ไบต​และ​การ​เรียน​รู​ของ​เครื่อง (machine learning) มา​รวม​เขา​ดวย​กัน​เพื่อ​สราง​ผลิตภัณฑ​ที่​สามารถ​อัป

เดตคา​ปรับ​เมื่อ​มี​การ​ขอ​เปลี่ยนแปลง​เวลา​เดิน​ทาง​หรือ​ยกเลิก​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ได​ใน​ทัน​ที​ โดย​การ​ดําเนิน​การ​ที่​ทัง้​งาย

และ​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​น้ี​จะ​เขา​มา​ชวย​กําจัด​ขัน้​ตอน​ที่​แสน​จะ​นา​เบื่อ​ และ​เปิด​ทาง​ไป​สู​การ​ขาย​ตัว๋​และ​บริการ​ของ​สาย
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การ​บิน​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​”

Mystifly จะ​เดิน​หน า​สรางสรรค​มุม​มอง​ใหม​ให​กับ​วงการ​ซื้อ​ขาย​ตัว๋​และ​สินคา​ของ​สาย​การ​บิน​ตอ​ไป​ดวย​วัฒนธรรม

ของ​การ​สง​เสริม​นวัตกรรม​และ​พันธ​สัญญา​การ​มุง​สู​ความ​เป็น​เลิศ​ที่​มี​อยู​ สําหรับ​ผู​สนใจ​อยาก​รู​จัก Mystifly,

OnePoint และ C2 รวม​ถึง​สิทธิ​ประโยชน​ตางๆ​ ให​มาก​ขึ้น​ สามารถ​มา​พบปะ​กับ​ทีม​งาน​ของ Mystifly ได​ใน​งาน​ประ

ชุม Phocuswright ที่​ไมอ​ามี่​ ระหวาง​วัน​ที่​ 18-21 พฤศจิกายน​น้ี

เกี่ยว​กับ Mystifly:

Mystifly เป็น​แพลตฟอรม​ซื้อ​ขาย​ตัว๋​เครื่อง​บิน​ทัว่​โลก​แบบ B2B ที่​ให​บริการ​จําหนาย​ตัว๋​เครื่อง​บิ​น ​& สินคา​ตาง​ ๆ

จาก​สาย​การ​บิน​กวา​ 750 แหง​ ทัง้​ที่​เป็น​สมาชิก​สมาคม​ขนสง​ทาง​อากาศ​ระหวาง​ประ​เทศ (IATA) และ​นอก IATA ซึ่ง

รวม​ถึง​สาย​การ​บิน​ตน​ทุน​ตํ่า (LCC) กวา​ 180 แหง​ จาก​จุด​ขาย​ใน​กวา​ 80 ประ​เทศ​ บริษทั​กอ​ตัง้​ขึ้น​เมื่อ​ปี​ 2​552 ดวย

มุง​มัน่​ที่​จะ​นําเทคโนโลยี​และ​กระบวนการ​ทํางาน​ที่​เหมาะ​สม​มา​ปรับ​ใช​เพื่อ​พัฒนา​โซลูชัน่​ที่​จะ​เขา​มา​ทําลาย​วิธี​การ​แบบ

เดิม​ ๆ ใหการ​เดิน​ทาง​ทาง​อากาศ​กลาย​มา​เป็น​เรื่อง​ที่​งาย​ขึ้น Mystifly มี​แพลตฟอรม​อยา​ง Value Hub

Marketplace เป็น​หัวใจ​หลัก​ของ​แผล​กลยุทธ​ใน​อนาคต​ที่​ตัง้​เป า​จะ​ขยาย​บริการ​ใน​สวน​ธุรกิจ​ราน​คา​ปลีก​ของ​สาย​การ

บิ​น ​ซึ่ง​รวม​ถึง NDC, One Order และ NewGen ISS ที่​จะ​รวม​ระบบ​การ​จัด​จําหนาย​, การ​ทําตาม​คําสัง่​ และ​การ

ชําระ​เงิน​ให​อยู​ใน​แพลตฟอรม​เดีย​ว

ชุด​ผลิตภัณฑ​ของ Mystifly ชวย​เสริม​สราง​ประสิทธิภาพ​ให​กับ​ลูกคา​มากกวา​ 2​,500 ราย​ทัว่​โลก​ และ​หลัง​จาก​ที่​ได

ปิด​การ​ระดม​ทุน​รอบ Series A ไป​แลว​ บริษทั​กําลัง​มี​แผน​จะ​ประกาศ​ระดม​ทุน​รอบ Series B อีก​ครัง้​เร็ว​ ๆ น้ี
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