
MyCloudFulfillment รับ​เงิน​ลงทุน​ 2​ ลาน​เหรียญ

สห​รัฐ​ ขยาย​ธุรกิจ​ รับ​ชอปป้ิง​ออนไลน ​โต​ พ​รอม

เตือน​ 3 สิ่ง​ควร​ระ​วัง​ เพื่อ​ให​ราน​คา​อยู​รอด​ใน​โลก

อีคอมเมิรซ​แห​งอ​นาค​ต

MyCloudFulfillment รับ​เงิน​ลงทุน​ 2​ ลาน​เหรียญ​สห​รัฐ​ ขยาย​ธุรกิจ​ รับ​ชอปป้ิง​ออนไลน​โต​ พ​รอม​เตือน​ 3 สิ่ง​ควร

ระ​วัง​ เพื่อ​ให​ราน​คา​อยู​รอด​ใน​โลก​อีคอมเมิรซ​แห​งอ​นาค​ต

MyCloudFulfillment พรอม​กาว​สู​ความ​เป็น​ 1 ดาน Fulfillment ใน​ระดับ​อา​เซี​ยน (ASEAN) และ​เตรียม​เขา​สู The

future of commerce ชี้​การ​เปลี่ยนแปลง​ของ​ธุรกิจ​ออนไลน​จาก​วิกฤต​โค​วิด19 (New Normal) และ​ทิศทาง​การ

ขาย​ใน​โลก​อนาค​ต (New Future) หรือ Data Commerce พรอม​ทัง้​เผย​ให​เห็น​วา​ประเทศไทย​อยู​ใน​จุด​ที่​หอม​หวาน

ใน​การ​ประกอบ​ธุรกิจ​อี​คอม​เมิ​รซ อยางไร​ก็​ตาม​ ได​สง​สัญญา​นเตือน​ 3 ขอ​ที่​ธุรกิจ​ตอง​ทําความ​เขา​ใจ​ และ​เตรียม

รับมือ​เพื่อ​ให​อยู​รอด​ใน​โลก​อีคอมเมิรซ​ใน​อนาคต​ พ​รอม​ประกาศ​รับ​เงิน​ลง​ทุน Series A มูลคา​ 2​ ลาน​เหรียญ​สห​รัฐฯ​

จาก​ผู​ลง​ทุ​น ​ได​แก ECG-RESEARCH, Gobi Partners, NVest Venture และ SCB 10X โดย​มี​เป า​หมาย​ที่​จะ

นําเงิน​ที่​ได​จาก​การ​ระดม​ทุน​ไป​พัฒนา​ระบบ​การ​จัดการ​ดาน​ขอมูล​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ และ​ขยาย​ธุรกิจ​เพื่อ

รองรับ​การ​เติบโต​ของ​ตลาด​อีคอมเมิรซ​ใน​ประ​เทศ
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MyCloudFulfillment บริษทั​คลัง​สินคา​ออนไลน​ครบ​วง​จร​ ผู​ให​บริ​การ Fulfillment ที่มา​พรอม​กับ​ระบบ​จัดการ​ออ

เดอร (OMS) และ​ระบบ​จัดการ​คลัง​สิน​คา (WMS) ชวย​ราน​คา​จัด​การ​ เก็บ​ แพ็ค สง​สิน​คา​ และ​เชื่อม​ตอ API เขา​กับ

ชอง​ทางการ​ขาย​ตาง​ ๆ ได​แบบ​อัต​โน​มัติ (API Lazada, Shopee, etc.) ดวย​รูป​แบบ​บริการ​ที่​ยืด​หยุน​ มี​บริการ

แพ็คสิน​คา​ ที่​สา​มาร​ถ customize ได​ตาม​ตอง​การ​ เชน​ แพ็คแบบ​พิเศษ QCสิน​คา​ จัด​เซ็ท เพิ่ม​มูลคา​สินคา​ที่​มากกวา

แค​ รับ​แพ็คสินคา​ทัว่​ไป​ อีก​ทัง้​ยัง​ชวย​จัด​การSupply Chain จัดการ​คําสัง่​ซื้อ​ และ​ นําขอมูล​การ​ขาย​มา​ใช​เป็น​ขอมูล

วิเคราะห​ประกอบ​การ​ตัดสิน​ใจ​ทาง​ธุรกิจ​ได​ เผย​วา​ บริษทั​มี SKU ใน​ระบบ​มาก​กวา 100,000 SKUs, มี​ยอด​ออ

เดอรสูงสุด​ตอ​วัน​ถึง​ 50,000 ออ​เดอร, โดยที่​ออ​เดอรเติบโต​ขึ้น​จาก​ปี​ที่​แลวก​วา​ 6 เทา​ และ​ ภายใน​ครึ่ง​ปี​ที่​ผาน​มา​มี

มูลคา​ซื้อ​ขาย​สินคา​ผาน​คลัง​กวา​ 500 ลาน​บาท

นาย​นิธิ​ สัจ​จทิพ​วรรณ​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ และ​ผู​รวม​กอ​ตัง้ MyCloudFulfillment บริษทั​ อี​-เอ็มพา​วเวอร​เมน​ท

จํากัด​ เปิด​เผย​วา​ ปัจจุบัน​แนว​โนม​ตลาด​ซื้อ​ขาย​สินคา​ออนไลน​ หรือ​ อีคอมเมิรซ​ทัว่​โลก​ ที่​มี​การ​เติบโต​ตอ​เน่ือง​ โดย

ขอมูล​จาก Statista คาด​การณ​ปี​ 2​563 มูลคา​ตลาด​ทัว่​โลก​จะ​อยู​ที่​ 75 ลาน​ลาน​บาท​ เพิ่ม​ขึ้น​ 2​6% จาก​ปี​ 2​562 มี

จํานวน​ผู​ใช​งาน​มาก​ถึง​ 3,468 ลาน​คน​ เพิ่ม​ขึ้น​ 9​.​6​% จาก​ปี​ 2​562 เชน​กัน

ทัง้น้ี​ ควา​มนา​สนใจ​ใน​ตลาด​อี​คอม​เมิ​รซ คือ​ราย​ได​ของ​ทัว่​โลก​ใน​ปี​ 2​563 มา​จาก​ภูมิภาค​เอเชีย​มูลคา​อยู​ที่​ 45 ลาน

ลาน​บาท​ เติบโต​ 2​9% จาก​จํานวน​ผู​ใช​ถึง​ 2​,133 ลาน​คน​ คิด​เป็น​ 61.​5% ของ​ผู​ใช​ทัว่​โลก​ สะทอน​ขนาด​ตลาด​ที่​ใหญ

สุด​ใน​โลก​ หาก​มอง​เจาะ​ลึก​ลง​ไป​ใน​ภูมิภาค​เอ​เชีย​ ยัง​พบ​วา​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​เป็น​ตลาด​ที่​มูลคา​อีคอมเมิรซ

เติบโต​สูงสุด​ถึง​ 44% ซึ่ง​มูลคา​ตลาด​อีคอมเมิรซ​ไทย​จะ​อยู​ที่​ 2​แสน​ลาน​บาท​ โต​ขึ้น​มา​ถึง​ 42% จาก​ปี​ที่​แลว​ โดย

ตลาด​ที่​มี​กําลัง​ซื้อ​ คน​มี​ศักยภาพ​ใน​การ​ใช​จาย​สูง​อันดับ​หน่ึง​ ได​แก​ คน​อิน​โด​นี​เซี​ย มี​อัตรา​การ​ใช​จาย​ผาน​อีคอมเมิรซ

ตอ​ผู​ใช​ตอ​ปี​ที่​ 2​19 เหรียญ​สห​รัฐ​ คิด​เป็น​ 6,856 บาท​ตอ​คน​ตอ​ปี​ และ​ที่​รอง​ลง​มา​ก็​คือ​ คน​ไทย​ 2​15.​67 เหรียญ​สห​รัฐ​

คิด​เป็น​ 6,752 บาท​ตอ​คน​ตอ​ปี​ แต​ใน​ขณะ​เดียว​กัน​ ประเทศไทย​ยัง​มี​อัตรา​คาด​การณ​ของ​การ​เขา​ถึง​อินเตอรเน็ต​ที่

ตํ่ากวา​อินโดนีเซีย​อยู​มาก​ นัน่​หมายความ​วา​ตลาด​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศไทย​เป็น​ตลาด​ที่​ คน​มี​กําลัง​ซื้อ​ และ​ ยัง

ขยาย​ได​อีก​มาก​ใน​อนาค​ต

“ตลาด​การ​ซื้อ​ขาย​สินคา​ออนไลน​ หรือ​อีคอมเมิรซ​ใน​ประเทศ​ไทย​ ถือวา​อยู​ใน​จุด​ที่​เรียก​วา Sweet spot คือ​ไมใช​จุด​ที่

ดี​ที่​สุด​ แต​เรา​อยู​ใน​จุด​ที่​หอม​หวาน​ที่​สุด​ คน​ไทย​ชื่น​ชอบ​และ​นิ​ยม​ การ​ซื้อ​สินคา​ออนไลน​ ใช​จาย​เฉลี่ย​ใกล​เคียง​กับ​ผู

บริโภค​ชาว​อิน​โด​นี​เซี​ย แต​เทียบ​ประชากร​เรา​แลว​ การ​เขา​ถึง​อินเตอรเน็ต​เรา​ตํ่ากวา​ จึง​สะทอน​วา​โอกาส​ทางการ

ตลาด​อีคอมเมิรซ​ใน​ไทย​ยัง​มี​อีก​มหา​ศาล​ ใน​อนาคต​จะ​มี​ผูคน​เขา​มา​โลก​ออนไลน​มาก​ขึ้น​เรื่อย​ๆ ลูกคา​หน า​ใหม​ยัง​เกิด

ใหม​เรื่อย​ๆ หาก​ผู​ประกอบ​การ​ตองการ​ลง​ทุ​น ​ขยาย​ตลาด​ชอง​ออนไลน​ ตอง​ดําเนิน​การ​ตอน​น้ี​เลย​”

อีก​ทัง้​ นาย​นิธิ​ สัจ​จทิพ​วรรณ​ ยัง​เลา​ให​ฟัง​วา​ธุรกิจ​ที่​มี​การ​เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ตัง้​แต​ โค​วิด​จนถึง​ตอน​น้ี​ และ​ จะ

เติบโต​ตอ​ไป​อีก​ใน​อนาคต​ คือ​ อุตสาหกรรม​อาหาร​เครื่อง​ดื่ม​ที่​ผาน​การ​บรรจุ​ภัณฑ​, อุปกรณ​ที่​ใช​ภายใน​บา​น ​และ​

ผลิตภัณฑ​แม​และ​เด็ก​ สืบ​เน่ือง​มา​จาก​การ​เปลี่ยนแปลง​ทาง​พฤติกรรม​ของ​ผู​ซื้อ (New normal) และ​ จาก​กลุม​ลูกคา



หน า​ใหม​ที่​เขา​มาท​ดล​อง​ใน​ชวง​ที่​ผาน​มา​ ซึ่ง​ติดใจ​กับ​การ​ซื้อ​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ไป​เรียบรอย​แล​ว

สวน​ธุรกิจ​ที่​นา​จับตา​มอง​คือ​ ควา​มงาม​เครื่อง​สําอา​ง,ผลิตภัณฑ​ดูแล​ผิว​กาย​, และ​ ธุรกิจ​กลุม​สุขภาพ​และ​อาหาร​เส​ริม​

เน่ืองจาก​มี​การ​เติบโต​ที่​นา​สนใจ​ชวง​โค​วิด​ ถึง​จะ​ลด​ตัว​ลง​นิด​หนอย​จาก​การก​ลับ​มา​ของ​หน า​รา​น ​แต​ จะ​กลับ​มา​เติบโต

ได​ดี​บน​ออนไลน​อีก​ครัง้​ใน​อนาคต​ โดย​สุดทาย​แลว​ อุตสาหกรรม​ที่​นา​เป็น​หวง​ที่​สุด​ คือ​ธุรกิจ​แฟชัน่​ ที่​ตกลง​อยาง​ตอ

เน่ือง​ จาก​ผลก​ระ​ทบ​ของ​การ​ทอง​เที่​ยว

เตือน​ 3 สิ่ง​ควร​ระ​วัง​ เพื่อ​ให​ราน​คา​อยู​รอด​ใน​โลก​อีคอมเมิรซ​แห​งอ​นาค​ต

ถึง​แมวา​ธุรกิจ​อีคอมเมิรซ​จะ​มี​การ​ขยาย​ตัว​ และ​เป็น​ขุมทรัพย​ตลาด​ที่​มี​มูลคา​มหา​ศาล​ แต​กอน​จะ​บุก​ทําตลาด​ผู

ประกอบ​การ​ตอง​เขาใจ​ทิศทาง​ตลาด​และ​ผู​บริโภค​ให​ถอง​แท​ เพื่อ​ระ​มัด​ระ​วัง​ เตรียม​ตัว​รับ​มือ​ และ​สามารถ​อยู​รอด​ใน

โลก​ของ​อีคอมเมิรซ​ใน​อนาคต​ ซึ่ง​หาก​เจาะ​ลึก​จะ​มี​ 3 อยาง​ที่​ตอง​ทําความ​เขา​ใจ​ ประกอบ​ดวย​ 

1. Understand lifestyles not trend ตอง​เขาใจ​ไลฟ ​สไตล​ของ​ลูกคา​กอ​น ​ไมใช​เท​รน​ด เน่ืองจาก​ยุค​ดิจิทัล​เท​รน

ดตลาด​หรือ​ผู​บริโภค​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​อยาง​รวด​เร็ว​ อาจ​อยู​ได​ไม​กี่​วัน​ เทียบ​อดีต​อยู​ได​เป็น​เดือน​หรือ​เป็น​ปี​ แต​การ

เขาใจ​พฤติกรรม​และ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​เชิง​ลึก​จะ​ทําให​ผู​ประกอบ​การ​ขาย​สินคา​ได​อยาง​ยัง่ยืน​ เชน​ ผู​บริโภค

ซื้อ​แอ​ลกฮอล หน ากาก​อนามัย​เพื่อ​ป องกัน​โรค​โค​วิด​-19 และ​มอง​หา​สินคา​อื่น​เพื่อ​ดูแล​สุข​อนามัย​ สะทอน​ความ

ตองการ​สินคา​อื่น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ เพราะ​ไลฟ ​สไตล​กลัว​เชื้อ​โรค​ รัก​สุขภาพ​ไม​เปลี่ยน​ แต​ความ​ตองการ​สินคา​เปลี่ยน​ได

“หาก​ผู​ประกอบ​การ​ยึด​ติด​ที่​ตัว​สินคา​จะ​ขาย​ดี​แค​ชวง​เวลา​หน่ึง​แต​การ​เขาใจ​ปัญหา​ลูก​คา​ จะ​สามารถ​ขาย​ดี​ได​อยาง​ตอ

เน่ือง​”

2. Understand journey not channels ตอง​เขาใจ​พฤติกรรม​ของ​ลูกคา​กอน​เลือก​ชอง​ทาง​ การ​เขาใจ​เสน​ทางการ

ซื้อ​สินคา​ของ​ผู​บริ​โภค (Customer journey) มี​ความ​สําคัญ​มาก​ เพื่อ​ให​พอคา​แม​ขาย​สามารถ​นําเสนอ​สินคา​และ

บริการ​ โปร​โม​ชัน่ ​ผาน​ชอง​ทาง​ออนไลน​ไม​วา​จะ​เป็น Marketplace อยา​งLazada, Shopee, JD Central Social

Commerce อยา​ง Facebook, Instagram หรือ​ ชอง​ทาง​เว็ปไซต​ ได​ตรง​ใจ​กลุม​เป า​หมา​ย

“ปัจจุบัน​ทุก​ชอง​ทาง​จําหนาย​มี​ความ​สําคัญ​เทา​ๆกัน​ เพราะ​ตอบ​โจทย​คนละ​อยาง​กัน​ ไมมี​ชอง​ทาง​ออฟ​ไลน​ หรือ

ออนไลน​สําคัญ​กวา​กัน​ ไม​วา​จะ​เป็น​หน า​รา​น, Shopee, Lazada หรือFacebook เพราะ​แตละ​ชอง​ทาง​มี​วัตถุประสงค

แตก​ตาง​กัน​ไป​ ไมใช​วา​ทุก​ชอง​ทาง​จะ​เหมาะ​กับ​ทุก​คน​ เชน Marketplace เป็นการ​คนหา​สินคา​ใหมๆ​ โซ​เชีย​ลคอม​เมิ

รซเป็น​ชอง​ทาง​อางอิง​วา​สินคา​นา​เชื่อ​ถือ​ และ Website หรือ Line @ เป็น​ชอง​ทาง​ชวย​ทําให​เกิด​การ​ซื้อ​ซํ้า แตละ​ชอง

ทาง​คา​แร็กเตอร​ตาง​กัน​ ผูคน​ที่​เขา​มา​ใน​ชอง​ทาง​แตละ​อัน​ก็​คาด​หวัง​ไม​เหมือน​กัน​ เสน​ทางการ​ซื้อ​สิน​คา (Customer

journey) ตาง​กัน​ หาก​คุณ​ทําชอง​ทางMarketplace แพง​ ๆ หวัง​กําไร​ โพ​สขาย​ของ​หนัก​ ๆ บน​โซ​เชีย​ลมี​เดีย​ และ​

ทําเว็บไซต​ตัว​เอง​หรือ​ไลน​ไว​เพื่อ​หา​ลูกคา​ใหม​ ธุรกิจ​คุณ​ไป​ตอ​ได​ยาก​แน​ ๆ เพราะ​ใช​แตละ​ชอง​ทาง​ผิด​จุด​ประ​สงค​ ผู

ประกอบ​การ​ตอง​ทําความ​เขาใจ​เสน​ทางการ​ซื้อ​สินคา​ของ​ผู​บริโภค​กลุม​เป า​หมาย​เหลา​น้ี​กอ​น ​เพื่อ​นําเสนอ​สินคา​และ



บริการ​ โปร​โม​ชัน่ที่​สอดคลอง​กับ​ความ​ตองการ​ลูก​คา​” 

3. Understand patterns not numbers ตอง​เขาใจ​รูป​แบบ​ไมใช​ตัว​เลข​ การ​ขาย​สินคา​ออนไลน​คอน​ขาง​มี​รูป​แบบ​

อยาง​การ​จัด​โปร​โม​ชัน่ ​11 11, 12 12 ของ Marketplace แบรนด​ตางๆ​ หรือ​สถานการณ​กอน​และ​หลัง​การ​แพร

ระบาด​ของ​โรค​โค​วิด​-19 จะ​รู​ทิศทาง​สินคา​ที่​ผู​บริโภค​ตอง​การ​ สินคา​ขาย​ดี​ เชน​ สินคา​แฟชัน่​ เชื่อม​โยง​กับ​การ​ทอง

เที่ยว​ เมื่อ​ถูก​กระทบ​จาก​โค​วิด​ยอด​ขาย​จึง​หด​ตัว​ เป็น​ตน

“ไม​ตองการ​ให​ผู​ประกอบ​การ​ยึด​ติด​กับ​ตัวเลข​ที่​คาด​การณ​ไปล​วง​หน า​ เพราะ​ความ​ไม​แนนอน​คือ​สิ่ง​ที่​แน​นอ​น ​แม​จะ​มี

ดาตา​ เรา​ก็​ไม​สามารถ​คาด​การณ​อนาคต​วา​จะ​เกิด​อะไร​ขึ้น​อีก​ แต​การ​เขาใจ​แพทเทิรน​ ทําให​รู​วา​หาก​เกิด​เหตุการณ

แบบ​น้ี​ซํ้าเรา​จะ​ไม​พลาด​อีก​ เชน​ หาก​เกิด​โรค​ระบาด​อีก​ครัง้​ จะ​ทราบ​วา​สินคา​หมวด​ไหน​จะ​ตก​ อัน​ไหน​จะ​เติบ​โต​ ที่

สําคัญ​คุณ​ตอง​ไว​วางใจ​ผู​อื่น​มาก​ขึ้น​อยา​ถือ​ทุก​อยาง​ไว​ที่​ตัว​เอง​ กระจาย​การ​ทํางาน​ที่​ไม​ถนัด​ให​คน​ที่​เคา​ถนัด​ทํา คุณ​จะ

ได​สามารถ​โฟกัส​เฉพาะ​แค​สิ่ง​ที่​ถนัด​ได​ และ​หาก​เกิด​วิกฤต​อีก​ จะ​ได​ยืดหยุน​พอที่​จะ​ปรับ​แปลง​บริบท​ได​แบบ​ทัน​ทวง​ที​

ทัง้น้ี​ตอง​ระมัดระวัง​เรื่อง​การนําเงิน​ไป​ลง​ทุ​น ​ตอง​กระจาย​ความ​เสี่ยง​ อยา​เพิ่ง​ลงทุน​หวัง​ผล​ระยะ​ยาว​และ​ความ​คุม​คา​

ลงทุน​เพื่อ​สราง​ความ​ยืดหยุน​กอน​ดี​กวา​”

อยางไร​ก็​ตาม​ 3 สิ่ง​ที่​พึง​ระวัง​ดัง​กลาว​ การ​ใช​ขอมูล​หรือ​ดาตา​ ถือ​เป็น​หัวใจ​สําคัญ​มาก​ ขอมูล​ใน​อดีต​เป็น​สิ่ง​ที่​ทําให​ผู

ประกอบ​การ​วางแผน​งาน​ได​แมน​ยํา สังเกต​เห็น​วา​เรา​ทําอะไร​ที่​ผิด​พลาด​ และ​ ทํายัง​ไง​ให​ธุรกิจ​การ​คา​ทําดี​ขึ้น​กวา​เมื่อ

วาน​ได​ ซึ่ง MyCloudFulfillment ใน​ฐานะ​ผู​ให​บริการ​ดาน​คลัง​สินคา​ออนไลน​ครบ​วง​จร​ มี​จุด​แข็ง​ดาน​ดาตา​ใน

กระบวน​การ​ เก็บ​ แพ็ค สง​ที่​ชวย​ลูกคา​ได​อยาง​ดี​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​บริหาร​จัดการ​ขอมูล​การ​สัง่​ซื้อ​สิน​คา (Order

Management Data) ที่​สามารถ​ชวย​รวม​ออ​เดอรของ​แตละ​ชอง​ทางการ​ขาย​มา​เป็น​ที่​เดียว​ และ​ ชวย​ให​จัดการ​ขอมูล

การ​ซื้อ​ของ​ลูก​คา​ จัดการ​ชอง​ทางการ​ขาย​ จัด​โปร​โม​ชัน่อ​ยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ และ​ มอง​เห็น​โอกาส​การ​เติบ​โต​ได
(Growth potential)

การ​บริหาร​จัดการ​ขอมูล​การ​เก็บ​สต็อค​สิน​คา (Inventory Management Data) ที่​สามารถ​ชวย​แนะนําสต็อค​สินคา​ที่

เหมาะ​สม​ของ​แต​ละ SKU ได (Stock optimization) ให​สามารถ​เห็น​ได​วา​สินคา​ตัว​ไหน​เก็บ​เยอะ​เกิน​ไป​หรือ​น อย​เกิน

ไป​ ขัน้​ตํ่าที่​ควร​เก็บ​คือ​จุด​ไห​น ​เมื่อ​สต็อค​เหลือ​ถึง​จุด​ไหน​ถึง​ควร​เติม​ ทัง้หมด​จะ​ชวย​ให​ธุรกิจ​บริหาร​คา​ใช​จาย​ คา​เชา​

การ​เก็บ​สิน​คา​ และ​ การ​ขนสง​เติม​สินคา​ให​พอ​ดี​ เพื่อ​ชวย​ไม​ให​เงิน​จม​ และ​ การ​บริหาร​จัดการ​ขอมูล​การ​แพ็คและ​สง

สิน​คา (Fulfillment Performance Data) ที่​สามารถ​ชวย​ให​มอง​เห็น​กําไร​และ​ตนทุน​ของ​ แตละ​สินคา​แตละ​ออ

เดอรได​ ราน​คา​จะ​ทราบ​ได​วา​สินคา​ตัว​ไหน​ขาย​แลว​ได​กําไร​ดี​ ตัว​ไหน​ขาย​แลว​ขาด​ทุ​น ​สามารถ​ชวย​แนะนําวิธี​ให​ราน

คา​ทําให​การ​ซื้อ​ตอ​ครัง้​แพง​ขึ้น​ และ​ ชวย​ให​ทํากําไร​ได​ดี​ขึ้น

MyCloudFulfillment ได​รับ​เงิน​ลง​ทุน Series A มูลคา​ 2​ ลาน​เหรียญ​สห​รัฐฯ​ จาก​ผู​ลง​ทุ​น ​ได​แก ECG-

RESEARCH, Gobi Partners, NVest Venture และ SCB 10X พรอม​ขยาย​ธุรกิจ​รับ​ชอปป้ิง​ออนไลน​โต

ทาง​ดาน​ ดร​.​อา​รักษ​ สุธี​วงศ​ ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ เอ​สซี​บี เท็นเอก​ซ จํากัด​และ​ผู​จัดการ​ใหญ​ ธนาคาร​ไทย



พาณิชย​ จํากัด​ (มหา​ชน​) ใน​ฐานะ​ตัวแทน​ผู​ลงทุน​ของ MyCloudFulfillment กลาว​วา​ “ตลาด​อี​คอม​เมิ​รซ และ​ตลาด

โลจิ​สติ​กสใน​เมือง​ไทย​รวม​ถึง​ภูมิภาค​เอเชีย​ตะวัน​ออก​เฉียง​ใต​มี​อัตรา​การ​เติบโต​คอน​ขาง​สูง​และ​นา​จับตา​มอง​เป็น

อยาง​มาก​ โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​ชวง​ที่​สถานการณ​โค​วิด​-19 มี​ความ​เขม​ขน​ และ​ดวย​บริการ​คลัง​สินคา​ออนไลน​ จัด

เก็บ​ แพ็คสิน​คา​ ของ MyCloudFulfillment มี​การ​เติบโต​อยาง​รวด​เร็ว​ มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​พัฒนา​รูปการ​ให​บริการ

เพื่อ​ตอบ​โจทย​ผู​ประกอบ​การ​ที่​ให​ความ​สําคัญ​กับ​ชอง​ทาง​ออนไลน​ อีก​ทัง้​สามารถ​ยก​ระดับ​การ​ให​บริการ​ไป​สู​ระดับ

อาเซียน​เพื่อ​ชวย​ขับ​เคลื่อน​เศรษฐกิจ​ไทย​ให​แข็ง​แกรง​ ที่​สําคัญ​มี​ศักยภาพ​ที่​จะ​กาว​ไป​เป็น​ผู​นําดาน Fulfillment ที่

มากกวา​แค​ เก็บ​ แพ็ค สง​บน​เวที​ใน​ระดับ​ภูมิภาค​ได​ ประ​กอบ​กับ SCB 10X ให​ความ​สําคัญ​กับ​สตารท​อัพไทย​และ

ธุรกิจ​โลจิ​สติ​กสเป็น​หน่ึง​ใน​อุตสาหกรรม​ที่​เรา​ให​ความ​สน​ใจ​ เรา​จึง​มี​ความ​ยินดี​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​ได​รวม​เป็น​หน่ึง​ใน​ผู

ลงทุน​รอบ Series A ของ​ทาง MyCloudFulfillment รวม​กับ​ผู​ลงทุน​ราย​อื่น​ ๆ ซึ่ง​นอกจาก​การ​สนับสนุน​ดาน​เงิน

ลงทุน​แลว​ เรา​ยัง​มี​แผน​ใน​การ​พัฒนา​โซลูชัน​ตาง​ ๆ รวม​กัน​ เพื่อ​ให​สามารถ​ตอบ​โจท​ย Social commerce ใน​อนาคต

รวม​ถึง​สราง​ประสบการณ​ที่​ดี​ให​กับ​ผู​ประกอบ​การ​และ​ลูกคา​อีก​ดวย​”

“กา​รทําให​ลูกคา​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ เป็น​ภารกิจ​สําคัญ​ของ​เรา​”

ทัง้​น้ี​ เงิน​ทุน​จะ​นําไป​ใช​ 2​ สวน​ สวน​แรก​คือ​การ​พัฒนา​ระบบ​การ​จัดการ​ดาน​ขอมูล​ให​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ เพื่อ​ชวย

ให​ลูกคา​ที่​เป็น​ผู​ประกอบ​การ​อีคอมเมิรซ​บริหาร​จัด​สิน​คา​ ขาย​สินคา​ได​งาย​ขึ้น​ นําขอมูล​สถิติ​ ที่​มี​มา​ใช​ใน​การ​ทํา

predictive analytics ได​มาก​ขึ้น​ สราง​การ​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ รวม​ถึง​ การ​พัฒนา​ศักยภาพ​ดาน​บริการ​แก​ลูกคา

ปัจจุบัน​ และ​ลูกคา​ใหม​ที่​จะ​เขา​มา​เพิ่ม​เติม​ใน​อนาคต​ และ​สวน​ที่​สอง​คือ​การ​ขยาย​ฐาน​พันธมิตร​ทาง​ธุรกิจ​เพิ่ม​เติม​ เรา

รวม​มือ​กับ agency และ E-commerce enabler ชัน้​นําตางๆ​ เพื่อ​ให​ทุก​ฝ าย​สามารถ​ตอบ​โจทย​ลูกคา​ได​ครบ​วง​จร​

รวม​ถึง​พาต​เนอ​รพิเศษ​ที่​รวม​กัน​พัฒนา​โซลูชัน่​ เชน​รูป​แบบ white label logistics ที่​เรา​รวม​มือ​กับ SCG ดาน​การ

ขยาย​คลัง​สิน​คา​ หรือ​ รู​ปแบบ​ที่​จับ​มือ​กับ SCB 10X ใน​การ​ทําโซลูชัน่​เพื่อ​ราน​คา​ใน​การ​ทํา social commerce เพื่อ

ยก​ระดับ​ประสบการณ​การ​ซื้อ​สินคา​ออนไลน​ของ​ผู​บริ​โภค

Partners ของ MyCloudFulfillment เลา​ถึง​โลก​การ​ขาย​ใน​อนาคต​และ​ความ​รวม​มือ

นาย​ไพฑูรย​ จิ​รา​นันตรัตน​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษทั​ เอ​สซี​จี​ โลจิ​สติ​กส แมเนจเมน​ท จํากัด​ กลาว​วา​ จาก​ผลก​ระ​ทบ

ที่​เรา​ได​รับ​จาก​ชวง​การ​แพร​ระบาด​ของ​โค​วิด​-19ที่​ผาน​มา​ ทําให​ออ​เดอรเรา​เติบโต​ขึ้น​อยาง​กาว​กระ​โดด​ เอ​สซี​จี​ ให

ความ​สําคัญ​กับ​เรื่อง​ของ​การเต​รี​ยม​พรอม​รับมือ​กับ​สถานการณ​ทัง้​ใน​ปัจจุบัน​และ​ใน​อนาคต​อยู​เส​มอ​ จาก​ที่​ทาง

MyCloudFulfillment ได​นําเสนอ​ไป​เกี่ยว​กับ​ อนาคต​ของ​โลก​การ​คา (Future of Commerce) ทําให​เรา​ตอง

วางแผน​และ​พรอม​ปรับ​ตัว​รับมือ​กับ​ทุก​สถาน​การณ​ สิ่ง​ที่​เรา​ตอง​ทําคือ​ ปรับ​ตัว​ให​เร็ว​ และ​ ทําตัว​ให​ยืด​หยุน​ เรา​จึง

พาร​ทเนอ​รรวม​กับ MyCloudFulfillment เพื่อ​ชวย​กัน​ปรับ​ตัว​ไป​สู​โลก​อนาคต​ ถึง​แม​ตล​าด E-Commerce จะ​เติบโต

อยาง​กาว​กระโดด​ก็ตาม​แต​เรา​ตอง​มี​วิธี​การ​รับ​มือ​ ซึ่ง​การ​เก็บ​รวบรวม​ดาตา​ที่​ดี​จะ​ชวย​นํามาส​ราง​มูลคา​ให​ผู​ประกอบ

เติบโต​และ​ไป​ตอ​ได​ใน​โลก​อนาค​ต



เอ​สซี​จี​ เล็ง​เห็น​ศักย​ภาพ​ และ​ ผล​งาน​ที่​ดี​ของ MyCloudFulfillment เรา​จึง​เลือก​จับ​มือ​ดวย​ เรา​เกง​เรื่อ​ง hardware

และ​เครือ​ขาย​โลจิ​สติ​กสทัว่​ประ​เทศ​ แต MyCloud เกง​เรื่อ​ง software และ​การ​จัด​การ Fulfillment สําหรับ​ลูก​คา

B2C หรือ Online หาก​เรา​ทัง้​สอง​รวม​มือ​กัน​ เรา​ทัง้​คู​ก็​จะ​ไป​ขาง​หน า​ได​เร็ว​กวา​ คุม​คา​กวา​ ซึ่ง​ทัง้​หมด​ เพื่อ​ชวย​กาว

ขาม​ขีด​ความ​สามารถ​ดาน​การ​ให​บริการ​ และ​ตอบ​โจทย​พฤติกรรม​ของ​ลูกคา​ที่​เปลี่ยน​ไป​อยาง​รวด​เร็ว​ ตลอด​จน

สนับสนุน​ให Ecosystem ของ​สตารท​อัพเติบโต​ไป​พรอม​กัน​อยาง​ยัง่ยืน​ตาม​แนวทาง​ของ​เอ​สซี​จี

สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ ติด​ตอ

MyCloudFulfillment โทร.02-138-9920 https://www.mycloudfulfillment.com/

หรือ Facebook : MyCloudFulfillment หรือ LINE : @mycloudgroup


