
Meet the Unmet: From Hidden Needs to
Business Growth มอง​ให​เป็น​ เห็น​ชอง​วาง​ธุรกิจ​ 1

สิง​หา​คม​ – 9 กันยายน​ 2​556

โลก​หมุน​ไว​ ขอมูล​ขาวสาร​หลัง่​ไหล​ สิ่ง​อํานวย​ความ​สะดวก​มากมาย​ใน​สังคม​ศตวรรษ​ที่​ 2​1 ตาง​ขับ​เคลื่อน​ให​ผู​บริโภค

ยุค​ใหม​มี​ความ​ตองการ​ที่​สูง​ขึ้น​และ​ซับ​ซอน​ขึ้น​เรื่อย​ๆ สินคา​และ​บริการ​ที่​ผู​บริโภค​เหลา​น้ี​ตอง​การ​ ตอง​ไม​เพียง​แค​มี

คุณภาพ​และ​แตก​ตาง​เทา​นัน้​ แต​ยัง​ตอง​สามารถ​ตอบ​สนอง​แตละ​ความ​ตองการ​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ได​ดี​ขึ้น​ดวย​ เชน​

โทรศัพท​ที่​ทําได​เพียง​โทร​ออก​และ​รับ​สาย​กําลัง​กลาย​เป็น​สิ่ง​ที่​ผู​บริโภค​มอง​ขาม​ แต​โทรศัพท​ที่​เป็น​ทัง้​คอมพิวเตอร

พก​พา​ ผู​ชวย​สวน​ตัว​ หรือ​แม​กระทัง่​กระเป า​สตางค​อิเลคโทร​นิ​คใน​เครื่อง​เดียว​ตาง​หาก​คือ​สิ่ง​ที่​ผู​บริโภค​ยุค​ใหม​มอง

หา

ทามกลาง​สังคม​ที่​การ​เพิ่ม​มูลคา​สินคา​และ​บริการ​ไมใช​คําตอบ​เดียว​อีก​ตอ​ไป​ เหลา​นัก​ออกแบบ​และ​นัก​ธุรกิจ

สรางสรรค​จะ​ดัน​ตัว​เอง​ให​อยู​รอด​และ​แตก​ตาง​  พรอม​ทัง้​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​อัน​ซับ​ซอน​ของ​ผู​บริโภค​ไป​พรอมๆ​

กัน​ได​อยาง​ไร

 

TCDC มอง​เห็น​โอกาส​ใหมๆ​ ที่​จะ​เกิด​ขึ้น​กับ​ธุรกิจ​สรางสรรค​ที่​ตอง​เคลื่อน​หน า​ไป​ตลอด​เวลา​ จึง​จัด​งาน​ชุมนุม​ทาง

ความ​คิด CU 2013 โดย​ใน​ปี​น้ี​จะ​นําเสนอ​เน้ือหา​ภาย​ใต​แนว​คิด​ “ม​อง​ให​เป็น​ เห็น​ชอง​วาง​ธุรกิจ” “Meet the

Unmet: From Hidden Needs to Business Growth” เพราะ​การ​ใช​ความ​คิด​สรางสรรค​คือ​การ​ลงทุน​ที่​ใช​ตนทุน

ตํ่าที่​สุด​ แต​ให​ดอก​ผล​ที่​สูง​สุด​ อยางไร​ก็​ตาม​ สิ่ง​สําคัญ​ที่​จะ​ทําให​ความ​คิด​สรางสรรค​แตก​ตาง​อยาง​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ คือ

การ​ทําความ​เขาใจ​ปัญหา​และ​ความ​ตองการ​ของ​ผู​บริโภค​ ซึ่ง​ไม​เพียง​แค​นําคําตอบ​ของ​ผู​บริโภค​มาส​ราง​งาน​ออกแบบ

ใหมๆ​ ใน​ทัน​ที​ แต​กลับ​มอง​วิเคราะห​ลึก​ลง​ไป​ใน​แตละ​ชัน้​ของ​ความ​ตองการ​ที่​แตก​ตาง​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ เพื่อ

สรางสรรค​สินคา​และ​บริการ​ที่​ตอบ​โจทย​ผู​บริโภค​ให​มี​ชีวิต​ที่​ดี​ขึ้น​ใน​ทุ​กบ​ริบ​ท

 

พบ​กับ​ผู​เชี่ยวชาญ​ผู​มี​ประสบการณ​หลาก​หลาย​ทัง้​ชาว​ไทย​และ​ตาง​ประเทศ​ที่​จะ​มา​รวม​บรรยาย​พรอม​จัด​เวิ​รกช็อป​

และ​เรียน​รู​จาก​การ​ฟัง​และ​การ​ลงมือ​ปฏิบัติ​จาก​กิจ​กร​รม​ที่ TCDC ได​คัด​สรร​มา​ เพื่อ​ให​สังคม​ได​ตระหนัก​ถึง​ความ

สําคัญ​ของ​การ​ออกแบบ​และ​สามารถ​นําไป​ประยุกต​ใช​ตอ​ไป
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1) Creative Space Workshop

วัน​ที่​ : 1 – 31 สิงหาคม​ 2​556

สถาน​ที่​ :  สตู​ดิโอ​และ​สถาบัน​การ​ศึกษา​ภายใน​กรุง​เทพ​ฯ / หอง​ออ​ดิทอ​เรี​ยม, TCDC

การ​รวม​ตัว​กัน​ของ​ 44 อุตสาหกรรม​สรางสรรค​แนว​หน า​ของ​ไทย​ที่มา​รวม​กัน​เปิด​เวที​การ​เรียน​รู​แบบ​ใหม​ดวย​การ

สัมผัส​ประสบการณ​จริง​ ได​แก

 

 

 

สถา​ปัตยก​รรม: FABLAB, all(zone), Shma, BKK 100

ออกแบบ​ผลิต​ภัณฑ​/งาน​ฝี​มือ: FiF DESIGN studio, Qualy, Likaybindery, Press a card, Atelier Rudee,

ศูนย​สง​เสริม​ศิลป​าชีพ​ระหวาง​ประ​เทศ

การ​ออกแบบ​รูป​แบบ​การ​จัด​แสดง​ใน​พิพิธ​ภัณฑ: designLAB, Very Kind Invention

กราฟิก​/ออกแบบ​ตัว​อักษร​/การ​ทําภาพ​ประ​กอบ: TNOP, คัด​สรร​ ดี​มาก, CONSCIOUS, สถาบัน​ดนตรี​กัลยา

ณิวัฒน​า, WAWO design, ThaiGA, Good Citizen, ADVERTISING Newspaper

สห​วิทยา​การ: Supermachine Studio, B l U l G studio, Dropkick Design, party / space / design

มี​เดีย​/ภาพ​ยนตร​/แอ​นิ​เม​ชั่น: Workpoint Entertainment, Houdini Studio, GTH

ถาย​ภาพ: วิ​นัย​ ดิษฐร, พันธ​สิ​ริ​ สิริ​เวช​ชะ​พัน​ธ

โฆษ​ณา: ชู​ใจ, VISIONARY, Black Pencil, PHENOMENA

การ​ออกแบบ​เน้ือหา​สราง​สรร​ค: Wallpaper*, a day, Sal Forest, นิตย​สาร​คิด (Creative Thailand),

BrandAge, สาร​คด,ี Vogue Thailand

การ​ศึก​ษา: KMUTT Learning Square, CommDe Chulalongkorn University

โรงงาน​สราง​สรร​ค: Practika, CREATIVE PRINTING ENTERPRISE

 

2) International Workshop @TCDC



วัน​ที่​ : 6 และ​ 9 กัน​ยาย​น 2556

สถาน​ที่​ : หอง​ออ​ดิทอ​เรี​ยม, TCDC

การ​ฝึกฝน​เป็น​กุญแจ​สําคัญ​ของ​ความ​สําเร็จ​ เวิ​รกช็อป​จึง​เป็น​โอกาส​สําคัญ​ที่​จะ​ได​เรียน​รู​และ​ทดลอง​จาก​วิทยากร​มาก

ประสบการณ​อยาง​ใกล​ชิด​ เพื่อ​ให​ผู​เขา​รวม​ได​เขาใจ​ขัน้​ตอน​และ​วิธี​คิด​เชิง​ออก​แบบ​ และ​นําไป​สู​โอกาส​ใหม​ใน​การ

ทําธุรกิจ​และ​การ​สรางสรรค​ผล​งาน​ออก​แบบ

 

6 กันยายน​ 2​556 เวลา​ 10.​30 – 13.​30 น.​ ดอน​ แท ลี

9 กันยายน​ 2​556 เวลา​ 10.​30 – 17.​30 น.​             มารค​ สติ​กด​อรน

 

3) International Symposium

วัน​ที่​ : 7-8 กันยายน​ 2​556

สถาน​ที่​ : โรง​ภาพยนตร​สกา​ลา

รวม​แบง​ปัน​ความ​รู​และ​ประสบการณ​จาก​นัก​ออกแบบ​และ​นัก​คิด​ที่​สามารถ​ปรุง​สวน​ผสม​หลาก​หลาย​ให​กลาย​เป็น

ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ซึ่ง​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​มนุษย​ที่​ซับ​ซอน​ขึ้น​เรื่อย​ๆ  พบ​กับ​8  นัก​คิด​และ​นัก​ออกแบบ​ระ

ดับ​โลก

 

 

 

7 กัน​ยาย​น 2556 – Hide & Seek Creative Insight 

ลอง​เขาไป​นัง่​ใน​ใจ​ผู​บริโภค​ เพื่อ​รับ​ฟัง​และ​คนหา​ความ​ตองการ​ที่​ซอน​อยู​ สู​แนวคิด​มุม​มอง​ใหม​ที่​สรางสรรค​เพื่อ​การ

ออกแบบ​ที่​ตอบ​โจทย​และ​ยก​ระดับ​คุณภาพ​ชีวิต​ใน​ระดับ​ชุมชน​และ​ประ​เทศ​

ยุ​น ​ซี​ ลี – หัวหน า​ที​มน​วัต​กรร​ม Samsung Electronics America ประสบการณ​กวา​ 2​0 ปี​ใน​แวดวง​การ​ออกแบบ

และ​พัฒนา​ผลิต​ภัณฑ​อิเล็ก​ทรอ​นิ​กส

คริ​ส ดาวน ​ส – ผู​รวม​กอ​ตัง้ live|work และ​บุก​เบิก Service Design ใน​อังกฤษ​ และ Principal Designer ของ

บริษทั​ออกแบบ​ประสบ​การ​ณ Method



ดอน​ แท ลี – ประธาน​รวม​ของ​บริษทั​ที่​ปรึก​ษา Tangerine ผู​พลิก​ผัง​ที่​นัง่​เครื่อง​บิน​ชัน้​ธุรกิจ​ให​กับ British

Airways ซึ่ง​เพิ่ม​ราย​ได​ตอ​ปี​ถึง​ $738 ลา​น

ได​ ฟูจิ​วาร​ะ – นัก​ออกแบบ​ผู​ฉีก​กรอบ​แฟชัน่​ เบื้อง​หลังค​วาม​สําเร็จ​ของ Issey Miyake

 

8 กัน​ยาย​น 2556 – Lost & Found Creative Business

รวม​คนหา​วิธี​การ​คิด​เชิง​ออกแบบ​จาก​มุม​ที่​คน​ทัว่ไป​ตาง​มอง​ขาม​ สู​การ​ออกแบบ​บริการ​และ​ธุรกิจ​สราง​สรร​ค

มารค​ สติ​กด​อรน – ผู​รวม​เขียน​ This Is Service Design Thinking และ​ผู​เชี่ยวชาญ​การ​ออกแบบ​บริการ​สําหรับ

ธุรกิจ​ทอง​เที่​ยว

แอ​นดี​ มี​อา​ห – ผู​เชี่ยว​ชาญ​ดาน Bio-Ethics และ​เทคโนโลยี​ที่​เกิด​ขึ้น​ใหม​ ผู​กอ​ตัง้​สถาบันวิจัย​แบบ​สห​วิทยา​การ
Creative Futures Institute

อุ​ดม​ แต​พา​นิ​ช ศิลปิน​ผู​จับ​เรื่อง​ธรรมดา​ใกล​ตัว​มาส​ราง​อารมณ​ขัน​โดน​ใจ​ และ​จุด​กระแส​การ​แสดง​ตลก​เดี่ยว​ใน

ประเทศ​ไทย

นา​โอ​โต​ะ ฟุ​คา​ซาว​า – นัก​ออกแบบ​ผู​สรา​ง MUJI บน​ความ​เรียบ​งาย​แต​ไม​ธร​รม​ดา

 

4) Networking Session

วัน​ที่​ : 6 กัน​ยาย​น 2556 @TCDC

สถาน​ที่​ : TCDC

 

4.1) Meet the people

วัน​ที่​ : 5-6 กัน​ยาย​น 2556 @TCDC

สถาน​ที่​ : TCDC

รวม​แบง​ปัน​ประสบการณ​และ​สราง​เครือ​ขาย​แบบ​ตัว​ตอ​ตัว​กับ​วิทยากร​จาก​งาน​ชุมนุม​ทาง​ความ​คิด​ประ​จําปี

Creativities Unfold, Bangkok 2013 เพื่อ​อนาคต​ทางการ​ออก​แบบ​ การ​ศึกษา​ และ​ธุรกิจ​ที่​จะ​สง​เสริม​การ​เจริญ

เติบโต​ของ​ธุรกิจ​ทัง้​ใน​ระดับ​จุลภาค​และ​มหภาค

 



 

 

5 กันยายน​ 2​556 มารค​ สติ​กด​อรน ​10.​30 – 12.​00 น.​ และ​ ดอน​ แท ลี​ 14.​00 – 15.​30 น.​

6 กันยายน​ 2​556 ยุ​น ​ซี​ ลี​ 10.​30 – 12.​00

 

4.2) Showcase

วัน​ที่​ : 7-8 กันยายน​ 2​556

สถาน​ที่​ : โรง​ภาพยนตร​สกา​ลา

การ​จัด​แสดง​ผล​งาน​ของ​นัก​ออกแบบ​และ​นัก​ธุรกิจ​สรางสรรค​ไทย​ที่​เกี่ยวของ​กับ​การ​ออกแบบ​บริการ​และ​การ​คิด​เชิง

ออก​แบบ​ ซึ่ง​เป็นการ​ตอย​อด​แนว​ความ​คิด​หลัก​ของ​งา​น ​เพื่อ​ให​ผู​เขา​ชม​ได​เห็น​ถึง​ศักยภาพ​ของ​วงการ​ออกแบบ​ไทย​

และ​ยัง​เป็นการ​สราง​เครือ​ขาย​นัก​ออกแบบ​และ​ธุรกิจ​สรางสรรค​อีก​ดวย

 

ราย​ละเอียด​เพิ่ม​เติม​ที่ www.cu-tcdc.com


