
Manthan ติด​ตัง้ Restaurant Analytics Solution

ให​กับ​รา​น Pizza Hut กวา​ 400 แหง​ทั่ว​สห​ราช

อาณา​จัก​ร

-เพิ่ม​ประสิทธิภาพ​และ​ราย​ได​ใน​ทุก​กระบวนการ​ทํางาน

Manthan บริษทั​ชัน้​นําดาน​การ​วิเคราะห​ชัน้​สูง​โดย​ใช AI ประกาศ​วา​ บริษทั​ได​ดําเนิน​การ​ติด​ตัง้​โซ​ลูชัน Restaurant

Analytics Solution ใน​รา​น Pizza Hut Delivery ทัว่​สห​ราช​อาณาจักร​เรียบรอย​แลว​ ใน​ขณะ​ที่ Pizza Hut ซึง​เป็น

แบรนด​พิซซา​ระดับ​โลก​กําลัง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​โซลูชัน​ที่​จะ​ยก​ระดับ​ราน​คา​ภาย​ใต​แบรนด​ของ​ตัว​เอง​ ดวย

การนําขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​ใช​งาน​งาย​มา​ชวย​ใน​การ​ตัดสิน​ใจ​ดาน​ธุรกิจ​เพื่อ​ปรับปรุง​ประสิทธิภาพ​และ​การ​สราง​ราย​ได​ให​ดี

ขึ้น

โซลูชัน​ดัง​กลาว​ถูก​นํามา​ใช​ใน​กระบวนการ​ตาง​ ๆ อาทิ​ การ​ขาย​ การ​ตลาด​ การ​ดําเนิน​งา​น ​ประสบการณ​ลูก​คา​

ทรัพยากร​บุคคล​ และ​การ​วาง​แผน​ เพื่อ​สราง​การ​เปลี่ยนแปลง​ระดับ​องคกร​สู​การ​ตัดสิน​ใจ​โดย​ใช​ขอ​มูล​ ทัง้​น้ี Pizza

Hut ได​ตัดสิน​ใจ​เปลี่ยน​แพ​ลตฟอรม Business Insights ที่​ใช​อยู​เดิม​มา​เป็น​แพลตฟอรม​วิเคราะห​ที่​ทัน​สมัย​ซึ่ง​มา

พรอม​ความ​สา​มา​รถ​อัลกอ​ริ​ทึม​การ​คาด​การณ​ และ​การ​วิเคราะห​ที่​ทัง้​องคกร​สามารถ​เขา​ถึง​ได​ หลัง​จาก​ที่​ได​ทําการ

วิเคราะห​ความ​ยาก​ลําบาก​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ผู​ใช​ตอง​เผชิญ​เน่ืองจาก​ความ​ลาชา​ใน​การ​รายงาน​และ​การ​ขาด​ขอมูล​เชิง​ลึก​

โดย​โซ​ลูชัน Restaurant Analytics ของ Manthan จะ​ชวย​ให​บริษทั​สามารถ​เขา​ถึง​เขา​ถึง​ขอมูล​เชิง​ลึก​ ขอมูล​ขณะ

เดิน​ทาง​ หรือ​แมแต​ขอมูล​ที่​เกี่ยวของ​กับ​คน​ซึ่ง​เป็น​เรื่อง​ยุง​ยาก​ที่​สุด​ เพื่อ​ใหการ​ทํางาน​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​และ

สามารถ​แกไข​ปัญหา​ได​อยาง​ทัน​ทวง​ที

“Manthan ได​แสดง​ให​เห็น​ความ​สามารถ​ใน​การ​เขาใจ​ธุรกิจ​และ​ลูกคา​ของ​เรา​ ตลอด​จน​ความ​สามารถ​ที่​จะ​สง​มอบ

นวัตกรรม​เทคโนโลยี​แบบ​ปรับ​ขนาด​ได​ใน​ระดับ​สูง​สุด” Beverley D’Cruz ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​การ​ตลาด​ของ

Pizza Hut Delivery ประจําสห​ราช​อาณาจักร​กลาว​ “ความ​รวม​มือ​ระหวาง​เรา​กับ Manthan จะ​ชวย​ยก​ระดับ​การ

ทํางาน​และ​ความ​สามารถ​ใน​การ​วิเคราะห​ของ​เรา​ขึ้น​อยาง​มาก Manthan ไม​เพียง​แต​เปรียบ​เทียบ​ขอมูล​ของ​เรา​จาก

ระบบ​เดิม​เพื่อ​สรา​ง Single Source of Truth เทา​นัน้​ แต​ยัง​ชวย​ให​เรา​สามารถ​วัดผล​การ​ดําเนิน​งาน​และ

ประสิทธิภาพ​ได​งาย​กวา​เดิม​เพื่อ​ลด​เวลา​การ​วิเคราะห​กระบวนการ​ทํางาน​ให​เร็ว​ขึ้น​”

“เรา​สามารถ​ลด​เวลา​ที่​ใช​ใน​การ​วิเคราะห​และ​ขับ​ดัน​ขอมูล​เชิง​ลึก​ใน​กระบวนการ​ที่​เป็น​คอ​ขวด​ ควา​มยาก​ลําบาก​ใน

การ​ขาย​ ประสิทธิภาพ​ของ​โปร​โม​ชัน​ มาตรฐาน​ของ​ราน​คา​ และ​ความ​ลาชา​ใน​การ​รายงาน​ลง​ได​อยาง​มาก​ ดวย​การ
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มอง​อยาง​ครอบคลุม​ตลอด​ทัง้​ 360 องศา​ไป​ยัง​ลูก​คา​ การ​ขาย​ และ​การ​ดําเนิน​งา​น ​ปัจจุบัน​เรา​กําลัง​เตรียม​ที่​จะ​เปลี่ยน

ไป​ใช​โซลูชัน​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​กวา​เดิม” Kate Vacovec ประธาน​ฝาย​วางแผน​ธุรกิจ​ของ Pizza Hut สาขา​สห​ราช

อาณาจักร​และ​ยุโรป​กลาว​ “ใน​ฐานะ​พันธมิตร​ทาง​เทคโนโลยี​เชิงกล​ยุ​ทธ Manthan จะ​เขา​มา​เสริม​แกรง​ความ​สามารถ

ของ​เรา​เพื่อ​ปรับ​ขนาด​ เพิ่ม​ความ​เร็ว​ และ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อัน​ลํ้าสมัย​ ใน​ขณะ​ที่ Pizza Hut กําลัง​เดิน​หน า​ยก

ระดับ​ประสบการณ​ลูกคา​ดวย​การ​มอบ​ความ​สะดวก​สบาย​และ​ความ​เป็น​สวน​ตัว​มาก​ขึ้น​ เทคโนโลยี​ของ​พวก​เขา​มี

ประโยชน​ตอ​การ​พลิก​โฉม​ธุรกิจ​ของ​เรา​อยาง​มาก​ และ​ผม​ก็​มอง​วา​อาจ​เป็น​เชน​นัน้​กับ​อุตสาหกรรม​การ​บริการ​ทัง้หมด

ดวย​”

Madhu Rao Attada รอง​ประธาน​ฝาย​บริการ​เฉพาะ​กิจ​ของ Manthan กลาว​วา​ “เรา​รูสึก​ยินดี​อยาง​ยิ่ง​สําหรับ​โอกาส

ที่​จะ​ได​รวม​งาน​กับ Pizza Hut ซึ่ง​เป็น​พันธมิตร​ราย​สําคัญ​ของ​เรา​ที่​กําลัง​อยู​ระหวาง​การ​เปลี่ยน​ผาน​สู​ธุรกิจ​ที่​มี​ความ

ซับ​ซอ​น ​ผาน​ผสาน​ขอมูล​ผู​ใช​ การ​วิ​เคราะห​ และ​อัลกอ​ริ​ทึม​เขา​ดวย​กัน​อยาง​ไร​รอย​ตอ​เพื่อ​ให​ได​ผล​ทาง​ธุรกิจ​ที่​ดี​กวา

เดิม​”

เกี่ยว​กับ Manthan

Manthan คือ​บริษทั​วิเคราะห​คลา​วดชัน้​นําที่​บุกเบิก​แอ​ปพลิ​เคชัน่สําหรับ​ธุรกิจ​ที่​ดี​ลกับ​ลูกคา​โดย​ตรง Manthan มี

ความ​เป็น​เลิศ​ใน​ดาน​แอ​ปพลิ​เคชัน่วิทยาศาสตร​การ​ตัดสิน​ใจ​และ AI ชุด​ผลิตภัณฑ​ของ​บริษทั​ได​รับ​การ​ยอมรับ​วา​เป็น

ทาง​ลัด​สู​ผล​กําไร​ ผลิตภัณฑ​ของ Manthan ใช​ความ​อัจฉริยะ​ของ​เครื่องจักร​ใน​การ​ประมวล​บริบท​การ​ตัดสิน​ใจ​และ

ตอบ​สนอง​อยาง​อัตโนมัติ​ตอ​การ​ดําเนิน​การ​ตางๆ​ บริษทั​มี​สํานักงาน​ใหญ​อยู​ใน​บัง​กาล​อร และ​มี​สํานักงาน​ยอย​กระจาย

อยู​ใน​ซาน​ตา​ คลา​รา​, ลอน​ดอน​, ดู​ไบ, เม็ก​ซิ​โก​ ซิตี้​, สิงคโปร​ และ​มะ​นิ​ลา ​การ​ดําเนิน​งาน​ของ Manthan ครอบคลุม​

2​2 ประเทศ​ทัว่​โลก​ อาน​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที ่manthan.com
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