
LINE แนะหลากหลายฟีเจอร ชวยคนไทยเดินหนา

ฝ าวิกฤติธุรกิจและลดความเสี่ยงไวรัส COVID-19

LINE แนะหลากหลายฟีเจอร ชวยคนไทยเดินหน าฝ าวิกฤติธุรกิจและลดความเสี่ยงไวรัส COVID-19

ชู LINE Group Call ที่ชวยใหทุกคนติดตอพูดคุย ประชุม หรือพรีเซนตงานกันไดงาย สะดวก มากถึง 200 คนใน

เวลาเดียวกัน

LINE แพลตฟอรมออนไลนยอดนิยมอันดับหน่ึงของไทย ตอกยํ้าแนวคิด “Life On LINE” ชวนคนไทยรวมเดิน

หน าฝ าวิกฤตไวรัส COVID-19 ดวยแพลตฟอรม LINE ที่มีบริการหลากหลาย ตอบโจทยชีวิตประจําวันทุกที่ ทุก

เวลา แนะนํา LINE Group Call เพื่อใชติดตอสื่อสารในสถานการณที่ตองหลีกเลี่ยงการพบปะกันอันเป็นสวนหน่ึงใน

การชวยสกัดกัน้ไมใหเชื้อโรครายแพรกระจายไปในวงกวาง ดวยฟังกชันการทํางานอันหลากหลายและมีประสิทธิ

ภาพ สามารถตอบโจทยทุกความตองการไดอยางครอบคลุม ใชงานงาย สามารถพูดคุยกันไดมากที่สุดถึง 200 คน

ดร.พิเชษฐ ฤกษปรีชา ประธานเจาหน าที่บริหาร LINE ประเทศไทย เปิดเผยวา อยางที่เราทราบกันดีวา การแพร

ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 หรือ Covid-19 ขณะน้ีไดทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้นและแพร

กระจายไปกวา 50 ประเทศทัว่โลก ตัวเลข ณ วันที่ 2 มีนาคม 2563 ยอดสะสมจํานวนผูปวยเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง

เป็นมากกวา 85,000 ราย และจํานวนผูเสียชีวิตเพิ่มขึ้นเป็นมากกวา 2,900 รายทัว่โลก สําหรับในประเทศไทย ถึง

https://www.thaimediapr.com/line-%e0%b9%81%e0%b8%99%e0%b8%b0%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%81%e0%b8%ab%e0%b8%a5%e0%b8%b2%e0%b8%a2%e0%b8%9f%e0%b8%b5%e0%b9%80%e0%b8%88%e0%b8%ad%e0%b8%a3%e0%b9%8c-%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7/
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แมจะยังไมมีการประกาศการแพรระบาดทัว่ไประหวางคนสูคน (ระยะ 3) แตหลายภาคสวนเริ่มมีมาตรการป องกัน

การระบาดกันอยางจริงจังและแพรหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การยกเลิกกิจกรรมที่ผูคนจํานวนมากมารวมตัวกัน ไม

วาจะเป็นงานสัมมนา งานจัดแสดงสินคา กิจกรรมกลางแจง งานประชุมขนาดใหญ หรือแมแตการประชุมในองคกร

ตางๆ ก็ถูกยกเลิกไปเชนกัน จึงกลายเป็นอุปสรรคตอการทํางานที่ตองมีการติดตอสื่อสาร หารือกันระหวางทีมงาน

สงผลใหการดําเนินงานหยุดชะงัก เกิดความเสียหายขึ้น

ดวยสถานการณดังกลาว เรามีหลากหลายบริการและฟีเจอรใน LINE ที่พรอมชวยใหทุกคน โดยเฉพาะในระดับ

องคกรหรือกลุมคนจํานวนมาก ยังคงสามารถเชื่อมตอสื่อสารกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ผาน LINE Group Call ที่

เปิดใหผูใชมีการประชุมผาน LINE พรอมกันสูงสุดหลายรอยคน ใหผูใชงานสามารถติดตอพูดคุยกับเพื่อนหรือทีม

งานในกลุมหองแชตตางๆ ไดทุกที่ในโลก ฟรี ดวย 3 วิธีคือ

• โทรออกดวยเสียง (Call) สามารถประชุมสายไดมากสุดถึง 200 คน

• โทรวิดีโอ (Video Call) สามารถประชุมสายไดมากสุดถึง 200 คนเชนกัน

• Live เหมาะกับการนําเสนอหรือพรีเซนตงานใหหลายรอยคนสามารถดูไดในเวลาเดียวกัน โดยสามารถมีสมาชิก

รวมดู Live ไดมากสุดถึง 500 คน

นอกจากน้ี ยังมีฟีเจอรอื่นๆ ใน LINE Chat ที่จะชวยเสริมใหการสื่อสารในกลุมเป็นไปอยางมีประสิทธิภาพ ทัง้เรื่อง

การแชรไฟลผาน LINE บนคอมพิวเตอร ที่สามารถแชรไฟลในกลุมคณะทํางาน ไดมากถึง 1 GB ตอวัน รวมถึง

ฟีเจอรอื่นๆ มากมาย เชน ‘ประกาศ’ เพื่อแปะขอความสําคัญในแชตใหทุกคนในกลุมรับทราบโดยทัว่กัน, ‘โนต’ และ

‘Keep’ ที่สามารถเก็บขอมูลไดหลายรูปแบบทัง้อัลบัม้ รูป&วิดีโอ ลิงก ไฟล ไวในกรุปแชทนัน้ๆ เป็นตน

“อยางไรก็ตาม สถานการณเชนน้ี นับเป็นชวงวิกฤติที่ไมเคยเกิดขึ้นมากอน ผูคนไมอยากออกจากบานไปเผชิญความ

เสี่ยง แตทัง้น้ี LINE ยังพรอมเป็นแรงสนับสนุนใหธุรกิจการคายังสามารถดําเนินไปได ดวยการใชแพลตฟอรมเราใน

การเขาถึงลูกคาและทําการคาไดอยางตอเน่ืองทามกลางสภาวะน้ี ไมวาจะเป็น LINE Official Account พรอมดวย

ไทมไลน เป็นชองทางสําหรับธุรกิจเพื่อเขาถึงและสื่อสารกับลูกคาอยางใกลชิด และ My shop เครื่องมือที่จะชวยให

รานคาสามารถทําการคาผาน LINE Official Account ไดงายขึ้นและครบวงจรผานออนไลน ซึ่งเราไดมุงมัน่พัฒนา

มาอยางตอเน่ืองเพื่อตอบโจทยความตองการของผูใชงานไดอยางครอบคลุมทุกความตองการ”

“ทัง้น้ี LINE พรอมเสมอที่จะเป็นเครื่องมือสําคัญและมีประสิทธิภาพที่เพิ่มความสะดวกสบายใหแกบุคคล ภาคธุรกิจ

และภาครัฐในทุกสถานการณ โดยเฉพาะอยางยิ่งในทามกลางสถานการณวิกฤตของโลกเชนน้ี เราพรอมที่จะ

สนับสนุนใหคนไทยทุกคนกาวผานชวงเวลาที่ยากลําบากน้ีไปดวยกัน” ดร.พิเชษฐ กลางทิง้ทาย


