
LINE เผย​ตัวเลข​สุด​พี​ค การ​ใช​งาน​ชวง​สังคม​เวน

ระยะ​หาง​ ถึง​ไกล​แค​ไหน​ก็​ยัง​ติดตอ​กัน​ได​ไม​หาง​กัน

LINE เผย​ตัวเลข​สุด​พี​ค การ​ใช​งาน​ชวง​สังคม​เวน​ระยะ​หาง​ ถึง​ไกล​แค​ไหน​ก็​ยัง​ติดตอ​กัน​ได​ไม​หาง​กัน

LINE ประเทศ​ไทย​ เปิด​เผย​ตัวเลข​การ​ใช​งาน​แพลตฟอรม​ไลน​ใน​ชวง​เดือน​ที่​ผาน​มา​ ที่​ภาค​รัฐ​มีน​โย​บาย​ให​ประชาชน

และ​ทุก​ภาค​สวน​เวน​ระยะ​หาง​ทาง​สังคม​ หรือ Social Distance รวม​ถึง​การ​ลด​การ​ออก​ไป​นอก​บาน​โดย​ไม​จําเป็น​

การ​ไม​เขา​รวม​กิจกรรม​รวม​กับ​ผู​อื่น​ และ​การ​ทํางาน​อยู​ที่​บา​น ​เพื่อ​ชวย​ลด​อัตรา​การ​แพร​ระบาด​ของ​ไวรัส​โค​วิด​ 19

ทําให​การ​ใช​งาน​แพลตฟอรม​ออนไลน​มี​ตัวเลข​สูง​ขึ้น​มาก​ สะทอน​การ​ให​บริการ​ของ​ไลน​ที่​ตอบ​โจทย​ชีวิต​แบบ LIFE

On LINE อํานวย​ความ​สะดวก​ให​แก​ประชา​ชน​ ไม​วา​อยู​ไกล​แค​ไหน​ก็​เหมือน​ใกล​กัน​ได​ดวย​แพลตฟอรม​ไลน

ดร​.​พิเชษฐ​ ฤกษ​ปรีชา​ ประธาน​เจา​หน า​ที่​บริ​หาร LINE ประเทศ​ไทย​ เปิด​เผย​วา​ “จาก​การ​เก็บ​ขอมูล​ของ LINE

ประเทศไทย​ใน​ชวง​เดือน​มีนาคม​ที่​ผาน​มา​ ซึ่ง​เป็น​เดือน​ที่​มี​การ​เริ่ม​นโยบาย​เวน​ระยะ​หาง​ทาง​สังคม​ หรือ Social

Distance พบ​วา LINE กลาย​เป็น​เครื่อง​การ​สื่อสาร​สําหรับ​คน​ไทย​ กับ​ครอบ​ครัว​ หรือ​เพื่อน​ฝูง​มาก​ขึ้น​ใน​ทัน​ที​ ทําให

มี​ยอด​การ​ใช LINE Call ทัง้​บน​มือ​ถือ​และ​บน​คอมพิวเตอร​รวม​กัน​สูง​ขึ้น​ 10% และ​จาก​การ​มี​มาตรา​การ​ลด​ความ

https://www.thaimediapr.com/line-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%82%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b8%84-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89-2/
https://www.thaimediapr.com/line-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%82%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b8%84-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89-2/
https://www.thaimediapr.com/line-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%82%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%9e%e0%b8%b5%e0%b8%84-%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b9%83%e0%b8%8a%e0%b9%89-2/


เสี่ยง​การ​ติด​เชื้อ​โค​วิด​ของ​หลาย​หนวย​งาน​ที่​ประกาศ​นโยบาย​ให​พนัก​งาน Work From Home ทําให​การ​ใช​งาน

LINE Call บน​เครื่อง​คอมพิวเตอร​ ที่​สูง​ขึ้น​กวา​เดิม​ถึง​ 2​64%ใน​ขณะ​ที่​การ​โทร​วิ​ดี​โอ​ คอ​ลผา​น LINE Video call บน

เครื่อง​คอมพิวเตอร​ ก็ได​รับ​ความ​นิยม​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ดวย​อัตรา​การ​ใช​งาน​ที่​สูง​ขึ้น​กวา​เดิม​ถึง​ 2​70% และ Voice Call

ที่​สูง​ขึ้น​กวา​ 2​36%”

อยางไร​ก็​ตาม​ นอกจาก​การ​ใช​งาน​บน​ไลน​แช​ทแอพ LINE ยัง​มี​ตัวเลข​การ​ใช​งาน​บริการ​ดาน​อื่นๆ​ที่​สะทอน​ให​เห็น​ถึง

ความ​ครบ​ถวน​ใน​การ​ตอบ​โจทย​ชีวิต​อีก​ดวย

Social Distancing ตัว​หาง​ไกล​แต​ยิ่ง​ใกล​ทุก​ขาว​สาร

LINE TODAY ได​สราง​แท็ปคอน​เท​นทสําหรับ​รวบรวม​ขาวสาร​และ​เรื่อง​ควร​รู​เกี่ยว​กับ​โค​วิด​-19 ขึ้น​มา​โดย​เฉ​พา​ะ

เพื่อ​เป็น​แหลง​ขอมูล​ใน​ภาวะ​ที่​คน​ตองการ​ทัน​เหตุ​การณ​ ซึ่ง​ถือ​เป็น​สวน​สําคัญ​ที่​ทําให​คน​เขา​มา​คนหา​และ​อาน​คอน​เท

นท

เพิ่ม​ขึ้น​อยาง​ตอ​เน่ือง​ จน​ทําให​เกิด​การ​เติบโต​ใน​ภาพ​รวม​ของ​แพลตฟอรม​ โดย​เฉพาะ​ชวง​เวลา​สุด​สัปดาห​ที่​เพิ่ม​สูง​ถึง​

35% ซึ่ง​ตาง​จาก​ปกติ​ที่​คน​มัก​จะ​เขา​มา​อาน​ชวง​เวลา​ระหวาง​สัปดาห​มาก​กวา​ นอกจาก​น้ี​ยัง​พบ​วา​คนใช​เวลา​อาน​คอน

เท​นทบน LINE TODAY นาน​ขึ้น​ 12.​5 % ขณะ​เดียวกัน​คอน​เทน​เพื่อ​การ​ผอน​คลาย​ไม​วา​จะ​เป็น​บันเทิง​และ​ไลฟ

สไตล​ ก็​สูง​ขึ้น​เชน​กัน​โดย​เฉ​ลี่​ย 15.​5% และ​ภาย​ใต​สถานการณ​วิกฤต​โค​วิด​-19 ก็ได​กระตุน​ให​คน​อยาก​แชร​คอน​เท

นทบอก​ตอ​ผาน​แชท LINE สูง​ขึ้น​ถึง​ 139% อีก​ดวย

Social Distancing แต​ยัง​อิน​กับ​ทุก​คอน​เท​นทโดน​ใจ​ ดู​ฟรี​! ทัง้​จอ​เล็ก​และ​จอ​ใหญ

LINE TV เติบโต​มา​อยาง​ตอ​เน่ือง​ โดย​เฉพาะ​ใน​ชวง​ 2​ สัปดาห​ที่​ผาน​มา​ที่​คน​เริ่ม​ทํางาน​ที่​บาน​กัน​มาก​ขึ้น LINE TV

ก็​สามารถ​ตรึง​คน​ดู​ให​อยู​กับ​หน า​จอ​ได​อยู​หมัด​ โดย​เฉพาะ​ชวง​วัน​เสาร​ที่​ยอด​การ​ดู​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​จาก​ชวง​เวลา​ปกติ​ถึง​

45% และ​ยัง​ทําให​คน​นอน​ดึก​ขึ้น​อีก​ 1 ชัว่​โมง​ จาก​เดิม​ชวง​เวลา​ 4-5 ทุม​ เพิ่ม​เป็น​ถึง​เที่ยง​คืน​ จาก​การ​ดู​ซี​รี​ส ซิ

ทคอม​ที่​ชื่น​ชอบ​ นําเท​รน​ดฮิต​โดย​ ‘เพราะ​เรา​คู​กัน 2Gether The Series’, เป็น​ตอ​2020 และ​ ไป​ให​ถึง​ดวง​ดาว​ ขณะ

เดียวกัน​คอน​เท​นท

ประเภท​แอ​นิ​เม​ชัน่ ​– การตูน​เอาใจ​หนูๆ​ ก็ได​รับ​ความ​นิยม​สูง​ถึง​ 30 % โดย​เฉพาะ​ชวง​คืน​วัน​ศุกร​ที่​คุณ​พอคุณ​แม​ให

ลูก​ดู​การตูน​ผา​น LINE TV เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ 47% และ​ยัง​พบ​วา​คน​ยัง​เลือก​ดู​ผา​น Big Screen สูง​ขึ้น​ ถึง​ 33% ชี้​ให​เห็น

วาการ​อยู​บาน​ครัง้​น้ี LINE TV เป็น​ทาง​เลือก​ความ​บันเทิง​ที่​ฟรี​ไมมี​คา​ใช​จาย​ของ​คน​ไทย​ใน​ชวง​น้ี​อยาง​แท​จริง

Social Distancing ภารกิจ​ผู​ชวย​เบอร​หน่ึง​เพื่อ​ทุก​ฝ า​ย

LINE MAN ผู​ชวย​เบอร​หน่ึง​ มี​ยอด​การ​ใช​งาน​เพิ่ม​ขึ้น​ถึง​ 3 เทา​ จาก​ชวง​เวลา​ปกติ​กอน​หน า​น้ี​ นอกจาก​น้ี​ยัง​ได

ทําหน าที่​ผู​ชวย​เบอร​หน่ึง​ให​กับ​ทุก​ฝ าย​อยาง​เต็ม​กําลัง​ ไม​วา​จะ​เป็นการ​ออก​ฟีเจอ​ร Contactless ลด​การ​สัมผัส​และ

Self-Pick-up สัง่​อาหาร​ผาน​แอ​ปฯ และ​รับ​ที่​หน า​ราน​เอง​โดย​ไมมี​คา​ใช​จาย​ เพิ่ม​ความ​มัน่ใจ​และ​ความ​สะดวก​ลูก​คา​



ขณะ​ที่​ได​เรง​ขัน้​ตอน​รับ​สมัคร​ราน​คา​ใหม​ดวย​แอพ Wongnai Merchant ขึ้น​แพลตฟอรม​ใน​ 1 วัน​ จน​มี​ราน​ใหม​เพิ่ม

ขึ้น​ถึง​ 5 เทา​ พ​รอม​เดิน​หน า​รับ​สมัคร​พนักงาน​ขับ​เพิ่ม​ไม​อัน้

Social Distancing ก็​ชอปป้ิง​ได​ไมมี​สะ​ดุด

ดาน​ของ​การ​จับ​จาย​ใชสอย​ใน​ขณะ​ที่​หลาย​คน​ตอง​อยู​บาน​นัน้ LINE ก็​พบ​วา​จํานวน​ผู​ซื้อ​ผา​น LINE SHOPPING

เพิ่ม​ขึ้น​ 68% โดย​มี​จํานวน​ออ​เดอรของ​ สินคา​อุปโภค​บริโภค​และ​ของใช​ใน​ครัว​เรือน​เพิ่ม​สูง​ขึ้น​จาก​ลําดับ​ที่​ 9​ ขึ้น​มา

เป็น​ลําดับ​ที่​ 2​ ใน​อัน​ดับ Category ขาย​ดี​บน LINE SHOPPING โดย​หาก​ดู​แลว​ใน​แตละ​การ​ซื้อ​จะ​มี​ยอด​เฉลี่ย​หน่ึง

ครัง้​อยู​ที่​ 1,500 บาท

“จาก​สถานการณ​การ​ระบาด​ใน​ขณะ​น้ี​เป็น​ไป​ได​วา​ทุก​คน​จะ​ตอง​ใช​ชีวิต​แบบ​เวน​ระยะ​หาง​ไป​อีก​สัก​ระ​ยะ LINE พรอม

ที่​จะ​เดิน​หน า​ฝ า​วิกฤต​น้ี​ไป​กับ​คน​ไทย​ทุก​คน​ ภาย​ใต​วิสัย​ทัศ​น Life on LINE สําหรับ​ตลาด​ประเทศ​ไทย​ มุง​มัน่​ใน​การ

ทําให​แพ​ลตฟอรม LINE เป็น​ โครงสราง​พื้น​ฐาน​ชีวิต​สําหรับ​ผู​ใช​งาน​ทุก​คน​” ดร​.​พิเชษฐ​ กลาว​ทิง้​ทา​ย


