
LINE จัด​งาน LINE DEVELOPER DAY 2019 ณ

กรุง​โต​เกีย​ว ประกาศ​รุก​หนัก​เดิน​หนา​ปัญญา​ประดิ​ษฐ

(AI) พรอม​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ผู​ใช​วัน​นี้​และ

อนาค​ต

LINE จัด​งาน LINE DEVELOPER DAY 2019 ณ กรุง​โต​เกีย​ว ประกาศ​รุก​หนัก​เดิน​หน า​ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI)

พรอม​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​ผู​ใช​วัน​น้ี​และ​อนาค​ต

LINE ตอกยํ้าตําแหนง​ผูนําองคกร​เท​คระ​ดับ​โลก​ จัด​งาน LINE DEVELOPER DAY 2019 ณ กรุง​โต​เกีย​ว ประเทศ

ญี่ป ุน​เป็น​เวลา​ 2​ วัน​เต็ม​ ภาย​ใต​ธีม “LIFE WITH LINE” คาด​เป า​รวม​พล​นัก​พัฒนา​จาก​ทัว่​โลก​กวา​ 3,000 คน​ รวม

อัพเดท​แนวทาง​เทคโนโลยี​ที่​กําลัง​เกิด​ขึ้น​และ​ทิศทาง​ใน​อนาคต​ หวัง​เป็น​แหลง​ระดม​สม​อง​ แลก​เปลี่ยน​ความ​รู​ ให​นัก

พัฒนา​สราง​บริการ​ตรง​ใจ​ผู​ใชได​มาก​ขึ้น​ พ​รอม​ประกาศ​วิสัย​ทัศน​เดิน​หน า​พัฒนา​ปัญญา​ประดิ​ษฐ (AI) เพิ่ม​ความ

สะดวก​สบาย​ ควา​มมี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ เชื่อม​ตอ​โลก​มา​อยู​ใน​มือ​ของ​ทุก​คน

ปารค​ อึ​ยบิ​น ​ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​เท​คโน​โลยี LINE Corporation ได​ประกาศ​จุดยืน​ใน​การ​พัฒนา​เทคโนโลยี​และ

บริการ​ของ​ไลน​ ใน​งาน LINE DEVELOPER DAY 2019 วา​ “เรา​มุง​มัน่​ใน​การ​พัฒนา​แพลตฟอรม​ไลน​ให​เป็น

โครงสราง​พื้น​ฐาน​ใน​การ​ใช​ชีวิต​ของ​คนใน​ยุค​ดิจิทัล​ สามารถ​ตอบ​สนอง​ทุก​ความ​ตองการ​ใน​ชีวิต​ประจําวัน​ โดย
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นําเสนอ​บริการ​ที่​หลาย​หลาย​นอก​เหนือ​ไป​จาก​การ​เป็น​แช​ทแอ​พ ใน​ปี​ที่​ผาน​มา​ ได​มี​การ​เปิด​บริการ​ใหม​กวา​ 2​0 บริการ

ใน​หลาย​ประเทศ​ทัว่​โลก​ โดย​แบง​การ​บริการ​เป็น​ 4 กลุม​ ได​แก​ ฟินเทค (Fintech) ธุรกิจ (Commerce) O2O

(Online-to-Offline) และ​ คอน​เท​นตและ​บัน​เทิง (Content & Entertainment)”

นาง​อึ​ยบิ​น ​เพิ่ม​เติม​วา​ การ​ที่​ไลน​จะ​พัฒนา​กลุม​บริการ​เหลา​น้ี​ให​ตอบ​โจทย​ผู​ใช​ใน​หลาก​หลาย​ประ​เทศ​ ทีม​นัก​พัฒนา

จะ​ตอง​มี​กลยุทธ​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​การ​ทํางาน​ให​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ ดัง​น้ี​ 1) การ​รูจัก​นําเอา​เท​คโน​โลยี AI เขา​มา​พัฒนา

รวม​ใช​งาน​เพื่อ​ให​บริการ​มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​ โดย​จะ​ตอง​สามารถ​เขา​ถึง​ เขาใจ​และ​ได​รับ​ประสบการณ​ที่​ดี​จาก​การ

ใช​งาน​บริการ​ดัง​กลาว​ ไม​วา​จะ​เป็น​เทคโนโลยี​การ​แปลง​ไฟล​ ภาพ​ เอกสาร​ให​เป็น​ขอความ​โดย​อัต​โน​มัติ​หรือ OCR

(Optical Character Recognition) และ​เทคโนโลยี​ที่​ชวย​ให​คอมพิวเตอร​เขาใจ​ภาษา​และ​ประโยค​ใน​บท​สน​ทน​า

ภาษา​พูด​ที่​ใช​กัน​ทัว่​ไป​หรือ NLU (Natural Language Understanding) เป็น​ตน​ ซึ่ง​ได​รับ​การ​ตอบ​รับ​อยาง​ดี​จาก​ผู

ใช​วา​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ แมน​ยํา และ​ปลอด​ภัย​ ใน​กาว​ตอ​ไป​ เรา​ยัง​คง​เดิน​หน า​พัฒนา​เท​คโน​โลยี AI ให​มี​ความ​ใกล​เคียง

สมอง​มนุษย​มาก​ที่​สุด​ เพื่อ​สอด​แทรก​เขาไป​ใน​บริการ​ของ​เรา​อยาง​เป็น​ธรรม​ชา​ติ​ โดย​มี​การ​จัด​ตัง้​ทีม LINE Brain

ขึ้น​มา​เพื่อ​ขับ​เคลื่อน​เรื่อง​น้ี​โดย​เฉ​พาะ

2) การ​จัดการ​โครงสราง​และ​แพลตฟอรม​ดาตา​ให​ดี​ยิ่ง​ขึ้น​ ปัจจุ​บัน LINE มี​เซิรฟเวอร​กวา​ 40,000 ยูนิต​เพื่อ​รองรับ

ดาตา​ที่​มี​มากมาย​มหา​ศาล​ การ​จัดการ​โครงสราง​และ​แพลตฟอรม​เพื่อ​รองรับ​ดาตา​จํานวน​มาก​จึง​ตอง​มัน่คง​และ

ปลอดภัย​ที่​สุด LINE จี​งมี​การ​ใช​แพ​ลตฟอรม Verda ซึ่ง​เป็น Private Cloud ใน​การ​เก็บ​ดาตา​ดัง​กลา​ว

3) การ​คํานึง​ถึง​ความ​ปลอดภัย​และ​ความ​เป็น​สวน​ตัว​ดาน​ขอ​มูล​ ดวย​การ​กํากับ​ดูแล​ดา​ตา (Data Governance) โดย​มี

การ​ออกแบบ​นโยบาย​ดาน​ความ​ปลอดภัย​ที่​แตก​ตาง​กัน​ไป​ตาม​กลุม​บริการ​, ดาน​เทคโนโลยี​ มี​การ​ประยุกต​ใช​เท​คโน

โลยี Machine Learning เพื่อ​แกไข​และ​ป องกัน​ปัญหา​การ​ถูก​ขโมย​บัญชี​ รวม​ถึง​การนําเท​คโน​โลยี FIDO (Fast

IDentity Online) เป็น​เครื่อง​มือ​ใน​การ​อนุ​ญาติ​เจาของ​บัญชี​ใน​การ​ทําธุรกรรม​ตางๆ​ ผา​น LINE Pay ซึ่ง​ใน​ปี​หน า​น้ี

FIDO จะ​ถูก​นําไป​ใช​งาน​ใน​บริการ​อื่นๆ​ โดย​เฉพาะ​บริการ​ทางการ​เงิน​ที่​ตองการ​ความ​ปลอดภัย​ขัน้​สูง​ดวย​ และ​ดาน

สุดทาย​คือ​ความ​โปรง​ใส (Transparency) โดย LINE ได​จัด​ตัง้​และ​เขา​รวม​กิจกรรม​เพื่อ​เสริม​สราง​ความ​มัน่ใจ​และ​สง

เสริม​ความ​รู​ ควา​มเขาใจ​เกี่ยว​กับ​การ​ใช​เทคโนโลยี​ใน​ยุค​ดิจิทัล​มาก​มาย​ ไม​วา​จะ​เป็น​ การ​จัด LINE x Intertrust

Summit และ​การ​จัด​ตัง้​โครง​การ LINE Security Bug Bounty Program เพื่อ​ให​บุคคล​ภายนอก​สามารถ​รายงาน​จุด

แกไข​หรือ​ขอ​บก​พรอง​ใน LINE เพื่อ​เป็น​สวน​หน่ึง​ใน​การ​สราง​สังคม​ที่​ดี​ใน​การ​ใช​งาน​แพลตฟอรม​ดิจิทัล​รวม​กัน

ภายใน​งาน​ปี​น้ี​ มี​การนําเสนอ​เรื่อง​ราว​ทาง​ดาน​เทคโนโลยี​ทัง้หมด​กวา​ 70 หัวขอ​ทัง้​จาก​บุคลากร​ของ LINE และ​ผู

เชี่ยวชาญ​ภายนอก​จาก​หลาก​หลาย​ประเทศ​ให​กับ​ผู​รวม​งาน​ทัง้​สิน้​กวา​ 3 พัน​คน​ โดย​รวบรวม​เรื่อง​ราว​หลาก​หลาย​แง

มุม​ ไม​วา​จะ​เป็น​ประเด็น​ที่​เกี่ยวของ​กับ​การนําเท​คโน​โลย ีAI มา​ใช​งาน​ได​อยาง​แมน​ยํา และ​การ​สราง​กระบวนการ

เรียน​รู​ของ​คอม​พิวเต​อร (Machine Learning) มา​สง​เสริม​การ​ทํางาน​ของ​นัก​พัฒนา​ เชน​ หัวขอ​เกี่ยว​กับ Front

end, Infrastructure, server และ Product Management ตางๆ​ รวม​ถึง​ตอย​อด​การ​พัฒนา​บริการ​ตางๆ​ ได​เป็น



อยาง​ดี​ เชน LINE Ads platform, Openchat, Smart channel และ Timeline เป็น​ตน​ นอกจาก​น้ี​ ยัง​มี​โซน​พูด​คุย

และ​นิทรรศการ​แสดง​ผล​งาน​และ​เทคโนโลยี​ เพื่อ​สง​เสริม​ให​นัก​พัฒนา​และ​ผู​เขา​รวม​งาน​ได​รวม​แลก​เปลี่ยน​ความ​รู​

ควา​มเขา​ใจ​ รวม​ถึง​ขอคิด​เห็น​ อีก​ทัง้​ยัง​มี​การ​จัด​โซน​ให​ผู​เขา​รวม​งาน​ได​ทดลอง​บริการ​ใหมๆ​ ของ LINE มากมาย​อีก

ดวย

LINE ยัง​คง​ตอกยํ้าพันธ​กิจ “CLOSING THE DISTANCE” เพื่อ​แสดง​ถึง​ความ​มุง​มัน่​ที่​จะ​ทําให​ทุก​คน​ได​ใกล​ชิด​กัน

มาก​ขึ้น​ รวม​ไป​ถึง​การนําพา​ทุก​คน​ไป​ใกล​กับ​บริการ​และ​ผลิตภัณฑ​ตางๆ​ เพื่อ​ชีวิต​ที่​งาย​และ​สะดวก​สบาย​ยิ่ง​ขึ้น​ตอ​ไป


