
Lemnisk จับ​มือ Infosys Finacle รวม​สราง

นวัตกรรม​โซลูชั่น​การ​ตลาด​ดิจิทัล​สําหรับ​ธน​าคาร

Lemnisk แพลตฟอรม​ขอมูล​ลูกคา​ที่​มี​ความ​ปลอดภัย​และ​เป็น​อัจฉริยะ​สําหรับ​บริการ​ทางการ​เงิน​ ประกาศ​ความ​เป็น

พันธ​มิตร​กับ Infosys Finacle โดย​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​โปร​แก​รม Finacle FinTech Connect

Finacle FinTech Connect เป็น​โครงการ​ริเริ่ม​ดาน​นวัตกรรม​ ซึ่ง​มี​เป า​หมาย​เพื่อ​สราง​ระบบ​นิเวศ​ที่​นําธนาคาร​

ธุรกิจ​ฟินเท​ค และ Finacle มา​หลอม​รวม​กัน​ โดย Finacle จะ​คนหา​โซลูชัน่​ฟินเท​คที่​นา​สนใจ​จาก​ทัว่​โลก​ผาน​ทาง

แพลตฟอรม​ดัง​กลาว​ และ​รวม​มือ​กับ​สตารท​อัพฟินเท​คเหลา​น้ี​เพื่อ​เรง​ผลัก​ดัน​การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​สําหรับ​ธนาคาร​

ดวย​ความ​รวม​มือ​กัน​ใน​ครัง้​น้ี​ ทาง Lemnisk และ Finacle จะ​นําเสนอ​โซลูชัน่​รวม​กัน​ที่​จะ​ชวย​ให​นักการ​ตลาด​ของ

สถาบัน​การ​เงิน​ตาง​ ๆ สามารถ​เพิ่ม​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ลูก​คา​ รวม​ถึง​เพิ่ม​อัตรา​การ​เปลี่ยน​จาก​กลุม​เป า​หมาย​ให​กลาย

มา​เป็น​ลูก​คา​ ผาน​แนว​ทาง 1:1 personalization และ​การ​จัด​ระเบียบ​ชอง​ทางการ​ตลาด​โดย​มี AI เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อ​น

“เน่ืองจาก​ธนาคาร​ตาง​ ๆ มี​การ​เปลี่ยนแปลง​สภาพ​แวดลอม​ทาง​ธุรกิจ​และ​เทคโนโลยี​เพื่อ​ให​กาว​ทัน​โลก​ดิจิทัล​ การ

เขา​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ระบบ​นิเวศ​ฟินเท​คจึง​กลาย​เป็น​เรื่อง​ที่​หลีก​เลี่ยง​ไม​ได​ เรา​กําลัง​กอ​ราง​สรางสรรค​ระบบ​นิเวศ​ที่

รวม​เอา​ธนาคาร​และ​สตารท​อัพฟินเท​คม​าไว​ดวย​กัน​ ผาน​ทาง​โปร​แก​รม FinTech Connect ของ​เรา​ เพื่อ​เรง​ผลัก​ดัน

การ​สรางสรรค​นวัตกรรม​อยาง​มี​จุด​มุง​หมา​ย Lemnisk คือ​ฟินเท​ครา​ยลาสุด​ที่มา​เขา​รวม​ใน​ระบบ​นิเวศ​ของ​เรา​ และ

เรา​ตัง้​ตา​รอ​ที่​จะ​ได​ทํางาน​รวม​กับ​พวก​เขา” Venkatramana Gosavi หัวหน า​ฝ าย​ขาย​ทัว่​โลก​ของ Infosys Finacle

กลา​ว

“เรา​รูสึก​ยินดี​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ที่​ได​เป็น Finacle Fintech Connect 2019 Selected Partner ปัจจุบัน​แพลตฟอรม

ขอมูล​ลูก​คา​ หรือ Customer Data Platform (CDP) ของ Lemnisk ได​ชวย​ขับ​เคลื่อน​บริษทั​ชัน้​นําระดับ​โลก​หลาย

แหง​ใน​ภาค​อุตสาห​หก​รรม​ธนาคาร​ บริการ​การ​เงิน​ และ​ประ​กัน​ภัย (BFSI) การ​เป็น​พันธ​มิตร​กับ Finacle จะ​สง​เสริม

และ​สนับสนุน​การ​ให​บริการ​แพ​ลตฟอรม CDP ของ​เรา​แก​ธนาคาร​ตาง​ ๆ พรอม​ทัง้​เนน​ยํ้าวิสัย​ทัศน​ของ​เรา​ใน​การ​เป็น

ผู​ให​บริการ​โซลูชัน่​ที่​มุง​ให​ความ​สําคัญ​กับ​อุตสาหกรรม​แนว​ดิ่ง​ การ​เขา​รวม​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​โปร​แก​รม Finacle เปิด

โอกาส​ให​เรา​ได​ทํางาน​รวม​กับ​ทีม R&D ของ Finacle และ​ยัง​ชวย​เรา​ใน​การ​สาธิต​แพลตฟอรม​ของ​เรา​แก​ลูก​คา

Finacle ใน​กวา​ 100 ประ​เทศ​ เรา​มุง​หวัง​วา​ปี​ 2​019 จะ​เป็น​ปี​แหง​ความ​สําเร็จ” Subra Krishnan ซี​อี​โอ​ของ

Lemnisk กลา​ว

เกี่ยว​กับ Infosys Finacle
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Finacle เป็น​ชุด​ผลิตภัณฑ​โซลูชัน่​ธนาคาร​ดิจิทัล​ชัน้​แนว​หน า​ใน​อุตสาหกรรม​จาก EdgeVerve Systems ซึ่ง​เป็น

บริษทั​ใน​เครือ​ของ Infosys โดย Finacle ชวย​ให​สถาบัน​การ​เงิน​แบบ​ดัง้เดิม​และ​สถาบัน​การ​เงิน​สมัย​ใหม​เปลี่ยน​ผาน

สู​ดิจิทัล​ได​อยาง​แท​จริง​ เพื่อ​มอบ​ประสบการณ​การ​ใช​บริการ​ที่ราบ​รื่น​ให​แก​ลูก​คา​ ตลอด​จน​มี​บทบาท​ใน​ระบบ​นิเวศ​มาก

ขึ้น​ ทํางาน​รวม​กัน​โดย​มี​ขอมูล​เชิง​ลึก​เป็น​ตัว​ขับ​เคลื่อน​ และ​ทําให​ระบบ​มี​ความ​เป็น​อัตโนมัติ​อยาง​ครอบคลุม​ทุกหน

แหง​ ปัจจุบัน​ ธนาคาร​ใน​กวา​ 100 ประเทศ​ไว​วางใจ​เลือก​ใช Finacle เพื่อ​ให​บริการ​ผู​บริโภค​กวา​พัน​ลาน​ราย​ และ

บัญชี​ธนาคาร​ 1.​3 พัน​ลาน​บัญชี

โซลูชัน่​ของ Finacle ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​สถาบัน​การ​เงิน​ทัว่​โลก​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​ความ​เป็น​เลิศ​ทาง​ธุรกิจ​ ทัง้

ใน​ดาน​คอ​รแบ​งกิง้ ออม​นิ​แชนแนล​แบ​งกิง้ การ​ชําระ​เงิน​ พันธ​บัตร​ การ​อนุมัติ​สิน​เชื่อ​ การ​จัดการ​สภาพ​คลอง​ ธนาคาร

อิส​ลาม​ การ​บริหาร​ความ​มัง่​คัง่​ การ​วิ​เคราะห​ ปัญญา​ประ​ดิษฐ​ และ​บล็อก​เชน​ ทัง้​น้ี​ จาก​การ​ประเมิน​ธนาคาร​ 1250

อันดับ​แรก​ของ​โลก​ พ​บวา​ ธนาคาร​ที่​ใช Finacle Core Banking Solution มี​ผล​ตอบแทน​จาก​สินทรัพย​เพิ่ม​ขึ้น​

50% ผล​ตอบแทน​จาก​เงิน​ทุน​เพิ่ม​ขึ้น​ 30% และ​ตนทุน​ตอ​ราย​ได​น อย​กวา​ธนาคาร​อื่น​ ๆ ที่​ไม​ได​ใช​โซลูชัน่​น้ี​อยู​ 8.​1%

ศึกษา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ www.finacle.com

เกี่ยว​กับ Lemnisk

Lemnisk คือ​แพลตฟอรม​ขอมูล​ลูก​คา (Customer Data Platform: CDP) ที่​มี​ความ​ปลอดภัย​และ​เป็น​อัจฉริยะ

สําหรับ​นักการ​ตลาด​ใน​ภาค​ธนาคาร​ ประกัน​ภัย​ และ​บริการ​ทางการ​เงิน​ นักการ​ตลาด​ตาง​เลือก​ใช Lemnisk เพื่อ​เพิ่ม

การ​มี​สวน​รวม​ของ​ลูก​คา (Engagement) รวม​ถึง​เพิ่ม​อัตรา​การ​เปลี่ยน​จาก​กลุม​เป า​หมาย​ให​กลาย​มา​เป็น​ลูก​คา

(Conversion) อยาง​ครอบคลุม​ทุก​ชอง​ทาง​ โดย​มี​ขีด​ความ​สามารถ​หลัก​ ได​แก​:

– CDP ที่​ดึง​ขอมูล​ผู​ใช​จาก​แหลง​ที่มา​และ​ชอง​ทาง​ตาง​ ๆ

– โมเดล​ขอมูล​และ​อัลกอ​ริ​ทึม​ที่​สรางสรรค​ขึ้น​โดย​เฉพาะ​เพื่อ​ธนาคาร​ ธุรกิจ​ประกัน​ภัย​ และ​บริการ​ทางการ​เงิน​อื่น​ ๆ

– การ​จัดการ​เสน​ทางการ​ใช​บริการ​ของ​ลูก​คา (Customer Journey) แตละ​ราย​อยาง​เป็น​ระเบียบ​และ​เป็น​อัจฉริยะ​

โดย​พิจารณา​จาก​ชอง​ทางการ​ตลาด​ที่​ลูกคา​ใช​ เพื่อ​เพิ่ม​การ​มี​สวน​รวม​ของ​ลูก​คา

– Hyper-Personalization ที่​สราง​ขอความ​การ​ตลาด​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม ตลอด​จน​สราง​ประสบการณ​สําหรับ​ผู​ใช​แตละ

ราย​ ครอบคลุม​หลาก​หลาย​ชอง​ทางการ​ตล​าด

ศึกษา​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่ www.lemnisk.co

ติด​ตอ​:
Rahul Thomas Mathew
ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​การ​ตล​าด



อี​เมล: rahul.mathew@lemnisk.co

โทร​.​ +91-70191-82094

โลโก: https://mma.prnewswire.com/media/883152/Lemnisk_Logo.jpg

โลโก: https://mma.prnewswire.com/media/883153/Infosys_Finacle_Logo.jpg


