
jobsDB แนะ​ 7 แนวทาง​การ​รักษา​คน​เกง​ ดึงดูด​คน

ที่​ใช​ ให​อยู​ใน​องค​กร

jobsDB แนะ​ 7 แนวทาง​การ​รักษา​คน​เกง​ ดึงดูด​คน​ที่​ใช​ ให​อยู​ใน​องค​กร

โดย​บริษทั​ จัดหา​งา​น ​จอบ​ส ดี​บี (ประเทศ​ไทย​) จํากัด

คง​ไม​อาจ​ปฏิเสธ​ได​วา​ “พนัก​งาน​” คือ​หัวใจ​สําคัญ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​ของ​ทุก​องค​กร​ นอกจาก​จะ​ตอง​วาง​กร​อบ​ กําหนด

บทบาท​หน าที่​ใน​การ​วาง​คน​ให​เหมาะ​สม​กับ​งาน​ พ​รอม​ตัง้​เป า​หมาย​ให​พนักงาน​ขับ​เคลื่อน​องคกร​ไป​สู​ความ​สําเร็จ​แลว​

การ​ดูแล​พนักงาน​ให​ทํางาน​กับ​องคกร​ได​อยาง​มี​ความ​สุข​ก็​เป็น​เรื่อง​ที่​ทาทาย​กลยุทธ​ของ​นายจาง​และ​ผู​ประกอบ​การ

เป็น​อยาง​ยิ่ง​ ผล​สํารวจ​ลาสุด​โดย​ บริษทั​ จัดหา​งา​น ​จอบ​ส ดี​บี (ประเทศ​ไทย​) จํากัด​ ระบุ​วา​ 78% ของ​พนักงาน

เต็มใจ​ลา​ออก​หาก​พบ​บริษทั​ที่​ให​โอกาส​งาน​ที่​ดี​กวา​เดิม​ ชี้​ให​เห็น​วา​ พ​นักงาน​มี​คา​นิยม​ใน​การ​ทํางาน​ที่​เปลี่ยนแปลง​ไป​

พ​รอม​ที่​จะ​แสวงหา​โอกาส​ใหมๆ​ ชื่น​ชอบ​ความ​ทา​ทาย​ และ​ตองการ​โอกาส​ที่​จะ​ได​พิสูจน​ตัว​เอง​ ซึ่ง​เป็น​เรื่อง​ที่​องคกร

ไม​ควร​ปลอย​ผา​น jobsDB ขอ​เส​นอ​ 7 แนวทาง​เพื่อ​ชวย​จะ​รักษา​บุคลากร​คุณภาพ​ไว​ และ​ดึงดูด​พนักงาน​ใหม​ที่​มี

ศักยภาพ​ให​เขา​มา​รวม​งาน​กับ​องค​กร​ ดัง​น้ี

1.​ ผล​ตอบแทน​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ผล​งาน

คน​เรา​ทํางาน​ก็​เพื่อ​ตองการ​ได​ผล​ตอบแทน​มา​ใช​ใน​การ​ดํารง​ชีพ​เป็น​หลัก​ องคกร​ตอง​หัน​กลับ​มา​พิจารณา​วา​เงิน​เดือน

และ​คา​ตอบแทน​ตาง​ ๆ ที่​ให​กับ​พนักงาน​นัน้​เหมาะ​สม​พอดี​กับ​งาน​ที่​เขา​ตอง​รับ​ผิด​ชอบ​หรือ​ไม​ อยาง​น อย​เงิน​เดือน

ของ​คน​ทํางาน​ก็​ควร​จะ​เพิ่ม​ขึ้น​บาง​เมื่อ​ทํางาน​มา​ได​ระยะ​หน่ึง​และ​มี​ผล​งาน​เป็น​ที่​นา​พอ​ใจ​ เพื่อ​เป็น​กําลัง​ใจ​ใน​การ

ทํางาน​ตอ​ไป​กับ​องค​กร​ นอกจาก​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​แลว​ก็​ยัง​ตอง​มอง​ไป​ถึง​สวัสดิการ​พิเศษ​อื่น​ ๆ ที่​ควร​มี​ไว​ดึงดูด​ใจ​ดวย

เชน​กัน

2.​ ทํางาน​หลาย​ปี​ ตอง​มี​โอกาส​เติบ​โต

การ​ทํางาน​เดิม​ ๆ ซํ้าซาก​ เป็น​เวลา​นา​น ๆ​ อาจ​บัน่ทอน​กําลัง​ใจ​คน​ทํางาน​โดย​ไมรู​ตัว​ ใน​ที่สุด​ความ​เบื่อ​ก็​จะ​ถาม​หา​

นําไป​สู​การ​อยาก​ลา​ออก​จาก​งาน​ได​ ผู​ประกอบ​การ​ควร​เพิ่ม​ความ​สุข​ให​กับ​คน​ทํางา​น ​ดวย​การ​ดึง​พวก​เขา​ออก​จาก

สถานการณ​เดิม​ ๆ การ​โอน​ยาย​ หมุนเวียน​ตําแหนง​งา​น ​หรือ​มอบ​หมาย​งาน​ที่​มี​ความ​ทาทาย​มาก​ขึ้น​ ชวย​ให​พนักงาน

พึง​พอใจ​และ​สนุก​ที่​จะ​ทํางาน​ได​อยาง​ตอ​เน่ือง​ แถม​ยัง​ชวย​พัฒนา​พนักงาน​ให​มี​ฝีมือ​เกง​รอบ​ดาน​ สรา​ง Career Path

ที่​ดี​ได​ องคกร​ก็ได​ป้ัน​คน​ทํางาน​ที่​มี​คุณภาพ​ให​ทํางาน​เพื่อ​องค​กร win-win ทุก​ฝ าย​อยาง​แน​นอน

3.​ ให​โอกาส​ใน​การ​พัฒนา​ ฝึก​ทักษ​ะ

การ​เป็น​ผู​ให​ ได​อะไร​มากกวา​ที่​คิด​ หาก​องคกร​ให​โอกาส​และ​ให​ความ​สําคัญ​กับ​การ​พัฒนา​ศักยภาพ​พนัก​งา​น ​สงตัว​ไป
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ศึกษา​ ดู​งา​น ​อบรม​ พ​นักงาน​จะ​รูสึก​ผูกพัน​กับ​องคกร​และ​มี​ความ​สุข​กับ​การ​ทํางา​น ​เพิ่ม​โอกาส​ที่​พวก​เขา​จะ​คิด

สรางสรรค​และ​อยาก​ทําสิ่ง​ใหม​เพื่อ​พัฒนา​งาน​และ​องคกร​ได​อีก​มาก​มาย

4.​ สราง​ความ​เขาใจ​ใน​การ​ประเมิน​ผล​การ​ทํางาน

มี​มาตรฐาน​และ​แนว​ปฏิบัติ​เป็น​ที่​ยอมรับ​เกี่ยว​กับ​การ​ประเมิน​ผล​การ​ทํางาน​ของ​พนัก​งา​น ​มี​ความ​โปรง​ใส​ ตรวจ​สอบ

ได​ พ​รอม​ชีแ้จง​ให​พนักงาน​เขาใจ​เกี่ยว​กับ​ผล​การ​ประเมิน​ใน​แตละ​รอบ​ นอกจาก​น้ี​ยัง​ควร​มุง​เนน​การ​ประเมิน​ผล​งาน

เพื่อ​ยก​ระดับ​ปรับปรุง​การ​ทํางา​น ​มากกวา​นําไป​ใช​ใน​การ​ขึ้น​เงิน​เดือน​หรือ​ให​โบนัส​เพียง​อยาง​เดียว​ เพื่อ​ชวย​เป็นก​ระ

จก​สะทอน​ภาพ​การ​ทํางาน​ของ​พนักงาน​ พ​รอม​หา​วิธี​พัฒนา​งาน​และ​องคกร​ไป​ดวย​กัน

5.​ ทําให​พนักงาน​รูสึก​มี​คุณคา​และ​มี​ความ​หมา​ย

พนักงาน​ที่​รูสึก​วา​ตนเอง​มี​คุณ​คา​ จะ​รูสึก​มี​สวน​รวม​และ​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​องค​กร​ นําไป​สู passion ที่​อยาก​จะ​ทํางาน

เพื่อ​องคกร​อยาง​ตอ​เน่ือง​ องคกร​ตอง​พยายาม​เขา​ถึง​และ​เขาใจ​พนัก​งา​น ​ทําให​พวก​เขา​เห็น​วา​งาน​ที่​ทําอยู​มี​คุณคา​และ

ความ​หมาย​ตอ​องคกร​มาก​เพียง​ใด​ พ​วก​เขา​เป็น​สวน​หน่ึง​ของ​ความ​สําเร็จ​ของ​องคกร​ได​อยาง​ไร​ แสดง​ชื่นชม​เมื่อ​พวก

เขา​ทําผล​งาน​ได​ดี​ และ​รวม​กัน​หา​ทางออก​เมื่อ​พบ​ปัญหา​ เนน​การ​สื่อ​สาร​ สราง​ความ​รูสึก​ที่​ดี​ พ​นักงาน​ยอม​มี​ความ​สุข

อยาง​แน​นอน

6.​ เติม​ไฟ​ให​พนัก​งาน

อยา​ปลอย​ให​บรรยากาศ​เครียด​ ๆ เซ็ง​ ๆ เบื่อ​ ๆ เขา​ครอบคลุม​องคกร​ของ​คุณ​ สภาพ​แวดลอม​ไม​ดี​ใน​ที่​ทํางา​น ​นําไป​สู

การ​หมด​ไฟ​ของ​พนักงาน​ได​ใน​ที่​สุด​ ปรับ​บรรยากาศ​ให​เอื้อ​ตอ​การ​ทํางา​น ​เพิ่ม​พลัง​ใน​ทาง​สราง​สรรค​ สราง​ความ

สัมพันธ​ที่​ดี​ระหวาง​พนัก​งา​น ​หัวหน า​งา​น ​และ​ผู​บริหาร​ ปรับ​วิธี​การ​ให​ยืด​หยุน​ ลด​ความ​เป็น​ทาง​การ​ อาจ​ชวย​เพิ่ม

ประสิทธิภาพ​ใน​การ​ดําเนิน​งาน​ได​อยาง​ไม​นา​เชื่อ

7.​ ให​ความ​สําคัญ​กับ Work-life Balance

คน​ทํางาน​ยุค​ใหม​ให​ความ​สําคัญ​ทัง้​เรื่อง​งาน​และ​การ​ใช​ชีวิต​ที่​สม​ดุล Work-Life Balance จึง​เป็น​อีก​กลยุทธ​ที่​องคกร

ตอง​ปรับ​ตัว​เพื่อ​ดึงดูด​ใจ​คน​ทํางา​น ​การ​ทํางาน​ยุค​น้ี​ตอง​ยืดหยุน​มาก​ขึ้น​กวา​เดิม​ ทัง้​เวลา​การ​ทํางา​น ​สถาน​ที่​ทํางา​น

เวลา​พัก​ระหวาง​วัน​ รวม​ไป​ถึง​วัน​พัก​ผอน​ประจําปี​ เพื่อ​เอื้อ​ให​พนักงาน​ได​มี​เวลา​ดูแล​ตัว​เอง​ ดูแล​คน​รอบ​ขาง​ ไป​พรอม​

ๆ กับ​การ​ทุมเท​ทํางาน​ให​องค​กร​ จึง​จะ​บรรลุ​วิถี​แหง​การ​ทํางาน​ที่​มี​ความ​สุข​และ​ยัง่ยืน​ได​อยาง​แท​จริง

งาน​ที่​ดี​นัน้​ดึงดูด​คน​ทํางาน​ทุก​คน​ได​อยู​แลว​ แต​งาน​ที่​ดี​กวา​คือ​งาน​ที่​ทําแลว​มี​ความ​สุข​ นับ​เป็น​โจทย​ทาทาย​ให​ทุก

องคกร​ตอง​ตี​ให​แตก​ ให​โดน​ใจ​พนัก​งา​น ​เพราะ​การ​รักษา​คน​ทํางาน​ให​อยู​กับ​องคกร​ไป​นา​น ๆ​ อาจ​เป็น​เรื่อง​ยาก​กวา

การ​รับ​คน​ทํางาน​เขา​มา​ใหม​ หาก​องคกร​ไม​อยาก​สูญ​เสีย​พนักงาน​ที่​มี​คา​ไป​ ตอง​ตอบ​โจทย​ความ​ตองการ​ของ​พวก​เขา

ให​ได​ มี​แนวทาง​ดี​ ๆ ให​นําไป​ปรับ​ใช​อยู​เส​มอ​ องคกร​ที่​ทํางาน​แลว​มี​ความ​สุข​จะ​มีหน า​ตา​อยาง​ไร​ อยู​ที่​คุณ​แลว​วา​จะ

ทําให​เป็น​จริง​ได​มาก​น อย​เพียง​ใด
###


