
JD.com จับมือ Farfetch เปิดตัวสุดยอด

แพลตฟอรมซือ้ขายสินคาแบรนดหรูออนไลน สําหรับ

ลูกคาชาวจีน

– JD ลงทุน 397 ลานดอลลารใน Farfetch เพื่อรุกขยายธุรกิจในกลุมสินคาหรูหรา

– ความรวมมือครัง้น้ีจะเปิดทางใหผูบริโภคชาวจีนสามารถเขาถึงแบรนดหรูหราเหนือระดับที่ผานการคัดสรรอยาง

พิถีพิถันจาก Farfetch ผานชองทางออนไลน

JD.com ธุรกิจอีคอมเมิรชและหางคาปลีกยักษใหญของจีน และ Farfetch แพลตฟอรมอีคอมเมิรซชัน้นําระดับโลก

สําหรับอุตสาหกรรมแฟชัน่ ประกาศจับมือเป็นพันธมิตรเชิงกลยุทธ เพื่อสรางแพลตฟอรมระดับพรีเมี่ยมสําหรับการ

ช็อปปิงสินคาสุดหรูในจีน อันเป็นการเปิดประตูไปสูตลาดที่มีมูลคาสูงถึง 8 หมื่นลานดอลลาร

(โลโก: http://mma.prnewswire.com/media/526479/Farfetch_Logo.jpg)

(โลโก: http://mma.prnewswire.com/media/526480/JD_com_Logo.jpg)

(รูปภาพ: http://mma.prnewswire.com/media/526473/Jose_Neves_Farfetch.jpg)

(รูปภาพ: http://mma.prnewswire.com/media/526472/Richard_Liu_JD_com.jpg)

ความรวมมือเชิงกลยุทธระหวาง JD.com และ Farfetch จะใชประโยชนจากระบบโลจิสติกสอันยอดเยี่ยม การ

ทําธุรกรรมการเงินผานอินเทอรเน็ต ความสามารถทางเทคโนโลยี และทรัพยากรดานโซเชียลมีเดียของ JD ซึ่งรวม

ถึงการเป็นพันธมิตรกับ WeChat ผสานเขากับความเป็นผูนําในตลาดสินคาสุดหรูของ Farfetch เพื่อสราง

ประสบการณอันราบรื่นใหกับทางแบรนด ทัง้น้ี Farfetch ไดดําเนินธุรกิจอยางมัน่คงในจีน อีกทัง้ยังเป็นพันธมิตรกับ

แบรนดสินคาหรูหรากวา 200 แบรนด รวมถึงผูคาปลีกสินคาคละแบรนดอีกกวา 500 เจา โดย JD จะเขามาชวยผลัก

ดันการรับรูจดจําแบรนด รวมถึงกระตุนยอดผูเขาชมเว็บไซตและยอดขายของ Farfetch ใหพุงทะยานขึ้นในตลาด

แหงน้ี

การจับมือเป็นพันธมิตรในครัง้น้ีจะสงผลให JD.com กลายเป็นหน่ึงในผูถือหุนรายใหญที่สุดของ Farfetch ดวยเม็ด

เงินลงทุนมูลคากวา 397 ลานดอลลาร และคุณริชารด หลิว ซีอีโอและผูกอตัง้ JD.com จะเขารวมเป็นสมาชิกบอรด

บริหารของ Farfetch โดยทัง้สองบริษทัจะรวมมือกันในดานการตลาด โลจิสติกส และโซลูชัน่เทคโนโลยี เพื่อสราง

https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/
https://www.thaimediapr.com/jd-com-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad-farfetch-%e0%b9%80%e0%b8%9b%e0%b8%b4%e0%b8%94%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%94%e0%b8%a2%e0%b8%ad%e0%b8%94%e0%b9%81/


แบรนดใหเป็นที่รูจักในจีน ขณะที่ Farfetch จะยังคงรับหน าที่เป็นแบรนดที่มีการติดตอกับลูกคาเชนเดิม

การผนึกกําลังอันแข็งแกรงในครัง้น้ีจะชวยสรางประโยชนใหกับแบรนดสินคาแฟชัน่และรานบูติกในเครือของ

Farfetch กวา 700 แบรนด เน่ืองจากพวกเขาสามารถใชประโยชนจากทรัพยากรที่หลากหลายของแพลตฟอรมใหม

น้ี ในการตีตลาดสินคาสุดหรูของจีนไดนัน่เอง

เมื่อไมนานมาน้ี JD ไดเปิดตัวบริการระดับมืออาชีพและใสใจในรายละเอียดอยาง JD Luxury Express ซึ่งดวย

บริการดังกลาว Farfetch จะสามารถนําเสนอบริการระดับพรีเมียม ที่สมฐานะกับแบรนดระดับเวิลดคลาสซึ่งวาง

จําหนายในเว็บไซต ใหแกลูกคาได นอกจากน้ี การผสมผสานระหวางความรูดานแฟชัน่หรูหราของ Farfetch และ

ความรวดเร็วในการจัดสงสินคาในวันที่สัง่ซื้อ รวมถึงบริการระดับมืออาชีพขัน้สูงของ JD จะมอบขอเสนอที่ไมมีใคร

เทียบใหแกลูกคาชาวจีน

นอกจากน้ี แบรนดพันธมิตรของ Farfetch และธุรกิจคาปลีกในทองถิ่น จะไดเขาถึงชองทางการตลาดครบวงจร

ระดับโลก ซึ่งรวมถึงบริการ Click & Collect ที่ลูกคาสัง่ซื้อสินคาออนไลน แตสามารถเลือกรับสินคาดวยตนเองไดที่

ราน เชนเดียวกับการคืนสินคาที่ราน ถือเป็นการสรางความสัมพันธระหวางรานคาในจีนของทางแบรนดกับผูบริโภค

ไดเป็นอยางดี

ทัง้สองบริษทัยังจะรวมพลังกันใชประโยชนจาก BlackDragon ซึ่งเป็นแพลตฟอรมเทคโนโลยีการตลาดดิจิทัลที่ชวย

เสริมความแข็งแกรงใหกับผูประกอบการในภาคคาปลีก อีคอมเมิรซ เทคโนโลยี การเงิน การทองเที่ยว การศึกษา

และยานยนต โดย BlackDragon จะชวยให Farfetch สามารถใชขุมทรัพยบิก๊ดาตาขนาดมหึมาของ JD และชวยให

บริษทัสามารถทําการตลาดและสรางชองทางการตลาดเพื่อกระตุนการจดจําแบรนดและตําแหนงทางการตลาดของ

Farfetch ในประเทศจีน

ดวยการเป็นพันธมิตรดังกลาว ผูใช Farfetch ในจีนจะสามารถเขาถึงบริการหลากหลายรูปแบบจาก JD Finance ซึ่ง

รวมถึง JD Pay ที่จะเป็นพันธมิตรดานการชําระเงิน และ Baitiao บริการสินเชื่อไมโครเครดิตยอดนิยมสําหรับผูบริ

โภค

การประกาศความเป็นพันธมิตรในครัง้น้ีเกิดขึ้นขณะที่ JD กําลังมุงความสนใจไปที่สินคาและแฟชัน่หรูหราระดับ

ไฮเอนดมากขึ้น เพื่อตอบรับกับความตองการอันมหาศาลในหมูลูกคาผูใชงานมือถือระดับบน โดยตลอดชวงสองปีที่

ผานมา JD ไดจัดงานแฟชัน่โชวในนิวยอรก มิลาน ลอนดอน ปักกิ่ง และเซี่ยงไฮ ขณะที่เมื่อตนปีน้ี บริษทัไดแตงตัง้

วินสตัน เฉิง ดํารงตําแหนงประธานฝายตางประเทศ เพื่อนําทางการพัฒนาธุรกิจระดับนานาชาติ ดวยความรวมมือ

กับพันธมิตรระดับโลกและการลงทุนในตางประเทศ พรอมแยก JD Fashion ออกมาเป็นหนวยธุรกิจใหมภายใต

ธุรกิจอีคอมเมิรซ และแตงตัง้ให เซียะ ติง ดํารงตําแหนงประธานบริษทั โดยใหความสําคัญกับธุรกิจแนวดิ่งมากขึ้น

และในปี 2560 น้ี JD Fashion ไดเดินหน าครัง้สําคัญในแวดวงแฟชัน่และสินคาหรูหรา ดวยการเปิดตัวแบรนดชัน้



นําระดับสากลหลายแบรนดบนเว็บไซต ซึ่งรวมถึง Armani, Swarovski และ Zenith

ริชารด หลิว ประธานกรรมการและซีอีโอของ JD.com กลาววา “การที่เราหันมาจับธุรกิจสินคาหรูอยางเต็มตัวครัง้น้ี

ไมมีพันธมิตรออนไลนรายใดจะแข็งแกรงไปกวา Farfetch อีกแลว เราเชื่อเสมอมาวาแนวโนมธุรกิจอีคอมเมิรซของ

จีนในระยะยาวนัน้คุณภาพจะตองมากอนราคา และการจับมือกับ Farfetch ในครัง้น้ี จะขยายความเป็นผูนําใน

สังเวียนน้ี เพื่อตอบสนองความตองการสําหรับลูกคาชัน่สูงของจีนในอนาคต เราตัง้ตารอที่จะกระชับความสัมพันธกับ

Farfetch รวมถึงแบรนดหรูอื่นๆ ตอไปในภายหน า”

โฮเซ เนเวส ผูกอตัง้ ประธานกรรมการรวม และซีอีโอของ Farfetch กลาววา “เรารูสึกเป็นเกียรติอยางที่สุด และ

ตื่นเตนที่ไดประกาศความรวมมือเป็นพันธมิตรครัง้น้ีรวมกับคุณ ริชารด หลิว และ JD.com ประเทศจีนนัน้เป็นตลาด

สินคาหรูที่ใหญเป็นอันดับสองของโลก เราจึงยินดีอยางยิ่งที่มีพันธมิตรที่ไดรับการยอมรับนับถือ และไดชื่อวามีความ

เขมงวดในการปกป อง IP ซึ่งดูแลลูกคาชาวจีนในกลุมสินคาหรู ความรวมมือครัง้น้ีจะชวยจัดการกับความทาทายของ

ตลาด ดวยการผสานแบรนด Farfetch เขากับขนาดและอิทธิพลของยักษใหญดานอีคอมเมิรซแถวหน าของจีน

ตลอดจนชวยใหแบรนดตางๆ สามารถเขาถึงผูบริโภคกลุมสินคาหรูชาวจีนไดอยางรวดเร็วและไรขีดจํากัด ขณะที่นัก

ช็อปสินคาหรูชาวจีนก็จะไดเขาถึงสินคาสุดหรูที่ไดรับการคัดสรรมาเป นอยางดีผานหลากหลายชองทางตามวิถีชีวิต

ของพวกเขา”

คุณเนเวสยังไดกลาวถึงการที่คุณหลิวไดเขามารวมในบอรดบริหารของ Farfetch อีกดวยวา “ผมรูสึกเป็นเกียรติ

อยางยิ่งที่คุณ ริชารด หลิว ซึ่งเป็นหน่ึงในผูประกอบการธุรกิจอินเทอรเน็ตระดับตํานาน ไดมารวมเป็นสมาชิกบอรด

บริหารของเรา เคียงขางคุณนาตาลี มัสเซอเนต และคุณโจนาธาน นิวเฮาส ประธานกรรมการและเจาหน าที่บริหาร

Conde Nast International นอกจากน้ี เรายังรูสึกเป็นเกียรติที่ไดรับคําแนะนําและการชีแ้นะแนวทางจากผู

เชี่ยวชาญดานอีคอมเมิรซชัน้นําของจีน ในฐานะที่เป็นสวนหน่ึงของทีมงานมากประสบการณของเรา ซึ่งบริหารงาน

เคียงคูไปกับผูบุกเบิกสินคาหรูออนไลนระดับโลกและหน่ึงในบริษทัสื่อสิ่งพิมพที่ทรงอิทธิพลที่สุดในโลก”

สําหรับบรรณาธิการ

มูลคาตลาด 8 หมื่นลานดอลลารที่ระบุถึงขางตนนัน้ หมายถึงมูลคาการซื้อขายทัง้ในประเทศและจากตางประเทศ

โดยอางอิงตัวเลขจากรายงานของ Bain & Company ที่มีชื่อวา ‘Luxury Goods Worldwide Market Study,
Fall-Winter 2016’

เกี่ยวกับ JD.com, Inc.

JD.com คือบริษทัอีคอมเมิรซรายใหญที่สุดในประเทศจีน และเป็นผูคาปลีกสัญชาติจีนรายใหญที่สุดเมื่อพิจารณาจาก

รายได บริษทัมุงนําเสนอประสบการณการช็อปปิงออนไลนที่ดีที่สุดใหแกลูกคา ผานทางเว็บไซตและแอปพลิเคชันที่

ใชงานงาย รวมถึงโปรแกรม WeChat และ Mobile QQ นอกจากน้ี บริษทัยังมีศูนยจัดการคลังสินคาที่ใหญที่สุดเมื่อ



เทียบกับบริษทัอีคอมเมิรซรายอื่นๆในจีน ทัง้น้ี ณ วันที่ 31 มีนาคม 2560 JD.com มีศูนยจัดการคลังสินคา 7 แหง

และโกดังสินคา 263 แหง ครอบคลุม 2,672 มณฑลและอําเภอทัว่ประเทศจีน โดยแตละแหงมีพนักงานของตนเอง

นอกจากน้ี JD.com ยังติดอันดับบริษทั NASDAQ100 และ Fortune Global 500 ดวย

เกี่ยวกับ Farfetch Group

Farfetch เป็นแพลตฟอรมระดับโลกสําหรับวงการแฟชัน่หรู เว็บไซต Farfetch.com เป็นพันธมิตรกับรานบูติกและ

แบรนดหรูที่ดีที่สุดของโลกกวา 700 ราย ตัง้แตโตเกียวไปจนถึงโทรอนโต และจากมิลานจนถึงไมอามี รูปแบบธุรกิจ

ที่เป็นเอกลักษณของ Farfetch รับประกันไดถึงความหรูหราเหนือระดับ ตัง้แตแบรนดดังไปจนถึงดีไซนเนอรหน า

ใหมที่กําลังถูกจับตามอง ตลอดจนสไตลสุดพิเศษไมเหมือนใคร

ธุรกิจของ Farfetch Group ประกอบดวย เว็บไซต Farfetch.com ตลาดอีคอมเมิรซสําหรับสินคาหรู, Farfetch

Black & White โซลูชัน่อีคอมเมิรซแบบไวทเลเบลสําหรับรานคาหรู และ Store of The Future ชุดโซลูชัน่คาปลีก

ที่ชวยยกระดับประสบการณการช็อปปิงของลูกคาดวยการเชื่อมโยงระหวางโลกออนไลนและออฟไลน นอกจากน้ีเมื่อ

ปี 2558 Farfetch ยังไดเปิดตัว Browns รานบูติกชื่อดังในกรุงลอนดอน ซึ่งทําหน าที่เป็นศูนยบมเพาะแนวคิดดาน

เทคโนโลยีคาปลีกใหมๆ

เว็บไซตและแอปพลิเคชัน่ Farfetch ใหบริการลูกคาใน 10 ภาษา โดยมีสํานักงานใน 11 เมืองทัว่โลก ที่จัดสงสินคา

จากพันธมิตรกวา 700 รายใน 40 ประเทศ ไปยัง 190 ประเทศทัว่โลก พรอมบริการสงสินคาถึงมือลูกคาภายในวัน

เดียวใน 10 เมือง

เมื่อเดือนเมษายนที่ผานมา Farfetch ไดเปิดตัวบริการ Store to Door in 90 Minutes ครอบคลุม 10 เมืองใน 4

ภาคพื้นทวีป ดวยความรวมมือเอ็กซคลูซีฟกับ Gucci

จากนัน้ในเดือนมิถุนายน 2560 บริษทัไดประกาศความรวมมือดานคอนเทนทและการคาทัว่โลกกับ Conde Nast ผู

ใหบริการคอนเทนทชัน้แนวหน าของโลก เพื่อสรางประสบการณการช็อปปิงอยางไมสะดุด ผานเน้ือหาคอนเทนทที่

เราใจและจุดแรงบันดาลใจ ตลอดจนสรางความพึงพอใจในการซื้อสินคา

Farfetch ไดรับการสนับสนุนจากนักลงทุนที่มีชื่อเสียงในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีและสินคาหรู ไดแก IDG Capital

Partners, Temasek, Eurazeo, DST Global, Index Ventures, Vitruvian Partners และ Conde Nast
International

http://www.farfetch.com @Farfetch


