
IRM เตือน​ธุรกิจ​จัดสรร​อยา​ละเลย​งาน​บริการ​หลัง

การ​ขาย

บริษทั​ อิน​เตอร​ เรี​ยล​ตี ้แมเนจเมน​ท จํากัด (IRM) เตือน​ผู​ประกอบ​การ​ธุรกิจ​อสังหาริมทรัพย​อยา​ละเลย​การ​บริการ

หลัง​การ​ขาย​ เพราะ​จะ​ทําให​เกิด​ปัญหา​ตาง​ ๆ ใน​การ​อยู​อาศัย​ตาม​มา​ แนะ​ผู​จัดสรร​ควร​ใช​บุคลากร​หรือ​หนวย​งาน​ที่

เป็น​มือ​อาชีพ​และ​เชี่ยวชาญ​ดาน​การ​บริหาร​ทรัพยสิน​เขา​มา​จัดการ​งาน​บริการ​หลัง​การ​ขาย

นาย​ธนันท​รเอก​ หวาน​ฉ่ํา ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ บริษทั​ อิน​เตอร​ เรี​ยล​ตี ้แมเนจเมน​ท จํากัด (IRM) และ​อดีต

นายก​สมาคม​บริหาร​ทรัพยสิน​แหง​ประเทศ​ไทย​ เปิด​เผย​วา​ ที่​ผาน​มายัง​มี​ผู​ประกอบ​การ​ธุรกิจ​อสังหาริมทรัพย​จํานวน

ไม​น อย​ที่​มอง​ขาม​เรื่อง​ของ​การ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ และ​บาง​ครัง้​อาจ​ทําให​เกิด​ปัญหา​ใหญ​ตาม​มา​ เน่ืองจาก​การ​อยู

อาศัย​ใน​โครงการ​บาน​จัดสรร​อาจ​มี​ปัญหา​ตาง​ ๆ เกิด​ขึ้น​ โดย​เฉพาะ​งาน​ที่​เกี่ยว​กับ​สาธารณูปโภค​สวน​กลาง​ของ​โครง

การ​ หลัง​จาก​ที่​ผู​จัดสรร​ได​ปิด​การ​ขาย​แลว​จะ​ตอง​สง​มอบ​โครงการ​ให​กับ​นิติ​บุคคล​ ทัง้​น้ี​ โครงการ​บาน​จัดสรร​หรือ

อาคาร​ชุด​ตอง​ใช​เวลา​อยาง​น อย​ 3-5 ปี​ใน​การ​ขยาย​ หาก​โครงการ​ไมมี​การ​ดูแล​รักษา​สาธารณูปโภค​ตางๆ​ อาทิ​ ถนน​

ทอ​ระบาย​น้ํา ฟุต​บาท​ สวน​ สโมสรฯ​ลฯ สาธารณูปโภค​เหลา​น้ี​จะ​เสื่อมโทรม​ชํารุด​เสีย​หาย​ สง​ผล​ให​เกิด​ปัญหา​ใน​การ

สง​มอบ​โครงการ​ให​กับ​นิติ​บุคคล​ เพราะ​ถา​สาธารณูปโภค​เสื่อมโทรม​ชํารุด​เสีย​หาย​มาก​นิติบุคคล​มี​สิทธิ ์​จะ​ไม​รับ​มอบ

โครง​การ​ จนกวา​ผู​ประกอบ​การ​จะ​ซอม​บํารุง​ให​มี​สภาพ​ที่​สวยงาม​ใช​งาน​ได

“ถึง​แม​ผู​ประกอบ​การ​จะ​ยื่น​ความ​ประสงค​ตอ​คณะ​กรรมการ​จัดสรร​เพื่อ​ให​ตรวจ​สอบ​สาธารณูปโภค​ใน​โครง​การ​ หาก

คณะ​กรรมการ​จัดสรร​ตรวจ​สอบ​แลว​พบ​วา​สาธารณูปโภค​ตาง​ ๆ อยู​ใน​สภาพ​ชํารุด​ใช​งาน​ไม​ได​ ผู​ประกอบ​การ​จะ​ตอง

รับ​ผิด​ชอบ​ซอมแซม​ให​อยู​ใน​สภาพ​ดี​กอน​สง​มอบ​ให​นิติ​บุคคล​ ซึ่ง​ผู​ประกอบ​การ​อาจ​จะ​ตอง​เสีย​งบ​ประมาณ​ใน​การ

ซอมแซม​ใหม​ที่​สูง​มาก​ขึ้น​ เพราะ​ฉะ​นัน้​ จะ​ตอง​ให​ความ​สําคัญ​ใน​การ​ดูแล​รักษา​สาธารณูปโภค​สวน​กลาง​ เพื่อ​ให​สิ่ง

ตาง​ ๆสามารถ​ใช​งาน​ได​ดี​ เชน​ รัว้​ไม​ลม​ ถนน​ไม​ทรุด​ ทอ​ระบาย​น้ํามี​ฝา​ครอบ​ครบฯ​ลฯ ถา​ไม​ดูแล​เลย​นอกจาก​จะ​มี

ปัญหา​ตอน​สง​มอบ​ให​นิติบุคคล​แลว​ ก็​อาจ​จะ​ถูก​ลูก​บาน​รอง​เรียน​กับ​หนวย​งาน​ที่​เกี่ยวของ​อาจ​ทําให​โครงการ​เสีย​ชื่อ

เสียง​” นาย​ธนันท​รเอก​กลา​ว

นอกจาก​การ​ดูแล​สาธารณูปโภค​สวน​กลาง​แลว​ นาย​ธนันท​รให​ความ​เห็น​เพิ่ม​เติม​วา​ งาน​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ยัง​มี​ความ

สําคัญ​ ซึ่ง​จะ​ตอง​มี​ความ​ชัดเจน​ตอ​ผู​อยู​อาศัย​ เชน​ การ​เก็บ​คา​สวน​กลาง​ รวม​ทัง้​ระยะ​เวลา​ที่​ผู​ประกอบ​การ​ตอง​ดูแล​กี่

ปี​ ฯลฯ​ จะ​เห็น​ได​วา​งาน​บริการ​หลัง​การ​ขาย​เป็น​งาน​ที่​จุก​จิก​ มี​ความ​ละเอียด​ออน​จําเป็น​ที่​ตอง​ใช​บุคลากร​ที่​เขาใจ​ใน

งาน​เฉพาะ​ดาน​และ​เป็น​มือ​อาชีพ​ที่​สามารถ​แก​ปัญหา​เฉพาะ​หน า​ได​เป็น​อยาง​ดี​ ที่​สําคัญ​จะ​ตอง​มี​ความ​ละเอียด​และ​รอบ
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คอบ​ ที่​ผาน​มา​ผู​ประกอบ​การ​ไม​ได​ให​ความ​สําคัญ​จึง​ใช​บุคลากร​ที่​ไมมี​ความ​เชี่ยวชาญ​มาบ​ริ​หาร​จัดการ​งาน​ดาน​น้ี​ ซึ่ง

อาจ​กอ​ให​เกิด​ปัญหา​ขึ้น​ได​ใน​อนาคต​ ยกเวน​โครงการ​จัดสรร​ขนาด​ใหญ​ที่​ได​ให​ความ​สําคัญ​ใน​เรื่อง​น้ี​มาก​ขึ้น​และ​เลือก

ใช​บริษทั​ที่​เป็น​มือ​อาชีพ​เขา​มา​ทําหน าที่​บริหาร​จัดการ​เรื่อง​การ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​จึง​ทําให​ปัญหา​การ​อยู​อาศัย​ใน​บาน

จัดสรร​ลด​ลง

ทัง้​น้ี IRM มี​ประสบการณ​ใน​การ​บริหาร​ทรัพยสิน​ทัง้​ใน​อาคาร​ชุด​และ​บาน​จัดสรร​มากกวา​ 2​3 ปี​ ทัง้​การ​จัด​ประชุม

ใหญ​และ​จด​ทะเบียน​นิติบุคคล​บาน​จัด​สรร​ และ​มี​ลูกคา​ทัง้​อาคาร​ชุด​และ​บาน​จัดสรร​กวา​ 100 โครง​การ​ สนใจ​สอบถาม

ขอมูล​การ​ให​บริการ​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ โทร​ศัพท​ 0-2204-1077-82 หรือ www.irm.co.th

สอบถาม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่​ บริษทั​ พี​อา​ร บูม​ จํากัด​ โทร​ .​081-438-7353 คุณ​มนัส​วิน


