
iKala บริษัทเทคโนโลยีการตลาด เพิ่มทุน 10 ลาน

ดอลลารสหรัฐ หนุนตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑและบริ

การ

iKala หน่ึงในพันธมิตร Google Cloud รายใหญที่สุด ประสบความสําเร็จในการระดมทุน series A+ จากนักลงทุน

กลุมเดิม โดยขยายขนาดจากรอบ A กอนหน าน้ี เป็น 10 ลานดอลลารสหรัฐ นอกจากใหบริการเทคโนโลยี AI และ

คลาวดแกลูกคาองคกรแลว ปัจจุบัน iKala ยังใชขีดความสามารถเหลาน้ีในการแกปัญหาที่สําคัญที่สุดบางประการใน

วงการโฆษณาอีกดวย “เป็นเรื่องเซอรไพรสที่นายินดีมากสําหรับผม ที่เทคโนโลย ีAI และคลาวดของเราสามารถชวย

ใหผูโฆษณาทําการตลาดดิจิทัลแบบ Performance Marketing และจัดสรรงบโฆษณาไดอยางชาญฉลาด น่ีคือสิ่งที่

เราเรียกวา ‘Cloud for Marketing (C4M)'” Sega Cheng ซีอีโอของ iKala กลาว

“KOL Radar” เป็นเครื่องมือสืบคนขอมูลอินฟลูเอนเซอรที่ iKala ไดเปิดตัวเมื่อเดือนมิถุนายนปีที่แลว โดยมีเป า

หมายเพื่อ “จัดการขอมูลอินฟลูเอนเซอรใหเป็นระบบ ทําใหเขาถึงไดงายและเป็นประโยชนสําหรับผูโฆษณา” iKala

ใช AI อยางกวางขวางเพื่อวัดผลการทําการตลาดดวยกลยุทธ Influencer Marketing ทัง้ยังนําเสนอขอมูลอิน

ฟลูเอนเซอรแกผูโฆษณาไดอยางถูกตองแมนยํา ปัจจุบัน KOL Radar ถูกนําไปใชงานแลวโดยผูโฆษณามากกวา

4,000 รายทัว่โลก ซึ่งรวมถึงที่อยูในทําเนียบ Fortune 500 ทัง้น้ี ขอมูลจากบริษทัโฆษณา Mediakix เผยใหเห็นวา

ตลาดอินฟลูเอนเซอรจะมีขนาดเติบโตขึ้นจาก 1.6 พันลานดอลลารสหรัฐในปี 2561 เป็น 1 หมื่นลานดอลลารสหรัฐ

ในปี 2563

อีกหน่ึงผลิตภัณฑเดนของ iKala ไดแก “Shoplus” ซึ่งชวยตอบโจทยดานการทําโซเชียลคอมเมิรซในตลาดอาเซียน

โดยประมาณการวา ปัจจุบันมีผูขายสินคาผานโซเชียลมีเดียจํานวน 2 ลานรายในประเทศไทย และ 51% ของนัก

ช็อปออนไลนซื้อสินคาผานทางโซเชียลมีเดีย Shoplus เป็นแอปฟรี แตครบเครื่องสําหรับรานคาที่ทําอีคอมเมิรซบน

เครือขายสังคม โดยมาพรอมฟีเจอรครบครัน ไมวาจะเป็นการจัดการคําสัง่ซื้อใหเสร็จสมบูรณ บริการลูกคา การชําระ

เงิน โลจิสติกส และฟีเจอรโฆษณาตางๆ “ผลิตภัณฑน้ียังเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพของผูขายทางโซเชียล โดย

ชวยใหพวกเขาทําการขายไดดีขึ้น และสามารถทําการตลาดซํ้าในภายหลัง” Sega Cheng กลาว ทัง้น้ี หลังจากเปิด

ตัวในเดือนกันยายน Shoplus รวบรวมรานคาไดแลวมากกวา 70,000 รายในประเทศไทยและเวียดนาม และคาดวา

จะเติบโตแข็งแกรงยิ่งขึ้นอีก เน่ืองดวยตลาดโฆษณาอีคอมเมิรซจะมีขนาดเพิ่มขึ้นเทาตัวในทุกปี ตามขอมูลจาก
DMA
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“มีการเปลี่ยนกระบวนทัศนที่ชัดเจนในดานการโฆษณา โดยผูโฆษณาหันมาใชกลยุทธการตลาดที่มุงเนนผลงาน

หรือ performance-based marketing แทนการติดตามยอดอิมเพรสชัน่” Sega Cheng กลาว “และการแกไข

ปัญหาการวัดผลที่สําคัญเหลาน้ีจําตองอาศัยความสามารถดาน AI และแมชีนเลิรนนิง ดังนัน้หากคุณคือผูที่ตองการจะ

รับมือกับความทาทายและสรางแอปพลิเคชัน AI ในระดับโลก เรายินดีตอนรับคุณใหมารวมมือกับเรา” ปัจจุบัน

iKala เปิดใหบริการในประเทศไทย เวียดนาม ไตหวัน สิงคโปร ญี่ป ุน และฮองกง และมีแผนที่จะรุกขยายทีมงาน

จาก 100 คน เป็น 150 คนภายในปี 2562

“เรากาวหน าอยางมากในดานการใชแมชีนเลิรนนิงในระดับที่ใหญขึ้น” Sega Cheng กลาวสรุป “และผมดีใจที่สิ่งที่

เราทําคือ AI ที่มีมนุษยเป็นศูนยกลางโดยแทจริง เพื่อทําใหคนกลับมามีคุณคาอีกครัง้” iKala นัน้เริ่มตนจากรากฐาน

ที่แข็งแกรงในดานคลาวด และกําลังมุงมัน่ที่จะเป็นผูนําในดานเทคโนโลยีการตลาดแบบ Performance Marketing
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เกี่ยวกับ iKala

iKala คือบริษทัเทคโนโลยีการตลาดที่ขับเคลื่อนดวย AI โดยมีสํานักงานใหญอยูในไตหวัน และใหบริการครอบคลุม

ในสิงคโปร ไตหวัน ญี่ป ุน ไทย และเวียดนาม iKala มุงมัน่พัฒนาเทคโนโลยีการตลาดเพื่อชวยใหนักโฆษณาและ

นักการตลาดทํางานไดดีขึ้น ปัจจุบันมีผูโฆษณาและแบรนดกวา 4,000 ราย รวมถึงบริษทัในทําเนียบ Fortune 500

ที่ใชเทคโนโลยีของ iKala เพื่อเขาถึงและขายสินคาใหแกลูกคา นอกจากน้ี iKala ยังไดรับการยอมรับจาก Google

ในฐานะพันธมิตร Google Technology Partner และ Google Cloud Premier Partner อีกดวย

เว็บไซต: https://ikala.tv/
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