
Hytera รุดใหความชวยเหลือผูประสบภัยเขื่อนแตก

ที่สปป.ลาว

เมื่อชวงคํ่าของวันที่ 23 กรกฎาคมที่ผานมา เขื่อนไฟฟ าพลังน้ําแหงหน่ึงที่กําลังอยูระหวางการกอสรางทางตะวันออก

เฉียงใตของสปป.ลาวนัน้ไดพังถลมลงมา สงผลใหมีผูสูญหายกวาหลายรอยคน ประชากรไรที่อยูประมาณ 6,600 คน

และมีอีกเกือบ 3,000 คนที่ยัง “รอรับความชวยเหลือ” สภาพอากาศที่ไมเอื้ออํานวยและฝนที่ยังคงตกหนักอยางตอ

เน่ืองไดทําลายเสนทางจราจรสวนใหญ อยางไรก็ดี ทีมกูภัยยังคงปฏิบัติภารกิจอยางเต็มที่ในสภาวะที่ยากลําบากเชน

น้ี

หลังเกิดเหตุการณดังกลาว องคกรอาสาสมัครฝ ายพลเรือนหลาย ๆ แหงที่มีแผนเดินทางไปสปป.ลาวเพื่อปฏิบัติ

ภารกิจทางดานมนุษยธรรมนัน้ไดติดตอ Hytera เพื่อขอการสนับสนุนดานการสื่อสารผานระบบ PMR ซึ่งทาง

Hytera ก็ไดตอบสนองทันที และไดพัฒนาแผนการสื่อสารฉุกเฉินขึ้นภายในเวลาอันรวดเร็ว โดยเมื่อเวลาเที่ยงคืน

ของวันที่ 26 กรกฏาคมตามเวลาจีน สํานักงาน Hytera สาขาสปป.ลาวและกลุมผูจัดจําหนายในพื้นที่ ไดมีการเตรี

ยมอุปกรณเครื่องมือสื่อสารอยางครบครัน ขณะที่ทีมวิศวกรเทคนิคในพื้นที่จากแผนกบริการลูกคาตางประเทศ ได

ประจําการพรอมปฏิบัติหน าที่ตลอด 24 ชัว่โมง เพื่อรุดใหบริการสนับสนุนไดทันทีที่ตองการ

จากนัน้เมื่อเวลา 19.00 น. ของวันที่ 27 กรกฏาคมตามเวลาจีน Hytera ไดรับการติดตอจาก Blue Sky Rescue

(“BSR”) องคกรเพื่อมนุษยธรรมนอกภาครัฐของจีน ซึ่งแจงวาศูนยบัญชาการของทางองคกรนัน้ติดตอหาทีมกูภัย

ไมทันเวลาเน่ืองจากสัญญาณออน โดยสภาพแวดลอมที่ซับซอนทําใหทางศูนยกังวลเรื่องความปลอดภัยของทีมกูภัย

และหวังวา Hytera จะแกไขปัญหาดานการสื่อสารใหเร็วที่สุดเทาที่เป็นไปได

เมื่อไดติดตอสื่อสารกับ BSR เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติมแลว ทีมเทคนิคของ Hytera จึงไดคิดคนโซลูชัน่สื่อสาร

ฉุกเฉินขึ้นเป็นพิเศษ และไดลําเลียงอุปกรณเครื่องมือถึงที่หมายภายในเวลาอันรวดเร็ว

ทัง้น้ี Hytera บริษทัชัน้แนวหน าของโลกดานโซลูชัน่วิทยุสื่อสารเคลื่อนที่สําหรับมืออาชีพ (PMR) ตระหนักถึงความ

สําคัญและบทบาทที่แทนกันไมไดของการสื่อสารผาน PMR ในสถานการณกูภัยฉุกเฉิน ในชวงหลายปีที่ผานมา

Hytera ใหการสนับสนุนแก BSR ในการกูภัยมาแลวหลายโอกาส ไมวาจะเป็นเหตุแผนดินไหวที่เนปาล ภัยน้ําทวมที่

เมียนมา และภัยดินถลมที่กวงหมิง โดย Hytera จะยังคงทุมเทใหกับภัยเขื่อนแตกในสปป.ลาวตอไป และใหความ

ชวยเหลืออยางทันทวงที
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