
Hungry Hub ตัว​ชวย​ราน​อา​หาร​ สู​ทาง​รอด

สถานการณ ​หลัง​โค​วิด​-19

อยาง​ที่​ทราบ​กัน​ดี​วา​ สถานการณ​โค​วิด​-19 เมื่อ​ชวง​ตน​ปี​ที่​ผาน​มา​ สง​ผลก​ระ​ทบ​ตอ​อุตสาหกรรม​ใน​ประเทศไทย​เกือบ

ทุก​ภาค​สวน​ โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ ธุรกิจ​ราน​อา​หาร

สาเหตุ​น้ี​อาจ​เกิด​ขึ้น​ได​จาก Covid-19 ได​สะทอน​ความ​เปราะ​บาง​ของ​ภาค​ธุรกิจ​ราน​อาหาร​ที่​พึ่งพา​ตาง​ชาติ​เพียง​อยาง

เดียว​มาก​เกิน​ไป​ โดย​เฉพาะ​กลุม​ราน​อาหาร​ที่​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​สูง​ เชน​ ราน​อาหาร​ที่​ให​บริการ​แบบ​เต็ม​รูป​แบบ (Full

Service Restaurant) ที่​เนน​การ​สราง​ยอด​ขาย​จาก​การ​นัง่​รับ​ประทาน​ใน​รา​น ​และ​บาง​ราน​ก็​มุง​เป า​หมาย​เป็น​ลูกคา​ที่

เป็นก​ลุม​นัก​ทอง​เที่ยว​ตาง​ชาติ​เป็น​หลัก​ ไม​เพียง​แต​ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก​นัง่​ทอง​เที่ยว​ที่​ลด​ลง​ แต​ยัง​ตอง​เผชิญ​กับ

สถานการณ​ผู​บริโภค​ภายใน​ประเทศ​ที่​หลีก​เลี่ยง​การ​กิน​เลีย้ง​สังสรรค​อีก​ดวย

Hungry Hub ผู​ให​บริ​การ Application และ Website จอง​ราน​อาหาร​พรอม​ดี​ลพิเศษ​ ก็ได​รับ​ผลก​ระ​ทบ​จาก

COVID-19 อยางไร​ก็​ตาม Hungry Hub ได​มี​การ​พัฒนา​ผลิตภัณฑ​และ​บริการ​ใน​รูป​แบบ​ใหม​เพื่อ​ชวย​เหลือ​ราน

อาหาร​ให​สามารถ​กลับ​มา​เปิด​บริการ​กับ​กลุม​ลูกคา​คน​ไทย​ได​ อาทิ​เชน Package ที่​เป็น​ที่​ตองการ​ของ​ตลาด​คน​ไทย​

อยา​ง All-You-Can-Eat ที่​จะ​ให​บริการ​บุฟเฟต​แบบ A-la-Carte ใน​ราน​อาหาร​ที่​เป็น​เฉพาะ​ราน​อา​หาร A-la-Carte

เทา​นัน้​ เชน​ ครัว​เจ​งอ​ ที่​แต​เดิม​ให​บริการ​แบ​บอ​ะลา​คา​รทที่​ขาย​ราคา​ตอ​จา​น ​ก็​เขา​รวม​แพค​เกจ All-You-Can-Eat

กับ​ทาง Hungry Hub ที่​ทําราคา​ตอ​หัว​เริ่ม​ตน​เพียง​ 690 บาท​ ที่​ให​ลูกคา​สามารถ​สัง่​อาหาร​ได​ไม​อัน้​ใน​เมนู​ที่​กําหน​ด

ซึ่ง​ได​รับ​ผล​ตอบ​รับ​เป็น​อยาง​ดี​ กับ​กลุม​ลูกคา​คน​ไทย​ ทําให​สราง​ยอด​ขาย​ได​กวา​เดือน​ละ​ 3 ลาน​บาท​ โดย​เพิ่ม​จํานวน

ลูกคา​ได​มาก​กวา​ 4,500 คน​ จาก Hungry Hub เพียง​ชอง​ทาง​เดีย​ว

https://www.thaimediapr.com/hungry-hub-%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/hungry-hub-%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97/
https://www.thaimediapr.com/hungry-hub-%e0%b8%95%e0%b8%b1%e0%b8%a7%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b9%89%e0%b8%b2%e0%b8%99%e0%b8%ad%e0%b8%b2%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a3-%e0%b8%aa%e0%b8%b9%e0%b9%88%e0%b8%97/


สําหรับ​ราน​อาหาร​ที่​อยู​ใน​โรง​แรม Hungry Hub ก็ได​พัฒน​า Package ใหม​ที่​ใช​ทรัพยากร​ที่​โรงแรม​มี​อยู​แลว​ มา​ชวย

กระตุน​ให​เกิด​ยอด​ขาย​ของ​สวน F&B ของ​โรง​แรม​ อยา​ง Package Staycation ที่​ขาย​แพ็ก​เก​จอ​าหาร​พรอม​หอง​พัก​

ตัวอยาง​เชน​หอง​อา​หาร Vertigo ใน​โรง​แรม Banyan Tree Bangkok หรือ​จะ​เป็น​ โรง​แรม Avani+ Riverside ซึ่ง

ได​รับ​ผล​ตอบ​รับ​จาก​กลุม​ลูกคา​คน​ไทย​เป็น​อยาง​ดี​ ทําให​ราน​อาหาร​และ​โรงแรม​ที่​เขา​รวม​ทําโปร​โม​ชัน่กับ Hungry

Hub ยอด​ขาย​เพิ่ม​ขึ้น​กวา​ 2​0-50 %

คุณ​นพ​รัตน​ อําภา (General Manager โรงแรม​บัน​ยัน​ทรี​ กรุง​เทพ​ฯ) หลัง​จาก​สถานการณ​โค​วิด​ที่​ผาน​มา​ ได​เป็น​บท

เรียน​อยาง​ดี​ให​กับ​โรงแรม​ตาง​ ๆ วา​เรา​ควร​หัน​มา​มอง​ลูกคา​ที่​เป็น​คน​ไทย​มาก​ขึ้น​ ซึ่ง​ก็​ได Hungry Hub มา​ชวย

เหลือ​และ​ชวย​เป็น​สื่อ​ใน​การ​โปร​โม​ทตัว Rooftop ของ​ทาง​โรง​แรม​ รวม​ถึง​การ​สรางสรรค​เมนู​ใหม​ ๆ ที่​ชวย​ดึงดูด

ลูกคา​มาก​ยิ่ง​ขึ้น

และ​ดวย​จุด​มุง​หมาย​ใน​การ​ดําเนิน​ธุรกิจ​ที่​ชวย​เหลือ​ราน​หาร​ที่​เป็น SME ใน​ประเทศไทย​ของ Hungry Hub จึง​ทําให​

บริษทั​ อี​ซี​จี​-รี​เซิ​รช จํากัด​ ให​ความ​สนใจ​ที่มา​รวม​ลง​ทุน​กับ Hungry Hub

คุณ​พัทธชลิต​ กลิ่น​หอม​ ประธาน​กรรมการ​บริหาร​ บริษทั​ อี​ซี​จี​-รี​เซิ​รช จํากัด​ กลาว​วา​ “มี​ความ​ยินดี​อยาง​ยิ่ง​ที่​ได​รวม

มือ​กับ Hungry Hub เรา​ได​เห็น​ศักยภาพ​ใน​ตลาด​อุตสาหกรรม​น้ี​ จาก​ภาพ​รวม​ของ​ตลาด​ที่​คอน​ขาง​ใหญ​ และ

Business Model ที่​เหมาะ​กับ​ไลฟ ​สไตล​คน​ไทย​ เพราะ​สังเกต​เห็น​วา​มี​ราน​อาหาร​มากมาย​ใน​ประเทศไทย​และ​คน

ไทย​ยัง​ชอบ​โมเดล​บุฟเฟต​ หรือ All You Can Eat นอก​จาก​น้ี Hungry Hub ยัง​สอดคลอง​กับ​พันธ​กิจ​ของ Private

Equity for Public Equality ของ​เรา​ ซึ่ง​คือ​การ​สรางสรรค​สิ่ง​ใหม​ ๆ โดย​การ​สราง​ความ​ยัง่ยืน​ เรา​จึง​มุง​เนน​ไป​ที่​การ

ลงทุน​ที่​สราง​มูลคา​ให​กับ​ชุม​ชน​ และ​ใน​ชวง​ที่​มี​การ​ระบาด​ของ​ไวรัส​โค​วิด-19 Hungry Hub ได​ชวย​ราน​อาหาร​หลาย

แหง​ใน​การ​เพิ่ม​ยอด​ขาย​โดย​ใช​กลยุทธ​การ​เพิ่ม​ยอด​ขาย (Up-Selling) ซึ่ง​ชี้​ให​เห็น​วา Hungry Hub

มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​ปรับ​ตัว​ให​เขา​กับ​สถานการณ​โดย​เฉพาะ​อยาง​ยิ่ง​ใน​ชวง​เวลา​ที่​ยาก​ลําบาก​ เป็น​ปัจจัย​สําคัญ​อยาง

หน่ึง​ที่​ทําให​ธุรกิจ​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​ ดวย​เห​ตุ​น้ี ECG-Research จึง​ยินดี​ที่​จะ​ชวย​เสริม​สราง​ขีด​ความ​สามารถ​ของ

Hungry Hub ดวย​การ​สราง​โอกาส​ทาง​ธุรกิจ​ใหม​ ๆ เชน​ การ​คนหา​พันธมิตร​ใหม​ ๆ ทาง​ธุรกิจ​ที่​มี​ศักย​ภาพ

ปี​ 2​019 ที่​ผา​นมา Hungry Hub ได​ระดม​ทุน​รอบ Seed Round เป็น​จํานว​น ​450,000 ดอลลาร​สหรัฐ​จาก Expara

และ 500 TukTuks (500 Startups Thailand Fund)


