
Gymboree ยึด​ฐาน​ราก​ “กู​รู​” ศาสตร​การ​เลน​สําหรับ

เด็ก​ เปิด​สาขา​ที่​ 14 พรอม​เดิน​หนา​ขยาย​ฐาน​ลูกคา

แหลง​ใหม​ทั่ว​ประ​เทศ

จิ​มโบ​รี​ เพล​ย แอนด​ มิ​วสิค (Gymboree Play & Music) สถาบัน​เสริม​สราง​พัฒนาการ​และ​การ​เรียน​รู​รอบ​ดาน

สําหรับ​เด็ก​เล็ก​ตัง้แต​แรก​เกิด​จน​ถึง​ 5 ปี​ อันดับ​หน่ึง​จาก​อเมริกา​ รุก​ตลาด​สถาบัน​กิจกรรม​เด็ก​เล็ก​ตอ​เน่ือง​ เปิด​สาขา

ที่​ 14 พรอม​เดิน​หน า​ขยาย​แฟรน​ไช​ส ตอกยํ้าจุด​แข็ง​ความ​เป็น​ผู​เชี่ยวชาญ​หน่ึง​เดียว​ อัพเดท​หลักสูตร​ใหม​ทุก​ปี​ พ

รอม​รุก​กลยุทธ​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​เกา​ใหม​ทัง้​กรุงเทพ​และ​ตาง​จัง​หวัด​ หวัง​กุม​หัวใจ​และ​รักษา​ฐาน​ลูกคา​พอ​แม​รุน​ใหม​ที่

ใสใจ​ความ​สุข​สูงสุด​ของ​ลูก​ กอน​เตรียม​พรอม​สราง​เด็ก​ไทย​รับ​ประชาคม​อา​เซี​ยน

 

เป็น​เวลา​กวา​ 13 ปี​แลว​ ที่​พอ​แม​และ​เด็ก​ไทย​ได​สัมผัส​กับ​ความ​เพลิดเพลิน​ตาม​พัฒนาการ​แตละ​ชวง​วัย​ ใน​แบบ​ฉบับ

ของ Gymboree Play & Music แฟรน​ไช​สศูนย​กิจกรรม​เสริม​พัฒนาการ​เด็ก​เล็ก​อันดับ​หน่ึง​ของ​โลก​ที่​มี​สาขา​กวา​

700 สา​ขา​ ใน​ 35 ประเทศ​ทัว่​โลก​ สําหรับ​ประเทศ​ไทย​ จิ​มโบ​รี​ เปิด​ดําเนิน​การ​ภาย​ใต​ บริษทั​ เพล​ย แอนด​ มิวสิค​

จํากัด​ และ​ขยาย​ธุรกิจ​ผาน​ระบบ​แฟรน​ไช​ส ปัจจุบัน​มี​สาขา​มาก​ถึง​ 11 แหง​ใน​กรุง​เทพ​ฯ และ​อีก​ 3 สาขา​ใน​ตาง​จัง

หวัด​ ได​แก​ ภูเก็ต​ ศรี​รา​ชา​ (ชล​บุ​รี​) และ​อุดร​ธานี​ และ​ลาสุด​กับ​สาขา​ใหม​ที่​กรุง​เทพ​ฯ กับ Crystal Park

ชา​มา​ภัทร​ สิทธิ​อํานวย​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ บริษัท​ เพล​ย แอนด​ มิวสิค​ จํากัด เปิด​เผย​วา​ ปัจจุบัน​ จิ​มโบ​รี​

ออกแบบ​การ​เลน​ที่​เรียก​วา Parent-Child Program คือ​ ให​ผู​ปกครอง​มี​สวน​รวม​กับ​การ​ทํากิจกรรม​ทุก​กิจ​กร​รม​

เพียง​ครัง้​ละ​ 45 นาที​ภาย​ใน​ “หอง​เลน​” เด็ก​จะ​ได​เลน​และ​เรียน​รู​ใน​แตละ​ระดับ​ตาม​ชวง​วัย​ที่​ได​รับ​การ​ออกแบบ​ไว

ถึง​ 7 ระดับ​สําหรับ​ชวง​อายุ​แรก​เกิด​ถึง​ 5 ปี​ ประกอบ​กับ​นําเทคนิค​ของ​ดนตรี​และ​ศิลปะ​เขา​มา​เสริม​เพิ่ม​เติม​ ทําให​เด็ก

สนุกสนาน​เพลิดเพลิน​ พ​รอมๆ​ กับ​การ​เรียน​รู​ สง​ผล​ให​เด็ก​มี​พัฒนาการ​ที่​ดี​รอบ​ดาน​ ทัง้​ทาง​ราง​กาย​ สังคม​ อา​รม​ณ

สติ​ปัญญา​ รวม​ถึง​ทักษะ​ดาน​ภาษ​า

นอกจาก​น้ี​ยัง​ให​เด็ก​แตละ​คน​มี​สิทธิ​ที่​จะ​เลือก​เลน​สิ่ง​ที่​เขา​อยาก​รู​ มี​ความ​สุข​กับ​การ​เลน​แบบ​ที่​ชอบ​โดย​ไม​จําเป็น​ตอง

เลน​ซํ้ากับ​เพื่อน​รวม​หอง​ก็​ได​ คุณครู​จะ​ถูก​ฝึก​ให​สามารถ​จัดการ​กับ​ความ​ตองการ​เลน​ที่​แตก​ตาง​ได​ โดย​ประ​ยุ​กต

Concept ของ​การ​เลน​ที่​กําหนด​เขา​กับ​การ​เลน​โดย​วิธี​ที่​เด็ก​เลือก​เอง (Follow Child’s Lead) เพราะ​น้ี​คือ​วิธี​ที่​จะ

กระตุน​ให​เด็กๆ​ ได​พัฒนาการ​เลน​อยาง​แทจริง​และ​เป็น​ธรรม​ชา​ติ
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ดวย​ความ​โดด​เดน​ของ​หลักสูตร​และ​ผลลัพธ​ที่​เกิด​กับ​ลูก​น อย​ที่​ผู​ปกครอง​ทัง้​ชาว​ไทย​และ​ตาง​ประเทศ​พึง​พอ​ใจ​ รวม

กับ​ความ​นา​เชื่อ​ถือ​ของ​แบ​รน​ด ทําให​จิ​มโบ​รี​ เติบโต​อยาง​ตอ​เน่ือง​ ปัจจุบัน​มี​จํานวน​เด็กๆ​ ที่​เขา​เรียน​สมํ่าเสมอ​มาก

กวา​ 5,000 คน​ตอ​สัปดาห​ ใน​ 14 สาขา​ทัว่​ประ​เทศ​ โดย​มี​สัดสวน​ของ​ลูกคา​คน​ไทย​ถึง​ 80 เปอร​เซ็น​ต ที่​เหลือ​เป็น

ลูกคา​ตาง​ชา​ติ​ อาทิ​ ญี่ป ุน​ อเมริกา​ ประเทศ​ใน​แถบ​ยุ​โร​ป เกา​หลี​ สิงคโปร​ มาเลเซีย​ เป็น​ตน

ชา​มา​ภัทร​ เลา​ถึง​การ​ขยาย​ธุรกิจ​ใน​ระบบ​แฟรน​ไช​ส วา​ จุด​แข็ง​ของ​จิ​มโบ​รี​เริ่ม​ตัง้แต​ความ​พิถีพิถัน​ใน​การ​คัด​สรร

แฟรน​ไช​ซี​ เนน​คัด​สรร​คุณภาพ​ของ​สมา​ชิ​กแฟรน​ไช​สอยาง​เขม​ขน​ จึง​ไม​เรง​เปิด​สาขา​เป็น​จํานวน​มาก​หาก​ไม​ได​แฟรน

ไช​ซี​ที่​เหมาะ​สมอ​ยาง​ดี​ยิ่ง​สําหรับ​พื้นที่​หน่ึงๆ​ และ​เพื่อ​การ​เติบโต​ที่​แข็ง​แรง​จิ​มโบ​รี​เนน​การ​สัง่สม​ประสบการณ​ของ

แฟรน​ไช​นสซี​ราย​เดิม​และ​สนับสนุน​ให​เปิด​สาขา​ใหม​มาก​กวา​ 1 สา​ขา​ ดัง​จะ​เห็น​ได​จาก​การ​เปลี่ยน​มือ​ใน​การ​บริหาร

จัดการ​จิ​มโบ​รี​มี​น อย​มาก​ เจา​ของ​แฟรน​ไช​สที่​บริหาร​มาก​กวา​ 1 สาขา​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​ครู​และ

ตนทุน​อื่นๆ​ ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​กวา​ เป็น​ผล​ดี​ตอ​ทัง้​ผู​บริหาร​ที่​ให​ความ​ทุมเท​ใน​การ​บริหาร​จัดการ​สูง​และ​ยัง​สง

ผล​ให​ลูกคา​ให​ความ​เชื่อ​มัน่​และ​ไว​วางใจ​ใน​บริการ​ที่​ได​รับ​เป็น​อยาง​มาก​อีก​ดวย​ นอกจาก​น้ี​ยัง​เปิด​ใจ​รับ​ลูก​คา​แฟรน​ไช

ซี​ราย​ใหม​ที่​มี​มุม​มอง​และ​ทัศนคติ​มอง​เห็น​การ​ “เลน​” ของ​เด็ก​เป็น​งาน​ประ​จํา และ​สามารถ​ทุมเท​ให​กับ​การ​บริหาร

งาน​จิ​มโบ​รี​อยาง​เต็ม​ที่​และ​มี​ทัศนคติ​ที่​จะ​เห็น​จิ​มโบ​รี​เติบโต​อยาง​ยัง่ยืน​อีก​ดวย

“ใน​ชวง​เวลา​ 3-5 ปี​แรก​ที่​เปิด​ให​บริการ​ เรา​ใช​เวลา​ใน​การ​เปิด​แฟรน​ไช​สทัว่​กรุง​เทพ​ฯ โดย​ตัง้​เป า​ไว​ที่​ไม​เกิน​ 10 สา

ขา​ ซึ่ง​ก็​ประสบ​ความ​สําเร็จ​อยาง​ที่​ตัง้​ไว​เป็น​อยาง​ดี​ เรา​ตองการ​ให​สาขา​ที่​เปิด​เติบโต​ได​อยาง​ยัง่ยืน​ โดย​ไม​เปิด​จํานวน

สาขา​ที่​มาก​เกิน​ไป​ สวน​การ​เปิด​สาขา​ตาง​จังหวัด​นัน้​ไม​ได​ให​ความ​สําคัญ​มาก​นัก​ใน​ชวง​แรก​เพราะ​ตองการ​ควบคุม

ประสิทธิภาพ​การ​สอน​และ​การ​ดําเนิน​งาน​ของ​ลูก​คา​แฟรน​ไช​สใน​กรุง​เทพ​ฯ ให​มัน่คง​แข็ง​แรง​เสีย​กอ​น ​เรา​ตองการ​คน

ที่​มี​ทัศนคติ​ที่​ดี​แบบ​เดียวกัน​ที่​ให​ความ​สําคัญ​ใน​ดาน​คุณภาพ​การ​เรียน​การ​สอน​และ​การ​ให​บริการ​ ดัง้​นัน้​แฟรน​ไช​ซี

แรก​ๆ ของ​เรา​สวน​ใหญ​เป็น​ลูกคา​ที่​จงรัก​ภักดี​ตอ​แบรนด​เป็น​อยาง​มาก​และ​ปัจจุบัน​ก็​ยัง​คง​ดําเนิน​การ​บริหาร​อยู​และ

เป็น​เจาของ​มากกวา​ 2​ สา​ขา​ เน่ืองจาก​งาน​บริการ​ของ​จิ​มโบ​รี​เป็น​งาน​ที่​เกี่ยวของ​กับ​คน​เป็น​สวน​ใหญ​ พันธมิตร​ทาง

ธุรกิจ​ของ​เรา​จําเป็น​ตอง​สนุก​กับ​การ​เรียน​รู​ปัญหา​อุปสรรค​และ​รูจัก​งาน​บริการ​เป็น​อยาง​ดี​ รวม​ทัง้​เป็น​คู​คา​ที่​มอง​ธุรกิจ

ใน​ระยะ​ยาว​เหมือน​กัน​ เรา​ไม​อยาก​เสี่ยง​กับ​การ​เปิด​และ​ปิด​เป็น​วา​เลน​ ไม​ตอนรับ​คน​ที่​อยาก​มา​โกย​เงิน​กับ​ธุรกิจ​การ

ศึกษา​ แต​เรา​ตองการ​คน​ที่​อยาก​เป็น​เจาของ​จิ​มโบ​รี​จริงๆ​”

นอกจาก​นัน้​ ยัง​มุง​การ​สรางสรรค​ยุทธวิธี​มัด​ใจ​ลูก​คา​แฟรน​ไช​ส ดวย​ศาสตร​ความ​รูทัน​สมัย​ สง​ผาน​จาก​ทีม​วิจัย​และ

พัฒน​า (R&D) ของ​จิ​มโบ​รี​สํานักงาน​ใหญ​ที่​ซาน​ฟราน​ซิ​สโก​ ซึ่ง​ได​จัด​ให​มี​การ​ประชุม​ดาน​ขอมูล​ทาง​วิชาการ​และ​การ

เชื่อม​โยง​ของ​พัฒนาการ​เด็ก​เป็น​ประจําทุก​ปี​และ​ใน​ทุก​ปี​จะ​มี​การ​ปรับปรุง​หลักสูตร​ให​ทัน​สมัย​สอดคลอง​กับ​ทบ​.​การ

เรียน​รู​ของ​เด็กๆ​ ใหมๆ​ เขา​ไป​ จิ​มโบ​รี​สํานักงาน​ใหญ​ใน​ประเทศไทย​ก็ได​จัด​ให​แฟรน​ไช​ซี​ได​รับ​ทราบ​ขอมูล​และ
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นโยบาย​ใหม​ทุก​ปี​ดวย​เชน​กัน​ ผู​บริหาร​และ​คุณครู​ของ​เรา​จึง​ตอง​เขา​มา​เรียน​รู​ของ​ใหม​ที่​มี​การ​เปลี่ยนแปลง​อยู​เส​มอ​

นัน่​ทําให​แฟรน​ไช​สจิ​มโบ​รี​มี​ภาพ​ลักษณ​แหง​ความ​ชาญ​ฉลาด​ตาม​ทัน​ความ​กาว​ลํ้าของ​โลก

สําหรับ​แฟรน​ไช​สภาย​ใต​การ​กุม​บังเหียน​ของ​บริษทั​ เพล​ย แอนด​ มิวสิค​ จํากัด​ กรรมการ​ผู​จัด​การ​ กลาว​วาการ​ดู​แล

แฟรน​ไช​สของ​ไทย​นัน้​เขม​ขน​มาก​  เธอ​ไม​ตองการ​ให​แขงขัน​กัน​เอง​ ระ​หวาง​แฟรน​ไช​ซี​แตละ​ราย​ตอง​ไม​ตัด​ราคา​กัน​

ดัง​นัน้​การ​ปัก​หมุด​วาง​ตําแหนง​สาขา​ของ​จิ​มโบ​รี​จึง​ตอง​กระจาย​ตัว​ทัว่​มุม​เมือง​ มากกวา​กระจุก​ตัว​ใน​พื้นที่​ใด​เป็น​หลัก

สวน​แผนการ​ตลาด​ใน​ปี​น้ี​ของ​จิ​มโบ​รี​ จะ​มุง​เนน​การ​เดิน​หน า​ขยาย​ฐาน​ลูกคา​ใน​พื้นที่​กรุง​เทพ​ฯ ใน​สวน​ที่​ยัง​ไม

ครอบคลุม​ความ​ตอง​การ​ และ​มี​ความ​หนา​แนน​ของ​ประชา​กร​ รวม​ถึง​ทําเล​ใหม​ใน​ตาง​จังหวัด​มาก​ขึ้น​  หลัง​จาก​พบ

วาการ​เติบโต​ของ​การ​ศึกษา​ใน​ตาง​จังหวัด​มี​การ​ขยาย​ตัว​สูง​ จิ​มโบ​รี​จึง​เปิด​สาขา​ใหม​ที่​อุดร​ธานี​ โดย​มอง​วา​อีสาน​เป็น

ตลาด​ที่​นา​สนใจ​มาก​ พ​วก​เขา​มี​ความ​พรอม​ใน​การ​รับมือ​กับ​อา​เซียน​ ใน​ขณะ​ที่​เชียง​ใหม​ หรือ​นคร​ราช​สี​มา​ เป็น​เมือง

ใหญ​ เป็น​เมือง​เศรษฐกิจ​สําคัญ​ก็​มี​ศักยภาพ​ไม​แพ​กัน

ทัง้​น้ี​ ชา​มา​ภัทร​ กลาว​ตอ​วา​ ไม​เพียง​แต​นโยบาย​ขยาย​สาขา​เทา​นัน้​ จิ​มโบ​รี​ เพล​ย แอนด​ มิวสิค​ ยัง​เปลี่ยนแปลง

แผนการ​ลงทุน​ที่​ใช​เงิน​ลงทุน​ตํ่าลง​ คา​แรก​เขา​เพียง​ 1.​1 ลาน​บาท​ คา Loyalty 8% และ​คา​การ​ตลาด​เพียง​ 3% ซึ่ง

ถือวา​ตํ่ามาก​เมื่อ​เทียบ​กับ​แบรนด​การ​ศึกษา​อื่น​ นัน่​หมาย​ถึง​ภาระ​การ​ชําระ​คา​สิทธิ​ไม​สูง​และ​ลูก​คา​แฟรน​ไช​สจะ​ได​รับ

ผล​ตอบแทน​ที่​สูง​ขึ้น​จาก​การ​ลงมือ​ทําดวย​ตนเอง​ที่​มาก​ขึ้น​ตาม​ตัว​ รวม​มูลคา​การ​ลงทุน​เริ่ม​ตน​ที่​ประ​มา​ณ 5 ลาน​บาท​

นอกจาก​นัน้​ยัง​สง​เสริม​ให​มี​การ​จัด​แพค​เก​จร​าคา​คา​กิจกรรม​ที่​นา​สนใจ​เพื่อ​กระตุน​การ​ขาย​ของ​ลูก​คา​แฟรน​ไช​ซี​อีก

ดวย

“ใน​ปี​น้ี​เรา​จะ​เนน​การ​ประชาสัมพันธ​ที่​มาก​ขึ้น​ ทัง้​สื่อ​มีเดีย​ตางๆ​ เว็บ​ไซต​ รวม​ทัง้​การ​สราง​ความ​สัมพัน​ธ

(Corporation Connection) กับ​สินคา​สําหรับ​เด็ก​ เพื่อ​หวัง​ให​พอ​แม​ได​ศึกษา​และ​เรียน​รู​ที่​จะ​ใช​กิจกรรม​การ​เลน​เพื่อ

เด็ก​ที่​ถูก​ตอง​และ​เหมาะ​สม​กับ​ลูก​ ไมใช​แค​ราคา​ถูก​หรือ​ใหม​ แต​ตองการ​สื่อ​ให​รู​วา​สถาบัน​แหง​นัน้​ตอง​เอา​ลูก​คุณ​เป็น​ที่

ตัง้​ เขา​ให​อะไร​กับ​ลูก​ของ​เรา​ และ​จิ​มโบ​รี​ไม​ได​แพง​เลย​ ใน​ขณะ​เดียวกัน​ก็​ตองการ​ปรับ​สภาพ​พื้นที่​ของ​สาขา​เดิม​ที่​มี

อยู​ให​เห​มือ​นเปืดใหม​ เพื่อ​เตรียม​พรอม​ชู​ความ​เป็น​มือ​อาชีพ​ของ​ศูนย​กิจกรรม​เด็ก​เล็ก​ที่​มีชื่อ​เสียง​ใน​ระดับ​สา​กล”

จิ​มโบ​รี​ เพล​ย แอนด​ มิวสิค​ พ​รอม​แลว​ที่​จะ​เปิด​ประตู​ตอนรับ​นัก​ธุรกิจ​ทัง้​ราย​เดิม​และ​ราย​ใหม​ ขอ​เพียง​แค​มี​หัวใจ​เด็ก​

กับ​ความ​ปรารถนา​จะ​พัฒนา​โลก​การ​เลน​ของ​หนู​น อย​อยาง​สรางสรรค​เทา​นัน้


