
Google เปิดเผยขอมูลเชิงลึกพฤติกรรมผูบริโภค

ออนไลน ในประเทศไทย

Google เปิดเผยขอมูลเชิงลึกพฤติกรรมผูบริโภคออนไลนในประเทศไทย

เคยสงสัยหรือไมวาคนไทยใชอินเทอรเน็ตในแตละวันกันมากน อยแคไหน? จํานวนผูใชสมารทโฟนในประเทศไทยมี

เทาไหร? และมีคนไทยกี่เปอรเซ็นตที่ดูโทรทัศนและใชอินเทอรเน็ตพรอมกัน? ผลสํารวจลาสุดจาก Thailand

Consumer Barometer ชวยตอบคําถามเหลานัน้ได การสํารวจดังกลาวดําเนินการโดย TNS ซึ่ง Google

Consumer Barometer ใหขอมูลครอบคลุมพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของคนไทย ถาตองการขอมูลเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตน้ีมีใหนําไปใชไดแลวโดยไมมีคาใชจาย

ตามรายงาน จาก Google Consumer Barometer* ระบุวา (53% ของคนไทยใชอินเทอรเน็ตทุกวัน, ในขณะที่

70% ของประชากรไทยใชสมารทโฟนและอีก 58% ใชอินเทอรเน็ตพรอมๆ กับดูทีวีไปดวย)

การบริโภคสื่อดิจิทัลของคนไทยเติบโตขึ้นอยางรวดเร็วกวาที่เคยมีการคาดไว เน่ืองจากปัจจัยและความสะดวกตางๆ

ที่เอื้อตอการ “ใชชีวิตออนไลน” ที่กําลังเกิดขึ้นแลวในประเทศไทย และน่ีเป็นขอมูลที่นาสนใจ

● คนไทยเขาถึงอินเทอรเน็ตเป็นจํานวนมาก (85% เขาใชเว็บทุกวัน ซึ่งสําหรับกลุมผูใชอายุตํ่ากวา 25 ปี จะสูงถึง

92%)

● คนไทยกําลังเดินหน าไปสูวิถีของดิจิทัลมากยิ่งขึ้น (69% ชื่นชอบงานดิจิทัล หรือคิดเป็น 80% ในกลุมผูใชอายุ

ตํ่ากวา 25 ปี)

● คนทัว่ไปบอกวามักเขาถึงอินเทอรเน็ตผานอุปกรณเคลื่อนที่ตางๆ เป็นหลัก (70% เขาใชเว็บจากสมารทโฟน)

● คนไทยใชอินเทอรเน็ตทํากิจกรรมหลายอยางพรอมๆ กัน (58% ใชอุปกรณเชื่อมตอกันกับอุปกรณอื่นๆ ในขณะดู

ทีวี) แตความนาสนใจอยูที่ 88% ของคอนเทนตที่พวกเขาชมไมเกี่ยวของกับคอนเทนตบนทีวีที่กําลังรับชม)

● การชมออนไลนวิดีโอ: 45% ของคนไทยชมออนไลนวิดีโอทุกวัน

● คนไทยยังนิยมและคุนเคยกับการชมวิดีโอยาวๆ โดย 77% รับชมวิดีโอนานกวา 5 นาที

*Consumer Barometer เป็นเครื่องมือชี้วัดที่นําเสนอขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมออนไลนของผูบริโภคจากทัว่

โลก Google ทํางานรวมกับ TNS ในการสัมภาษณผูบริโภคจาก 56 ประเทศ เพื่ออัพเดตความเคลื่อนไหวดานดิจิทัล

เชิงลึกใหกับ นักโฆษณา เอเจนซี่ นักขาว และนักวิชาการ
———–
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