
Gfk ได​รับ​เลือก​ให​สํารวจ​เรทติง้​โทรทัศน ​ใน​สิง​คโป​ร

GfK ได​รับ​เลือก​ให​จัด​ทําระบบ​การ​วิจัย​วัดผล​ความ​นิ​ยม​ ผู​ชม​โทร​ทัศน​ จาก​หลาก​หลาย​ชอง​ทาง (multi-platform)

ใน​ประเทศ​สิง​คโป​ร

องคการ​พัฒนา​สื่อ​สิง​คโป​ร (Media Development Authority of Singapore หรือ MDA) ได​วา​จา​ง GfK ซึ่ง​เป็น

บริษทั​วิจัย​ตลาด​ระดับ​นานา​ชา​ติ​ ให​จัด​ทําระบบ​การ​วิจัย​เพื่อ​วัดผล​ ควา​มนิยม​หรือ​จัด​อันดับ​เรทติง้​ใน​การ​รับ​ชม

โทรทัศน​ของ​ประชา​ชน​ เพื่อ​ใช​เป็น​มาตร​ฐาน​ สําหรับ​ประเทศ​สิง​คโป​ร

นับ​เป็น​ครัง้​แรก​ที่​ประเทศ​สิงคโปร​นําระบบ​วิจัย​เพื่อ​วัดผล​การ​รับ​ชม​และ​จัด​อัน​ดับ​ เรทติง้​ที่​ครบ​วง​จร​ ครอบคลุม​ถึง​ผู

ชม​โทรทัศน​จาก​ชอง​ทาง​ดัง้เดิม​ที่​ชม​ผาน​ชอง​ทาง​ใหม​ ที่​ใช​คอมพิวเตอร​ สมา​รทโฟน​และ​แท็บเล็ตไว​ดวย​กัน​ สัญญา

ดัง​กลาว​ มี​ระยะ​เวลา​ 3 ปี​ และ​สามารถ​ตอ​อายุ​ได​อีก​ 2​ ปี​ ทัง้​น้ี​ ผล​การ​สํารวจ​ครัง้​แรก​จะ​พรอม​ใช​งาน​ใน​ปี​ 2​559

GfK จะ​จัด​ทําระบบ​วิจัย​เพื่อ​วิเคราะห​ผู​ชม​โทรทัศน​ทัง้หมด​ใน​สิงคโปร​ ที่​ชม​ผาน​ชอง​ ทาง​ตางๆ​ แบบ​ครบ​วง​จร​ โดย

จะ​รวม​ขอมูล​จาก​การ​ชม​โทรทัศน​จาก​เครื่อง​รับ​โทร​ทัศน​ ตาม​เวลา​ออก​อากาศ​จริง​ ตลอด​จน​การ​ชม​ โทรทัศน​ยอน

หลัง​และ​ชม​วิดีโอ​ราย​การ​ โทร​ทัศน​ บน​คอมพิวเตอร​และ​อุปกรณ​เคลื่อน​ที่​ โดย​จะ​ใช​ขอมูล​พื้น​ฐาน​ที่มา​จาก​แหลง

เดียว​ ใน​การ​วิจัย​และ​วัดผล​การ​รับ​ชม​ของ​ประชาชน​มาก​กวา​ 1,000 ครัว​เรือ​น

โดย​ระบบ​ที่ GfK จะ​ใช​ใน​การ​วัดผล​และ​จัด​อันดับ​ความ​นิยม​สื่อ​ ที่​จะ​ทําให​องค​การ​ พัฒนา​สื่อ​แหง​สิง​คโป​ร (MDA)

ครัง้​น้ี​ จะ​สราง​มาตร​ฐาน​ ที่​เชื่อ​ถือ​ได​สําหรับ​ งาน​วิจัย​เพื่อ​ พัฒนา​อุตสาหกรรม​สื่อ​ ของ​ประ​เทศ​ นอกจาก​น้ี​ การ​วิจัย​ดัง

กลาว​จะ​นําซอฟตแวร​ สําหรับ​วิเคราะห​ขอ​มูล​ ที่​ทัน​สมัย​ลาสุด​ของ GfK มา​ใช​ ซึ่ง​ระบบ​ดัง​กลาว​ จะ​มี​ประ​โยชน​ ตอ​สา

ธารณะ​ ทําให​คุณ​ภาพ​ และ Content ของ​รายการ​โทรทัศน​มี​การ​พัฒนา​ ตลอด​จน​ ชวย​ใหการ​วางแผน​กําหนด​กลยุทธ

ของ​แคมเปญ​โฆษณา​ มี​ประสิทธิภาพ​มาก​ขึ้น​อีก​ดวย

นาย​เคน​เนธ ตัน​ รอง​ประธาน​เจา​หน าที่​บริหาร​ (ฝาย​การ​ประเมิน​ความ​พรอม​ องค​กร) MDA กลาว​วา​ พ​ฤติ​กรรมการ

บริโภค​สื่อ​กําลัง​เปลี่ยนแปลง​ไป​อยาง​รวด​เร็ว MDA เป็น​หนวย​งาน​ภาค​รัฐ​ระดับ​ชาติ​แหง​แรก​ของ​โลก​ จัด​ให​มี​ระบบ

การ​วัด​ผล​ ผู​ชม​จาก​หลาย​ ชอง​ทาง (multi-platform) เพื่อ​กําหนด​เป็น​มาตรฐาน​กลาง​และ​เป็น​อิสร​ะ

ขอ​กําหนด​ที่​ระบุ​ใน​การ​ประมูล​ได​รับ​การ​พัฒนา​มา​จาก​การ​ประชุม​แลก​เปลี่ยน​ ควา​มคิด​เห็น​อยาง​ละเอียด​กับ​ผู​ที่​มี

เกี่ยวของ​ใน​อุตสาห​กร​รม​ เรา​ยินดี​เป็น​ อยาง​ยิ่ง​ ที่​วิธี​การ​ของ GfK สะทอน​ให​เห็น​ถึง​ความ​เขาใจ​ใน​เชิง​บูรณ​าการ​

และ​ศักยภาพ​ใน​การ​ ปฏิบัติ​การ​วิจัย​ซึ่ง​ได​รับ​การ​ยอมรับ​ใน​ระดับ​สา​กล​ เมื่อ​ระบบ​น้ี​เสร็จ​สมบูรณ​จะ​ชวย​ให​ มี

การนําขอมูล​เชิง​ลึก​ใหม​ ๆ เกี่ยว​กับ​พฤติ​กร​รม​ การ​รับ​ชม​สื่อ​โทร​ทัศน​ ผาน​ชอง​ทาง​ตางๆ​ ที่​เกิด​ขึ้น​จริง​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​

มา​ใช​เพื่อ​ประกอบ​การ​ตัดสิน​ใจ​ ใน​การ​พัฒนา​ทาง​ธุรกิจ​ และ​นโยบาย​สําหรับ​การ​พัฒน​า Content เพื่อ​พัฒนา

อุตสาหกรรม​สื่อ​ใน​ระยะ​ยาว​ตอ​ไป

นาย​ลี​ ริ​สก ผู​อํานวย​การ​ฝ าย​สื่อ​เชิง​พาณิชย​ประจําภาค​พื้น​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ GfK กลาว​เสริม​วา​ รูสึก​ภาค​ภูมิใจ​ที่​จะ
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https://www.thaimediapr.com/gfk-%e0%b9%84%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b9%80%e0%b8%a5%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%81%e0%b9%83%e0%b8%ab%e0%b9%89%e0%b8%aa%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b8%a7%e0%b8%88%e0%b9%80%e0%b8%a3/


ได​เป็น​ผู​จัด​ทําระบบ​การ​วิจัย​ที่​มี​ความ​ทัน​สมัย​มาก​ที่​สุด​ ระบบ​หน่ึง​ของ​โลก​ เพื่อ​การ​วิจัย​เรทติง้​ผู​ชม​โทร​ทัศน​ ใน

ประเทศ​สิงคโปร​ ปัจจุบัน​ชี​วิ​ต ของ​ผู​บริโภค​ อยู​ใน​ ยุค​ดิจิทัล​และ​ผู​บริโภค​ใช​สื่อ​บน​อุปกรณ​ตางๆ​ มาก​มาย​ ระบบ​การ​

วิเคราะห​แบบ​ครบ​วง​จร​ จึง​มี​ความ​สําคัญ​ตอ​ผู​บริโภค​ การ​ชนะ​การ​ประมูล​ครัง้​น้ี​ นับ​เป็น​ความ​สําเร็จ​ครัง้​สําคัญ​ของ

GfK และ​เรา​มี​ความ​ยินดี​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ ที่​จะ​ได​นํา ประสบ​การณ​ ที่​เชี่ยวชาญ​เชิง​ลึก​ ใน​ดาน​เทคโนโลยี​การ​วิจัย​ เพื่อ

การ​พัฒนา​ประ​เทศ​ และ​อุตสาหกรรม​ใน​ระดับ​โลก​ มา​ใช​เพื่อ​วัด​เรทติง้​โทรทัศน​ใน​ครัง้​น้ี​ ซึ่ง​ระบบ​วิจัย​ดัง​กลาว​ ไม​ได

เป็น​เพียง​ระบบ​ระดับ​โลก​ แต​ยัง​เป็น​ระบบ​การ​วัด​ผล​ ผู​ชม​แบบ​ บูรณ​าการ​หรือ​ครบ​วง​จร​ เป็น​อันดับ​ตน​ ๆ ดวย

การ​ชนะ​การ​ประมูล​ใน​สิงคโปร​ครัง้​น้ี​ เป็น​อีก​หน่ึง​ความ​สําเร็จ​ลาสุด​ของ GfK ใน​ดาน​บริการ​ งาน​วิจัย​เพื่อ​จัด​อับ​ดับ

ความ​นิยม​ของ​ผู​ชม​โทร​ทัศน​ ซึ่ง​ประสบ​ความ​สําเร็จ​มา​แลว​ ใน​ประเทศ​บรา​ซิ​ล ซาอุดีอาระเบีย​และ​โป​แลนด​ เมื่อ​เดือน

พฤษภา​คม 2558 GfK ได​ยื่น​ขอ​เสนอ​เพื่อ​รวม​ประมูล​เพื่อ​จัด​ทําระบบ​มาตรฐาน​การ​สํารวจ​เรทติง้​ผู​ชม​โทร​ทัศน​ จาก

หลาย​ชอง​ทาง (Multi – Platform) เสนอ​สถาบันวิจัย​เพื่อ​พัฒนา​สื่อ​ ใน​ประเทศ​ไทย​ ทัง้​น้ี​ คาด​วา​จะ​มี​การ​ประกาศ​ผล

การ​ประมูล​ใน​เดือน​กร​กฎ​าคม​น้ี

“GfK รูสึก​ยินดี​เป็น​อยาง​ยิ่ง​ ที่​จะ​ได​เขา​รวม​ใน​การ​ประมูล​เพื่อ​ วิจัย​และ​วัด​เรทติง้​โทร​ทัศน​ จาก​หลาย​ชอง​ทาง

(Multi- Plat Form) ใน​ประเทศ​ไทย​ เรา​มุง​มัน่​ที่​จะ​นําวิธี​ การ​วัดผล​แบบ​ใหม​ ที่​พิสูจน​แลว​วา​ได​มาตร​ฐาน​ ใช​งาน​ได

จริง​ ได​รับ​ความ​ไว​วาง​ใจ​ และ​เชื่อ​ถือ​ได​ ใน​อุตสาหกรรม​สื่อ​” นาย​ลี​ ริ​สก กลาว​สรุป

เกี่ยว​กับ GfK

GfK เป็น​บริษทั​ขอมูล​เกี่ยว​กับ​ธุรกิจ​การ​ตลาด​และ​ผู​บริโภค​ที่​ได​รับ​ความ​ไว​วาง​ใจ​ และ​ชวย​ ให​ลูกคา​ของ​บริษทั​ดําเนิน

การ​ตัดสิน​ใจ​ได​อยาง​มี​ประสิทธิภาพ​ยิ่ง​ขึ้น GfK มี​ผู​เชี่ยว​ชาญ​ ดาน​การ​วิจัย​ธุรกิจ​การ​ตลาด​มาก​กวา​ 13,000 คน​ ที่

พรอม​ผนึก​กําลัง​ความ​สามารถ​กับ​ ประสบการณ​อัน​ยาว​นา​น ​และ​องค​ความ​รู​ดาน​ขอ​มูล​ ของ GfK ทําให GfK สา​มา​รถ​

ผลิต​ขอมูล​เชิง​ลึก​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ใน​ระดับ​โลก​ พ​รอม​ขอมูล​ทางการ​ตลาด​มาก​กวา​ 100 ประ​เทศ GfK เปลี่ยน​ขอมูล

จํานวน​มาก​เป็น​ขอมูล​ที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ งาย​ตอ​การ​ใช​งา​น ​โดย​ใช​เทคโนโลยี​ใหมๆ​ และ​องค​ความ​รู​ดาน​ขอ​มูล​ ซึ่ง​จะ

ชวย​ให​ลูกคา​สามารถ​พัฒนา​ ขอ​ได​เปรียบ​ใน​การ​แขงขัน​และ​สราง​เส​ริม​ ประสบการณ​และ​ตัว​เลือก​ของ​ผู​บริโภค​ ได

สมบูรณ​ยิ่ง​ขึ้น


