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ประสบการณ ออนไลน บนเรือสําราญแกลูกคา Star

Cruises ดวยเครือขายลํา้สมัยจาก Harris
CapRock

ฮุสตัน–(บิสิเนส ไวร)–15 มิ.ย. 2016

คุณสมบัติเดน

– เครือขายขัน้สูงเพิ่มแบนดวิดท 300%

– เพิ่มความเร็วอินเทอรเน็ตบนเรือ 6 ลํา

– ใชสถาปัตยกรรมเครือขาย TDMA ที่ไมจํากัดการใชงานของ Harris CapRock เพื่อรับประกันประสิทธิภาพการใช

งานอยางตอเน่ือง

Genting Corporate Services (HK) Limited เลือก Harris CapRock Communications (HCC) ใหเป็นผูดําเนิน

การปรับโฉมบริการการสื่อสารบนเรือสําราญจํานวน 6 ลําของ Star Cruises ซึ่งเป็นหน่ึงในผูใหบริการเรือสําราญราย

ใหญที่สุดในโลก และเป็นผูนําเสนทางเดินเรือสําราญในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

Harris CapRock จะใชเทคโนโลยีและอุปกรณที่ทันสมัยของบริษทัเพื่อเพิ่มแบนดวิดทเกือบ 300% บนเรือของ

Star Cruises ไดแก Superstar Virgo, Superstar Gemini, Superstar Libra, Superstar Aquarius, Star

Pisces และ Taipan โซลูชันดังกลาวใชเครือขาย Time Divisional Multiple Access (TDMA) ที่ไมจํากัดการใช

งานของ Harris CapRock ซึ่งแตกตางไปจากเครือขาย TDMA แบบดัง้เดิม โดยจะสามารถรับประกันการเขาถึง

ระดับแบนดวิดทที่กําหนดไวไดตลอดเวลา นับเป็นนวัตกรรมที่เหนือกวาเครือขาย TDMA รูปแบบเดิมๆ

Star Cruises มีความเขาใจและมอบบริการที่ตอบสนองความตองการเฉพาะตัวของลูกคาในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก

ยกตัวอยางเชน ผูใชอินเทอรเน็ตชาวจีนใชเวลาออนไลนมากกวาชาวอเมริกัน 5-6 ชัว่โมงตอสัปดาห และใชเวลา

เฉลี่ยเกือบ 90 นาทีตอวันไปกับโซเชียลมีเดีย* ดวยโครงการระดับแนวหน าของอุตสาหกรรมน้ี Star Cruises จะ

สรางความพึงพอใจใหแกลูกคาที่ตองการการเชื่อมตอและบริการเสริมในระดับพรีเมียม

* http://makeawebsitehub.com/chinese-social-media-statistics/

เกี่ยวกับ Harris CapRock Communications
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Harris CapRock Communications เป็นผูใหบริการโซลูชันการสื่อสารดาวเทียม ภาคพื้นดินและไรสาย สําหรับ

ตลาดการเดินเรือและพลังงานเป็นหลัก Harris CapRock นําเสนอบริการ One Clear Path ใหกับลูกคาดวยการใช

โครงสรางพื้นฐานระดับโลกที่แข็งแกรง ซึ่งประกอบดวยเทเลพอรตใน 6 ทวีป ศูนยบริการลูกคาตลอด 24 ชัว่โมงไม

เวนวันหยุดจํานวน 5 แหง การดําเนินธุรกิจใน 24 ประเทศ และเจาหน าที่บริการภาคสนามทัว่โลกอีกหลายรอยราย

ที่คอยใหการสนับสนุนแกลูกคาตามสถานที่ตางๆ ทัว่อเมริกาเหนือ อเมริกากลางและอเมริกาใต ยุโรป แอฟริกา

ตะวันตก ตะวันออกกลาง และเอเชียแอซิฟิก สามารถศึกษาขอมูลเพิ่มเติมไดที่ harriscaprock.com

เกี่ยวกับ Harris Corporation

Harris Corporation เป็นผูนําในการสรางสรรคนวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่ชวยแกปัญหาทาทายที่ยากที่สุดและมี

ความสําคัญอยางยิ่งตอลูกคา ดวยการนําเสนอโซลูชันที่ชวยในการเชื่อมตอ แจงขอมูลและปกป องขอมูล บริษทั

ใหการสนับสนุนลูกคาในกวา 125 ประเทศ มีรายไดราว 8 พันลานดอลลารตอปี และมีพนักงาน 22,000 คนทัว่โลก

Harris Corporation ดําเนินธุรกิจใน 4 กลุมดวยกัน ไดแก ระบบการสื่อสาร ระบบอวกาศและขาวกรอง ระบบ

อิเล็กทรอนิก และเครือขายที่สําคัญ สามารถศึษาขอมูลเพิ่มเติมไดที่ harris.com

รับชมขาวตนฉบับไดที่ businesswire.com:
http://www.businesswire.com/news/home/20160615005945/en/
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