
Gen Y กลุม​แรงงาน​สําคัญ​ของ​ประ​เทศ​ กับ​การ​ยก

ระดับ​ธุรกิจ​ไทย​ให​เติบโต​เมื่อ​เปิด AEC

แรงงาน​ใน​ยุค​ปัจจุบัน​ถือ​เป็นก​ลุม​แรงงาน​ที่​สําคัญ​อยาง​ยิ่ง​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​องคกร​ให​มี​ศักย​ภาพ​ และ​ขับ​เคลื่อน

เศรษฐกิจ​ของ​ประเทศ​ให​มี​การ​เจริญ​เติบ​โต​ การ​ดําเนิน​งาน​ของ​องคกร​ตางๆ​ จึง​ตอง​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​รูป​แบบ​ใน​การ

ทํางา​น ​ปรับ​ระบบ​ ปรับ​โครงสราง​ให​เขา​กับ​พนักงาน​ใน​ทุก​ๆ ชวง​วัย​ ใน​ปัจจุบัน​น้ี​กลุม​แรงงาน​อยู​ใน​ยุค​ Generation

Y หรือ Gen Y เป็น​สวน​ใหญ​ ซึ่ง​เป็นก​ลุม​คน​ที่​มี​ความ​สนใจ​ใน​การ​ทํางา​น ​มี​ลักษณะ​เฉพาะ​ตัว​ซึ่ง​มี​ความ​เป็น​ตัว​เอง​สูง​

มี​ความ​อยาก​รู​อยาก​เห็น​ กลา​คิด​ กลา​ทํา มี​ความ​คิด​ริเริ่ม​สราง​สรรค​ โดย​เฉพาะ​การเต​รี​ยม​ความ​พรอม​ใน​การ​เขา​สู

ประชาคม​เศรษฐกิจ​อา​เซี​ยน (AEC) แรงงาน​กลุม​น้ี​มี​การ​ปรับ​ตัว​เพื่อ​เขา​สู​ตลาด​แรง​งา​น ​การ​พัฒนา​ทักษะ​ทัง้​ใน​ดาน

ภาษา​ พัฒนา​ทักษะ​ดาน​ฝีมือ​การ​ทํางาน​ที่​พรอม​ที่​จะ​นําตนเอง​เขา​สู​ตลาด​แรงงาน​กับ​การ​เคลื่อน​ยาย​แรงงาน​เสรี​ใน​การ

เปิด AEC ที่​ใกล​มา​ถึง​ ดัง​นัน้​หนวย​งาน​หรือ​องคกร​ตางๆ​ จึง​จําเป็น​ที่​จะ​ตอง​รักษา​บุคลากร​กลุม​น้ี​ไว​ให​อยู​กับ​องคกร

และ​ให​อยู​กับ​ประเทศ​ให​ได​นาน​ที่​สุด​  

 

จาก​ผล​สํารวจ​ของ​ แมน​พา​วเวอร​กรุป​ (ประเทศ​ไทย​) ทัศนคติ​ของ​กลุม​แรงงาน​ใน​ปัจจุบัน​ลวน​แลว​แต​เป็นก​ลุม

แรง​งาน Generation Y ที่​อยู​ใน​ชวง​อายุ​ระหวาง​ปี​ พ​.​ศ.​ 2523 – 2543 จาก​จํานวน​ประชากร​ทัง้​ประเทศ​ใน​ปี​ 2​013 มี

จํานว​น ​64.​6 ลาน​คน​ แบง​เป็น Gen Y จํานว​น ​16 ลาน​คน​ แบง​เป็น​ 1 ใน​ 4 ของ​ประชากร​ทัง้​ประ​เทศ​ และ​ใน​ปี​ 2

015 กลุม Gen Y จะ​มี​ประ​มา​ณ 75 เปอรเซ็นต​ทัว่​โลก​ ซึ่ง​การ​จัด​โครงการ​ใน​ครัง้​น้ี​เรา​มอง​ถึง​จุด​เดน​และ​จุด​ดอย​ของ

บุคลากร​ใน​กลุม Gen Y เป็น​หลัก​ มอง​ไป​ถึง​ลักษณะ​นิสัย​ บุคลิก​ของ​คน​ใน​กลุม Gen Y ความ​ตองการ​ใน​สาย​งาน​ที่

เป็น​ที่​ตอง​การ​ ตองการ​การ​ทํางาน​เป็น​ทีม​ มี​การ​แลก​เปลี่ยน​ความ​คิด​เห็น​กัน​ ไม​ชอบ​ความ​เครง​เครียด​ เครงครัด​

กลุม​คน Gen Y มี​ความ​พรอม​กับ​การ​เปิด​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อา​เซียน​ มี​การ​รับ​รู​ รับ​ทราบ​เกี่ยว​กับ​การ​เคลื่อน​ยาย​แรง

งา​น ​สิน​คา​ การ​ลงทุน​สู​ 10 ประเทศ​อา​เซียน​ แรงงาน​กลุม​น้ี​มี​การเต​รี​ยม​ตัว​ และ​พัฒนา​ตัว​เอง​เป็น​อยาง​ดี​ ทัง้​ทักษะ

ดาน​ฝีมือ​การ​ทํางา​น ​ทักษะ​ดาน​ภาษา​ตาง​ประ​เทศ​ สังคม​วัฒน​ธร​รม​ รวม​ถึง​สังคม​ใน​องคกร​ที่​หลาก​หลาย​ เป็น​ตน​

จาก​งาน​วิจัย​สาย​งาน​ที่​เป็น​ที่​ตองการ​รวม​งาน​มาก​ที่สุด​คือ​ กลุม​สาย​งาน​บัญชี​ การ​เงิน​ บุคคล​ และ​การ​ตลาด​ โดย​มี​เป า

หมาย​ที่​ตองการ​เขา​ทํางาน​ใน​องคกร​ใหญๆ​ เชน​ บริษทั​หมา​ชน​จํากัด​ เป็น​ตน​ ซึ่ง​แรงงาน​กลุม​น้ี​มุง​เนน​ไป​ทาง​ดาน​ผล

ตอบแทน​ที่​จะ​ได​รับ​ ไมมี​ความ​เสี่ยง​ใน​การ​ทํางา​น ​องคกร​ตางๆ​ จึง​จําเป็น​ตอง​มี​การ​ปรับ​เปลี่ยน​การ​ปฏิบัติ​งาน​ให​เขา

กับ​บุคลากร​กลุม​น้ี​ และ​สภาวการณ​ขาดแคลน​แรงงาน​เป็น​อีก​สาเหตุ​หน่ึง​ที่​ทําให​องคกร​จําเป็น​ตอง​รักษา​บุคลากร​ไว​ให

เป็น​กําลัง​สําคัญ​ใน​การ​รุก​ตลาด​ตอ​ไป​ใน​อนาค​ต
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นางสาว​สุ​ธิดา​ กา​ญจน​กัน​ติ​กุล​ ผู​จัดการ​ฝ าย​การ​ตลาด​ แมน​พา​วเวอร​กรุป​ กลาว​วา​ ปัจจุบัน​กลุม​คน Gen Y

ได​เขา​มา​มี​บทบาท​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​เป็น​อยาง​มาก​ มี​ความ​พรอม​ใน​การ​ทํางา​น ​มี​ความ​สามารถ​ทาง​ดาน​ความ​คิด​

มี​ทักษะ​ทางการ​ติดตอ​สื่อ​สาร​ โดย​กลยุทธ​ใน​การ​บริหาร​คน Gen Y คือ​ ตอง​สรางสรรค​โอกาส​ความ​กาว​หน า​ สราง

ความ​ทาทาย​เพื่อ​เป็นการ​พัฒนา​ศักยภาพ​ให​กับ​แรงงาน​กลุม​น้ี​ สราง​ความ​เขา​ใจ​ สราง​การ​เรียน​รู​โดย​การ​เริ่ม​จาก​สิ่ง

เล็กๆ​ กอน​เพื่อ​ให​คน Gen Y ได​ดึง​ศักยภาพ​ของ​ตนเอง​ออก​มา​โดย​ผาน​ผล​งาน​ชิน้​แรก​ที่​เริ่ม​ทํา เพื่อ​ให​ได​คน​พบ​ตัว

เอง​วา​มี​ทักษะ​ฝีมือ​รวม​ถึง​ความ​ถนัด​ใน​สาย​งาน​นัน้​ เป็น​ตน​ ใน​การ​เปิด​ประชาคม​เศรษฐกิจ​อาเซียน​บุคลากร​กลุม​น้ี​ยัง

มี​การเต​รี​ยม​ความ​พรอม​ มี​ความ​รู​ใน​การ​เคลื่อน​ยาย​แรงงาน​เส​รี​ และ​มี​ความ​พรอม​ที่​จะ​กาว​เดิน​ไป​สู​โลก​ที่​แปลก​ใหม​

มี​การ​เรียน​รู​ใน​สังคม​และ​วัฒนธรรม​เพื่อ​ให​ตนเอง​ทํางาน​รวม​กับ​คน​อื่นๆ​ ได​ ซึ่ง​นับ​วา​เป็นการ​ปรับ​ตัว​ที่​ดี​ของ​กลุม​คน

Generation Y และ​ดวย​ยุค​สมัย​ที่​เปลี่ยน​ไป​ทําให​องคกร​ตางๆ​ ตอง​ปรับ​เปลี่ยน​ระบบ​ รู​ปแบบ​การ​ดําเนิน​งาน​ให​เขา

กับ​แรงงาน​ตาม​ยุค​ชวง​วัย​เพื่อ​ให​องคกร​ได​มี​บุคลากร​ที่​มี​ประสิทธิภาพ​สูง​สุด​ และ​ปัจจุบัน​น้ี​แรง​งา​นก​ลุม Gen Y นับ

เป็น​มัน​สมอง​ที่​สําคัญ​ใน​การ​ขับ​เคลื่อน​ธุรกิจ​ของ​ประเทศ​ให​เติบโต​ตอ​ไป นางสาว​สุ​ธิดา​ กลาว​สรุป

 

 


