
GAC Motor รัง้​ตําแหนง​แบรนด​รถยนต​จีน​อันดับ

สูงสุด​ดาน​บริการ​งาน​ขาย​ จาก​การ​จัด​อันดับ​โดย J.D.
Power China

กลยุทธ​เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนยกลาง​คือ​เคล็ด​ลับ​สู​ความ​สําเร็จ​ใน​ระ​ดับ​โลก

GAC Motor แบรนด​รถยนต​ที่​เติบโต​เร็ว​ที่สุด​ของ​จี​น ​รัง้​อัน​ดับ​ 7 ใน​ดัชนี​ดาน​บริการ​งาน​ขาย (SSI) ของ​กลุม​รถยนต

แบรนด​ยอด​นิยม​ประจําปี​ 2​560 โดย J.D. Power China ซึ่ง​ถือ​เป็น​อันดับ​สูงสุด​ใน​บรรดา​รถยนต​แบรนด​จีน

ดัชนี SSI สะทอน​ถึง​กระบวนการ​จําหนาย​และ​การ​สง​มอบ​รถยนต​ได​ครบ​ทุก​มิ​ติ​ โดย​ใน​การ​จัด​อันดับ​ครัง้​ลา​สุด​น้ี J.D.

Power China ได​ใหการ​ยอม​รับ GAC Motor ใน​เรื่อง​เครือ​ขาย​การ​จําหนาย​และ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ที่​ครอบ​คลุม​

โดย​นับ​จนถึง​เดือน​มิ​ถุน​ายน 2560 GAC Motor มี​ตัวแทน​จําหนาย​มาก​กวา​ 470 ราย​ทัว่​โลก​ และ​คาด​วา​จะ​เพิ่ม​ขึ้น

เป็น​ 520 ราย​ภายใน​สิน้​ปี​น้ี​ โดย​การ​สราง​เครือ​ขาย​ยัง​เปิด​ทาง​ให​บริษทั​มี​สาขา​เกือบ​ 800 แหง​ที่​พรอม​ให​บริการ​ขาย

และ​บริการ​หลัง​การ​ขาย​แก​ลูก​คา

นอก​จาก​น้ี GAC Motor ยัง​ทําคะแนน​ได​ถึง​ 9​34 คะแนน​ใน​ดัชนี​ความ​พึง​พอใจ​ดาน​ตัวแทน​จําหนา​ย (DSI) ซึ่ง​ถือ

เป็น​คะแนน​สูงสุด​สุด​ใน​อุตสาห​กรร​ม

หยู​ จุ​น ​ประ​ธาน GAC Motor กลาว​วา​ จีน​กาว​ขึ้น​มา​เป็น​ตลาด​รถยนต​ที่​สําคัญ​ที่สุด​ใน​โลก​ ซึ่ง​ความ​สําเร็จ​ดัง​กลาว

เป็น​ผล​พวง​มา​จาก​กลยุทธ​ที่​เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กล​าง

“ก​ลยุทธ​น้ี​สราง​หลัก​ประกัน​วา​ทีม​ขาย​และ​ทีม​บริการ​ของ​เรา​จะ​มอบ​ประสบการณ​ที่​ดี​ที่สุด​ให​แก​ลูกคา​ทัว่​โลก​ การ

สราง​ทีม​งาน​ที่​มี​ความ​สามารถ​ครบ​เครื่อง​ การ​ป้ัน​คน​รุน​ใหม​ที่​มี​พร​สวรรค​ และ​การ​สราง​ระบบ​ฟีดแบค​ ทําให​เรา

สามารถ​ผลัก​ดัน GAC Motor จน​เป็น​แบรนด​รถยนต​ระดับ​โลก​ได​สําเร็จ​”

หลัก​การ​ “ลู​กคา​ตอง​มา​กอน​” ยัง​นําไป​สู​ความ​สําเร็จ​ใน​ตลาด​ตาง​ประ​เทศ​ โดย GAC Motor ได​เยี่ยม​เยือน​และ​สํารวจ

ตลาด​ตาง​ประเทศ​เพื่อ​ปรับ​เปลี่ยน​กล​ยุทธ​ จัดสรร​ทรัพยากร​ ใช​เทคโนโลยี​ ตลอด​จน​ดําเนิน​นโยบาย​ตัวแทน​จําหนาย

ให​สอดคลอง​กัน​ บริษทั​จึง​สามารถ​ปรับปรุง​รถ​ยนต​ การ​จําหนาย​ และ​การ​บริการ​ให​เขา​กับ​แตละ​ประ​เทศ​ได

ใน​ปี 2560 GAC Motor ได​เปิด​แฟลกชิป​สโตร​และ​โรง​งาน SKD ที่​ไน​จี​เรี​ย เพื่อ​นําเสนอ​บริการ​ที่​ปรับ​ให​เขา​กับ​ตลาด

ไนจีเรีย​โดย​เฉ​พา​ะ และ​ไม​นาน​หลัง​จาก​นัน้ Dangote Group ซึ่ง​เป็นก​ลุม​บริษทั​ดาน​การ​ผลิต​ราย​ใหญ​ที่สุด​ใน

https://www.thaimediapr.com/gac-motor-%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b8%a2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/gac-motor-%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b8%a2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/gac-motor-%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b8%a2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/gac-motor-%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b8%a2%e0%b8%99/
https://www.thaimediapr.com/gac-motor-%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b9%89%e0%b8%87%e0%b8%95%e0%b8%b3%e0%b9%81%e0%b8%ab%e0%b8%99%e0%b9%88%e0%b8%87%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%96%e0%b8%a2%e0%b8%99/


แอฟริกา​ตะวัน​ตก​ ก็ได​ทําสัญญา​ซื้อ​รถยนต​จาก GAC Motor เพื่อ​ใช​ใน​องค​กร

ขณะ​เดียว​กัน GAC Motor ได​นํากลยุทธ​การ​บริหาร​จัดการ​ที่​ได​มาตรฐาน​มา​ใช​กับ​เครือ​ขาย​ตัวแทน​จําหนาย​ บริการ

หลัง​การ​ขาย​ ทีม​บริการ​ตลาด​ และ​ตัวแทน​บริการ​ลูกคา​ทัว่​โลก​ เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ลูกคา​ทุก​คน

คุณ​หยู​กลาว​วา​ “ใน​อนาค​ต GAC Motor จะ​เพิ่ม​ศูนย​บริการ​และ​ตัวแทน​จําหนาย​ทัว่​โลก​ เพื่อ​ใหการ​จัด​จําหนาย

ภายใน​เครือ​ขาย​มี​ความ​เหมาะ​สม​และ​สอดคลอง​กับ​กลยุทธ​ที่​เนน​ลูกคา​เป็น​ศูนย​กลาง​ เรา​จะ​สราง​แบรนด​ที่​เป็น​สากล

และ​สง​เสริม​การ​ตลาด​ที่​เรียน​รู​จาก​ประสบ​การณ​ ควบคู​กับ​การ​เลือก​ตัวแทน​จําหนาย​ใน​ประเทศ​ตางๆ​ โดย​อาศัย​ระบบ

และ​ความ​สามารถ​ดาน​บริการ​หลัง​การ​ขาย​ของ​เรา​”

GAC Motor มี​เป า​หมาย​เปิด​ตัว​รถยนต​รุน​ใหมๆ​ ให​มาก​ขึ้น​เพื่อ​ตอบ​สนอง​ความ​ตองการ​ของ​ตลาด​ โดย​เตรียม

นําเสนอ​ทาง​เลือก​ที่​หลาก​หลาย​ยิ่ง​กวา​ที่​เคย​ให​แก​ลูก​คา​ ซึ่ง​รวม​ถึง​รถ​เอ​สยู​วี​พันธุ​แก​รง GS7 และ​รถ​เอ​สยู​วี​ซับ​คอม

แพค GS3 ที่​เตรียม​เปิด​ตัว​ใน​เดือน​สิง​หา​คม​น้ี

เกี่ยว​กับ GAC Motor

GAC Motor เป็น​บริษทั​ใน​เครือ​ของ GAC Group ซึ่ง​ทุมเท​ให​กับ​การ​พัฒนา​และ​ผลิต​ยาน​ยนต​ เครื่อง​ยนต​ ชิน้​สวน

ยาน​ยนต​ และ​อุปกรณ​ประดับ​ยนต​ที่​มี​คุณภาพ​ระดับ​พรีเมียม​ บริษทั​มี​อัตรา​การ​เติบโต​สูง​ถึง​ 9​6% เมื่อ​เทียบ​ราย​ปี​ใน

ปี​ 2​559 ซึ่ง​สูง​ที่สุด​เมื่อ​เทียบ​กับ​แบรนด​รถยนต​สัญชาติ​จีน​แบรนด​อื่นๆ​ใน​ชวง​เวลา​ดัง​กลาว​ ปัจจุ​บัน GAC Motor รัง้

อันดับ​สูงสุด​ใน​บรรดา​แบรนด​จีน​เป็น​ปี​ที่​ 4 ติดตอ​กัน​ และ​รัง้​อัน​ดับ​ 5 จาก​บรรดา​แบรนด​ทัว่​โลก​ใน​ราย​งาน China

Initial Quality Study ประจําปี​ 2​559 โดย J.D. Power Asia Pacific

รับ​ชม​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ได​ที่

เฟซบุก: https://www.facebook.com/GACMoto

อิน​สตา​แก​รม: https://www.instagram.com/gac_motor

ทวิ​ตเต​อร: https://twitter.com/gac_motor

สื่อมวลชน​ติด​ตอ

Sukie Wong
โทร​.​ +86-186-8058-2829

อี​เมล: sukie_gacmotor@126.com

Taki Jiang
โทร​.​ +86-134-5028-4242

อี​เมล: takijiang@126.com



https://photos.prnasia.com/prnvar/20170814/1919421-1
คําบรรยาย​ภาพ: GAC Motor ได​รับ​การ​จัด​อันดับ​สูงสุด​ใน​บรรดา​แบรนด​รถยนต​จี​น ​โดย​รัง้​อัน​ดับ​ 7 ใน​ดัชนี​ดาน

บริการ​งาน​ขาย (SSI) ของ​กลุม​รถยนต​แบรนด​ยอด​นิยม​ประจําปี​ 2​560 โดย J.D. Power China


