
G2 เผย​ผล​การ​จัด​อันดับ​บริษัท​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม

ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก

G2 จัด​อันดับ​บริษทั​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ พ​รอม​ขยาย​การ​ลงทุน​ใน​ภูมิภาค​ดวย​การ​เปิด​สํานักงาน

ใหม​ใน​สิง​คโป​ร

G2.com (เดิม​ชื่อ G2 Crowd) ตลาด​เทคโนโลยี​แบบ B2B ขนาด​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ ซึ่ง​นําเสนอ​ซอฟตแวร​และ​บริการ

ตางๆ​ ที่​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​ตัดสิน​ใจ​ซื้อ​ซอฟตแวร​ได​อยาง​ชาญ​ฉลาด​มาก​ขึ้น​ ประกาศ​ผล​การ​จัด​อันดับ​บริษทั

ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ครัง้​แรก​ เน่ือง​ใน​โอกาส​เปิด​สํานักงาน​ใหม​ใน​สิงคโปร​ โดย​พิจารณา​จาก​รีวิว​ของ

ผู​ใช​งาน G2 ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​มาก​กวา​ 39,000 รี​วิว​ ครอบคลุม​บริษทั​ซอฟตแวร​เกือบ​ 400 แหง​ใน​เอ​เชีย​

ออสเตรเลีย​ และ​นิ​วซี​แลน​ด

Chris Perrine รอง​ประธาน​ประจําเอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2 เป็น​ผูนําการ​ขยาย​ธุรกิจ​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ โดย

สํานักงาน​ใหม​ใจกลาง​ยาน​ธุรกิจ​ของ​สิงคโปร​จะ​เปิด​ดําเนิน​งาน​ใน​เดือน​พฤศจิกายน​น้ี

10 บริษทั​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​จาก​รีวิว​ของ​ผู​ใช​งา​น ​ประ​กอบ​ดวย

1. MongoDB – ฐาน​ขอมูล​ยุค​ใหม​ของ​บริษทั​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​สามารถ​พลิก​โฉม​อุตสาหกรรม​ดวย​ขอ​มูล

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 92.0

2. ActiveCampaign – ซอฟตแวร​การ​ตลาด​อัตโนมัติ​ของ​บริษทั​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​สามารถ​มี​ปฏิสัมพันธ​และ

ดึงดูด​ลูก​คา

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 91.3

3. Slack – เทคโนโลยี​ทาง​ธุรกิจ​ของ​บริษทั​ชวย​บูรณ​าการ​ผู​คน​ ขอ​มูล​ และ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ตางๆ​ เขา​ดวย​กัน

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 90.0

4. Asana – ซอฟตแวร​บริหาร​จัดการ​โปร​เจ​คของ​บริษทั​ชวย​ให​ทีม​งาน​สามารถ​บริหาร​จัดการ​งาน​ทัง้​หมด

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 90.0

5. Shopify – แพลตฟอรม​อีคอมเมิรซ​แบบ​หลาย​ชอง​ทาง​ชัน้​นําที่​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​สามารถ​ออก​แบบ​ จัด​ตัง้​

และ​บริหาร​ราน​คา​ของ​ตน​เอง

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 88.7

https://www.thaimediapr.com/g2-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9/
https://www.thaimediapr.com/g2-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9/
https://www.thaimediapr.com/g2-%e0%b9%80%e0%b8%9c%e0%b8%a2%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%ad%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%94%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%a3%e0%b8%b4%e0%b8%a9/


6. Zoom – บริษทั​ชวย​ให​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​และ​องคกร​ตางๆ​ สามารถ​รวบรวม​ทีม​งาน​ภาย​ใต​สภาพ​แวดลอม​ที่​เหมาะ​สม​

เพื่อ​ให​บรรลุ​ผล​สําเร็จ​ใน​การ​ทํางาน​มาก​ขึ้น

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 88.3

7. MuleSoft – บริษทั​นําเสนอ​แพลตฟอรม​แบบ​บูรณ​าการ​ที่​มี​การ​ใช​งาน​แพร​หลาย​ที่​สุด​ เพื่อ​เชื่อม​โยง​ซอ​ฟตแวร

SaaS กับ​แอ​ปพลิ​เคชัน​ระดับ​องคกร​เขา​ดวย​กัน

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 87.9

8. UiPath – บริษทั​นําเสนอ​แพ​ลตฟอรม RPA ระดับ​องคกร​ที่​ทัน​สมัย​ที่​สุด

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 87.7

9. Symantec – บริษทั​ความ​มัน่คง​ปลอดภัย​ทาง​ไซเบอร​บน​คลา​วดชัน้​นําของ​โลก​ ที่​ชวย​ให​องค​กร​ ภาค​รัฐ​ และ

บุคคล​ทัว่ไป​สามารถ​ปกป อง​ขอมูล​ที่​มี​ความ​สําคัญ​ที่​สุด

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 87.4

10. Freshworks – บริษทั​นําเสนอ​ซอฟตแวร​ดึงดูด​ลูกคา​ให​แก​องคกร​ตางๆ​ ตัง้แต​ซอ​ฟตแวร CRM ไป​จน​ถึง live

chat ชวย​ให​ผู​เชี่ยวชาญ​ดาน​บริการ​สนับสนุน​ การ​ขาย​ และ​การ​ตลาด​ สามารถ​สื่อสาร​กับ​ลูกคา​และ​รวม​มือ​กับ​เพื่อน

รวม​งาน​ได​อยาง​งาย​ดาย

คะแนน​ความ​พึง​พอใจ​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2: 87.2

ใน​การ​จัด​อันดับ​บริษทั​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม​ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก G2 คํานวณ​คะแนน​โดย​ใช​อัลกอ​ริ​ทึม​ที่​เป็น​กรรมสิทธิ ์

ของ​บริษทั​ ทัง้​ใน​แง​ของ​ความ​พึง​พอใจ​ของ​ลูกคา​และ​สถานะ​ใน​ตลาด​ สามารถ​ดูรา​ยล​ะเอียด​ได​ที่
https://research.g2.com/g2-scoring-methodologies

G2 เป็น​ตลาด​เทคโนโลยี​แบบ B2B ขนาด​ใหญ​ที่สุด​ใน​โลก​ โดย​มี​รีวิว​จาก​ผู​ใช​งาน​ทัว่​โลก​กวา​ 9​00,000 รี​วิว​

ผลิตภัณฑ​กวา​ 9​0,000 ราย​การ​ รวม​ถึง​หมวด​หมู​บริการ​และ​เทคโนโลยี​กวา​ 1,700 หมวด​หมู​ ทัง้​น้ี​ การ​เปิด

สํานักงาน​ใหม​ใน​สิงคโปร​จะ​ผลัก​ดัน​ให G2 กาว​ขึ้น​เป็น​ผูนําระดับ​โลก​ใน​แวดวง​ซอฟตแวร​ทาง​ธุรกิจ

Chris Perrine รอง​ประธาน​ประจําเอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2 กลาว​วา​ “กา​รขยาย​ธุรกิจ​ไป​ทัว่​โลก​คือ​สิ่ง​ที่ G2 ให​ความ

สําคัญ​สูง​สุด​”

“กา​รเปิด​สํานักงาน​ใหม​ใน​สิงคโปร​ใน​เดือน​พฤศจิกายน​ และ​การ​ประกาศ​ผล​การ​จัด​อันดับ​บริษทั​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม

ใน​เอเชีย​แป​ซิ​ฟิก​ สะทอน​ถึง​การ​ยก​ระดับ​การ​ลงทุน​ใน​ภูมิภาค​และ​ความ​สามารถ​ของ​เรา​ใน​การ​ชวย​ให​ผู​ประกอบ

ธุรกิจ​คน​พบ​ พิจารณา​ และ​บริหาร​จัดการ​ซอฟตแวร​ที่​เหมาะ​สม​กับ​ตน​เอง​”

“กา​รลงทุน​ใน​ภูมิภาค​เอเชีย​แปซิฟิก​ของ G2 ถือ​เป็น​กาว​สําคัญ​สู​การ​บรรลุ​เป า​หมาย​ใน​การ​ชวย​ให​บริษทั​ตางๆ​ ตัดสิน



ใจ​ซื้อ​ซอฟตแวร​ได​ดี​ขึ้น​ รวม​ถึง​สราง​ความ​โปรงใส​ให​กับ​อุตสาหกรรม​ซอฟตแวร​ใน​ระดับ​สา​กล”

ดู​ผล​การ​จัด​อันดับ​บริษทั​ซอฟตแวร​ยอด​เยี่ยม​ใน​เอเชีย​แปซิฟิก​ทัง้หมด​ได​ที่
https://research.g2.com/blog/top-25-global-vendors-in-asia-pacific

ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​เกี่ยว​กับ​สํานักงาน​ใหม​ใน​สิงคโปร​ได​ที่ https://news.g2.com/g2-launches-in-asia-pacific

เกี่ยว​กับ G2.com (เดิม​ชื่อ G2 Crowd)

G2.com มี​สํานักงาน​ใหญ​ใน​ชิ​คา​โก​ บริษทั​ปฏิวัติ​วิธี​การ​ที่​ผู​ประกอบ​ธุรกิจ​ใช​คน​หา​ ซื้อ​ และ​บริหาร​จัดการ​ซอฟตแวร

และ​บริการ​ตางๆ​ ผู​ใช​งาน​ราย​เดือน​กวา​ 3 ลาน​ราย​ใช​แพ​ลตฟอรม G2 ใน​การ​คนหา​และ​ซื้อ​ซอฟตแวร​ที่​เหมาะ​สม​กับ

ตนเอง​มาก​ที่​สุด​ แพ​ลตฟอรม G2 มี​รีวิว​จาก​ผู​ใช​งาน​กวา​ 9​00,000 รี​วิว​ และ​ได​รับ​เงิน​ลงทุน​รวม​ 100 ลาน​ดอลลาร

จาก IVP, Accel Partners, LinkedIn, Emergence Capital, Pritzker Group, Chicago Ventures, Hyde Park

Ventures รวม​ถึง​ผูนําใน​อุตสาหกรรม​อีก​หลาย​ราย G2 มี​ลูกคา​ราย​ใหญ​หลาย​ราย​ เชน IBM และ Zoom ทัง้​น้ี G2

ระดม​ทุน​ครัง้​ลาสุด​ได​ 55 ลาน​ดอลลาร​ใน​รอบ Series C เมื่อ​เดือน​ตุลาคม​ 2​561 ตาม​มา​ดวย​การ​เขา​ซื้อ​กิจ​การ

Siftery และ Advocately


