
FACTORIUM แอ​ปพลิ​เคชั่น ​ชวย​โรง​พยาบาล​ใน

ยาม​วิก​ฤต

เมื่อ​วัน​ที่​ 2​0 กรกฎาคม​ 2​521 บริษทั​ ซิสเต็ม​สสโต​น ​จํากัด​ (สํานักงาน​ใหญ​) เปิด​เผย​วา​แอ​ปพลิ​เคชัน่ Factorium

ซึ่ง​เป็น​ระบบ​บริหาร​งาน​ซอม​บํารุง​ หรือ CMMS มี​ความ​สําคัญ​อยาง​มาก​ใน​ภาค​การ​บริหาร​งาน​โรง​พยาบาล​โดย​เฉพาะ

ใน​ชวง​วิก​ฤต COVID-19 ใน​ตอน​น้ี

นาย​สิทธิ​กร​ นวล​รอด CEO และ Co-founder บริษทั​ ซิสเต็ม​สสโต​น ​จํากัด​ กลาว​วา​ โรง​พยาบาล​คือ​ภาค

อุตสาหกรรม​ให​บริการ​รักษา​ผู​ปวย​ การ​ดูแล​ชีวิต​คน​ เพ​รา​ะฉนัน้​สิ่ง​ที่​สําคัญ​ที่สุด​ใน​การ​ดูแล​ผู​ปวย​ นอกจาก​หมอ​และ

พยาบาล​แลว​ คือ​อุปกรณ​ตางๆ​ ใน​การ​ดูแล​และ​อํานวย​ความ​สะดวก​ผู​ปวย​ เชน​ ระบบ​ไฟ​ฟ า​ ซึ่ง​เป็น​สิ่ง​สําคัญ​มาก​ใน

การ​รักษา​ผู​ปวย​เน่ืองจาก​เป็น​สิ่ง​ที่​ให​พลังงาน​อุปกรณ​ตางๆ​ เพื่อ​รักษา​ผู​ปวย​ เมื่อ​ระบบ​ไฟฟ า​เกิด​การ​ขัดของ​อาจ​ทําให

มี​อันตราย​ถึง​ชีวิต​ผู​ปวย​ได​ แนนอน​วา​ทุก​โรง​พยาบาล​มี​ระบบ​กระแส​ไฟฟ า​รองรับ​กรณี​ฉุกเฉิน​อยู​แลว​ แต​กรณี​ไม​คาด

ฝัน​นัน้​ก็​สามารถ​เกิด​ขึ้น​ได​ เชน​ เรื่อง​สํารอง​ไฟฟ า​ไม​ได​รับ​งาน​ซอม​บํารุง​ที่​ดี​ เพ​รา​ะฉนัน้​งาน​ซอม​บํารุง​ถือ​เป็น​หน่ึง

หัวใจ​หลัก​ใน​ชวง​วิกฤต​น้ี​ที่​จะ​ตอง​รองรับ​ผู​ปวย​ที่​ติด​เชื้อ​โค​วิด​ให​พน​จาก​อาการ​ตัง้แต​ธรรมดา​จนถึง​โคมา​ได

หน าที่​โดย​สวน​ใหญ​ของ​ระ​บบ Factorium CMMS

1.​ ทําการ​ดู​แล​ ตรวจ​เช็ค​ ซอม​บํารุง​อุปกรณ​เครื่อง​มือ​เครื่องจักร​ภายใน​โรง​พยาบาล​ทุก​ชนิด​ให​มี​สภาพ​ที่​พรอม​ใช​งาน

อยู​เส​มอ

2.​ ประสาน​งาน​ชาง​ภายนอก​ใน​กรณี​ที่​มี​การ​จัดจา​งม​า และ​บันทึก​การ​ทํางาน​และ​เวลา​ทํางาน​ตาม​จริง​ รวม​ทัง้​การ

เปลี่ยน​ กาซ​ทางการ​แพ​ทย

3.​ ปฏิบัติ​งาน​บํารุ​งรักษา​และ​จด​บันทึก​ผล​ การ​ปฏิบัติ​งาน​บํารุ​งรักษา​อุป​กร​ณ ตาม​ที่​กําหน​ด หรือ​การ​ทํา PM นัน้​เอง

https://www.thaimediapr.com/factorium-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/factorium-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%a2/
https://www.thaimediapr.com/factorium-%e0%b9%81%e0%b8%ad%e0%b8%9b%e0%b8%9e%e0%b8%a5%e0%b8%b4%e0%b9%80%e0%b8%84%e0%b8%8a%e0%b8%b1%e0%b9%88%e0%b8%99-%e0%b8%8a%e0%b9%88%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b9%82%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%9e%e0%b8%a2/


4.​ ดําเนิน​การ​แกไข​ขอ​บกพรอง​ของ​อุปกรณ​ทัว่​ไป​ หรือ​สวน​ประกอบ​ทัว่ไป​ใน​ระบบ​ไฟ​ฟ า

5.​ ติด​ตัง้​อุปกรณ​พื้น​ฐาน​ใน​ระบบ​ไฟ​ฟ า

6.​ ศึกษา​งาน​บํารุ​งรักษา​ตางๆ​ รวม​ไป​ถึง​ระบบ​ไฟ​ฟ า​ ให​เขาใจ​อยาง​และ​แมน​ยํา

7.​ จัดการ​สภาพ​สิ่ง​แวด​ลอม​ อา​คา​ร สถาน​ที่​ ดูแล​ซอม​แซ​มให​สะ​อาด​ ปลอด​ภัย​ แก​ผู​ปฎิบัติ​งาน​และ​ผู​มา​ใช​บริการ​

และ​ให​อยู​ใน​สภาพ​พรอม​ใช​งา​น ​อยู​เส​มอ​ เชน​ ระบบ​น้ําประ​ปา​ ระบบ​สาธารณูปโภค​ตางๆ​ รวม​ถึง​สิ่ง​ที่​อาจ​ทําให​เกิด

ความ​ไม​ปลอดภัย​ภายใน​อา​คาร

8.​ เขียน​ใบ​รายงาน​การ​ซอม​ เอกสาร​ประกอบ​งาน​ซอม​และ​เอกสาร​ใช​จาย​ตางๆ​ ให​ครบ​ถวน​เพื่อ​สง​ให Admin ภายใน

วัน​ที่​กําหนด

ระบบ​ซอม​บํารุง​ หรือ CMMS ที่​โรง​พยาบาล​ควร​มี​ มี​ดัง​น้ี

1.​ ตอง​สามารถ​ทํางาน​และ​อนุมัติ​งาน​ได​รวด​เร็ว​ เมื่อ​ทีม​งาน​อื่นๆ​ พ​บจุด​ชํารุด​หรือ​เสีย​หาย​ภายใน​โรง​พยาบาล​

สามารถ​แจง​เรื่อง​งาน​ซอม​ได​ทันที​และ​มี​การ​อนุ​มัตและ​จาย​งาน​ซอม​ได​ทันที​โดย​ไม​ตอง​รอ​เอก​สาร

2.​ มี​ระบบ​สง​งาน​ซอม​ภาย​นอก​ และ​มี​ระบบ​รับ​งาน​ซอม​จาก​ภายนอก​เพื่อ​ยื่น​ยัน​การ​ซอม​สามารถ​บันทึก​ไฟล​เอกสาร

เขา​ระบบ​ได​ทันที​ผาน​โทรศัพท​มือ​ถือ​ เพื่อ​ความ​สะดวก​และ​ลด​อาการ​ลืม​ใน​การ​อัพเดท​ขอ​มูล​ซอม

3.​ มี​ระบบ​การ​จัดแจง​การ​ทํางาน​ที่​ดี​ สามารถ​แบง​พื้นที่​ของ​อุปกรณ​ที่​ตอง​ซอม​บํารุง​และ​การ​ทํางาน​ของ​ชาง​ซอม​บํารุง

ได​ เพื่อ​ไม​ให​มี​การ​ทํางาน​ที่​ทับ​ซอน​และ​มี​ความ​แมนยําใน​การ​ปฎิบัติ​การ​มาก​ยิ่ง​ขึ้น​ การ​แบง​เป็น​โซน​และ​อุ​ปก

ณภายใน​โซน​นัน้​ที​อะไร​บาง​ เชน​ โซน BIOMEDICAL ENGNEERING มี​อุปกรณ​ใน​โซน​คือ Monitor/Controller,

Oxygen,Nitrous Oxide Analyzer, Air Tank (ถัง​ลม​) เป็น​ตน

4.​ ตอง​สามารถ​บันทึก​ขอมูล​งาน​ซอม​หรือ​งาน​ซอม​บํารุง​ได​งาย​และ​สะดวก​ โดยที่​ขอมูล​นัน้​มี​การ​จัด​เก็บ​ที่​ดี​ เชน​ การ

บันทึก​ขอมูล​เขา​ระ​บบ CMMS เพื่อ​ให​ระบบ​จัด​เก็บ​ขอมูล​ให​ สําหรับ​พี่ๆ​ ที่​สงสัย​วา​ระ​บบ CMMS คือ​อะไร​สามารถ

เขาไป​อาน​บทความ​ของ​เรา​ได​ บท​ความ CMMS ครับ

5.​ ระบบ​การ​จาย​งาน​ที่​ดี​สามารถ​ตรวจ​เช็ค​ขอมูล​ได​แบบ​เรียว​ไท​ม

6.​ ระบบ​การ​แจง​เตือน​การ​ทํางา​น ​เพื่อ​ลด​ปัญหา​งาน​ตกหลน​และ​ลา​ชา

7.​ ระบบ​สรุป​การ​ทํางา​น ​การ​โชว​ขอมูล​ตางๆ​ อยาง​ชัดเจน​แบบ​ที่​สามารถ​วิเคราะห​ขอมูล​ได​เพื่อ​นําขอมูล​นัน้​มา​พัฒนา

ตอ​ยอด

วิธี​แกไข​ปัญหา​เหลา​น้ี​มี​การ​แก​ไข​ปัญาที่​แตก​ตาง​กัน​ไป​โดย​อุตสาหกรรม​โรง​พยาบาล​สวน​ใหญ​เลือก​ใช​ระ​บบ CMMS

ที่​มี​คุณ​ภาพ Factorium CMMS มี​อุตสาหกรรม​โรง​พยาบาล​ ใช​งาน​ระบบ​มาก​ถึง​ 66 แหง​ ทัง้​ใน​ประเทศไทย​และ

ตาง​ประ​เทศ​ ระบบ​ที่​โรง​พยาบาล​ชัน้​นําเลือก​ใช​เชน​ โรง​พยาบาล​เวช​ธานี​ โรง​พยาบาล​นว​เวช​ โรง​พยาบาล​บาง​มด​ โรง

พยาบาล​ภัทร​-ธน​บุ​รี​ โรง​พยาบาล​ศิริ​ราช​ โรง​พยาบาล​ระ​ยอง​ โรง​พยาบาล​สุขุม​วิท Ar Yu International Hospital

(ประเทศ​พมา​)



สามารถ​ดู​ขอมูล​เพิ่ม​เติม​ระ​บบ Factorium ได​ที่ https://factorium.tech/product-cmms-referral/

ชอง​ทางการ​ติด​ตาม Factorium
Facebook: System Stone
YouTube: FACTORIUM channel
Tel. 094-662-5225


