
DGA จับมือพันธมิตร นํารองเปิดใชบริการ Digital

Transcript ปี ’63 พรอมดันสู Digital

Transformation เต็มรูปแบบ

สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน) สพร. หรือ DGA พรอมเดินหน าผลักดันการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัล

ใหครอบคลุมทุกมิติยกระดับสังคมไทยสูยุคดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ โดยจับมือกับพันธมิตรสําคัญ ไดแก กระทรวง

การอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.

ร.) สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส (สพธอ.) และ คณะทํางานกําหนดมาตรฐานการจัดทําเอกสารสําคัญ

ทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล (Digital Transcript) จัดงาน “แถลงขาวนํารองการใหบริการ Digital Transcript”

ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเดินหน าใช Digital Transcript เขามาตอบโจทยสําคัญในการเชื่อมโยงขอมูลระหวาง

ภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน อํานวยความสะดวกใหนิสิต/นักศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน ลดขัน้ตอน

การรับสมัครเขาทํางาน หรือรับสมัครเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่ตองเสียเวลาในการตรวจสอบ Transcript ในรูปแบบ

กระดาษ ซึ่งถือเป็นปัญหาและความยุงยาก (Pain Point) และมีคาใชจายในการจัดทําและจัดเก็บเอกสารสําคัญ

ทางการศึกษาในรูปแบบกระดาษโดยเฉพาะการทําสําเนาเอกสารซํ้าหลายครัง้ ความรวมมือในครัง้น้ีจึงเป็นการ

ตอกยํ้าการยกระดับการศึกษาไทยเขาสูยุค Digital Transformation อยางเป็นรูปธรรม

ศ.ดร.นพ. สิริฤกษ ทรงศิวิไล ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม เปิดเผยวา กระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม มีนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาทัง้ภาครัฐ

และภาคเอกชนนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริหารงานและการใหบริการนิสิตนักศึกษา ประชาชน และหนวยงาน

ตาง ๆ และยินดีสนับสนุนสงเสริมโครงการ Digital Transcript อยางเต็มที่ สําหรับเป าหมายของโครงการ Digital

Transcript เบื้องตนอยากใหมหาวิทยาลัยที่มีความพรอมนํารองใหบริการใหไดภายในสิน้ปีการศึกษา 2563 คือ

นิสิตนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในปีการศึกษาน้ีจะไดรับ Transcript ในรูปแบบดิจิทัลที่สามารถนําไปใชประโยชนใน

การสมัครงานหรือเรียนตอไดทันที และคาดหวังวาจะสามารถขยายโครงการน้ีไปยังมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน

รวมทัง้สถาบันอุดมศึกษาของรัฐที่สังกัดกระทรวงอื่น ๆ ในอนาคต

ดาน ดร. สุพจน เธียรวุฒิ ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (DGA) เปิดเผยวา “โครงการ Digital

Transcript ถือเป็นจุดเริ่มตนที่สําคัญในการรวมพลังผลักดันการศึกษาไทยกาวสูยุค Digital Transformation

อยางเต็มรูปแบบ สามารถชวยอํานวยความสะดวกแกผูเกี่ยวของไดเป็นอยางมาก เชน สําหรับนิสิต/นักศึกษา จะ

สามารถเขาถึง Digital Transcript ของตนเองไดผานชองทางดิจิทัล ทุกที่ ทุกเวลา ชวยลดภาระคาใชจายในการ

เดินทางไปยังสถานศึกษาเพื่อขอ Transcript ฉบับใหมหรือคาใชจายในการรับเอกสารทางไปรษณีย ดานหนวยงานที่

https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/
https://www.thaimediapr.com/dga-%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%9a%e0%b8%a1%e0%b8%b7%e0%b8%ad%e0%b8%9e%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%98%e0%b8%a1%e0%b8%b4%e0%b8%95%e0%b8%a3-%e0%b8%99%e0%b8%b3%e0%b8%a3%e0%b9%88%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b9%80/


ตองใช Transcript ทัง้ภาครัฐและเอกชน ก็จะลดภาระและขัน้ตอนในการตรวจสอบความถูกตองจริงแท

(Authenticity) ของเอกสารสําคัญทางการศึกษาได และมีความเชื่อมัน่ไดวา Digital Transcript ที่ม ีDigital

Signature เป็นเอกสารจริงที่ออกโดยมหาวิทยาลัย และไมถูกปรับเปลี่ยนหรือแกไขโดยผูที่ไมมีอํานาจหน าที่ โดย

สามารถตรวจสอบความนาเชื่อถือของเอกสารดวยตนเองเพียงใชซอฟตแวรพื้นฐาน และสถาบันอุดมศึกษาที่ออก

Digital Transcript จะสามารถลดคาใชจายในการจัดทําและจัดเก็บเอกสารรูปแบบกระดาษลงไดในระยะยาว”

DGA ในฐานะหนวยงานกลางที่มีหน าที่ในการขับเคลื่อนรัฐบาลดิจิทัลไดตระหนักถึงประโยชนที่ทุกฝ ายจะไดรับ จึง

ไดเรงเดินหน ารวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของและมหาวิทยาลัยตาง ๆ เพื่อนํารองโครงการ Digital Transcript

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการออกเอกสารจากรูปแบบกระดาษเป็นรูปแบบดิจิทัลที่มีลายมือชื่อดิจิทัล (Digital Signature)

โดยกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

(สํานักงาน ก.พ.ร.) สนับสนุนการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสมีบทบาท

สําคัญในการกําหนดและประกาศมาตรฐานขอมูลสําหรับการจัดทํา Digital Transcript เพื่อใชแลกเปลี่ยนเชื่อมโยง

ระหวางหนวยงานผานระบบดิจิทัล

โครงการ Digital Transcript นอกจากอํานวยความสะดวกแกนิสิต/นักศึกษา และประชาชน ชวยป องกันการปลอม

แปลงวุฒิการศึกษา และลดภาระของหนวยงานทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ

เอกสารสําคัญทางการศึกษาแลว ยังนับเป็นการปรับเปลี่ยนสูดิจิทัลครัง้สําคัญของประเทศอีกดวย ทัง้การปรับเปลี่ยน

วิธีคิด (mindset) ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรม (culture) และปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (behaviour) ของสังคมใหยอมรับ

และคุนเคยกับการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการสราง ตรวจสอบ และใชงานเอกสารสําคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล

หรือ Digital Transcript ไดอยางครบวงจร ซึ่งจะกลายเป็นตนแบบ หรือ Model สําหรับการปรับเปลี่ยนสูดิจิทัลใน

ประเด็นหรือมิติอื่น ๆ ของภาครัฐตอไป”

นางสาววิริยา เนตรน อย ที่ปรึกษาการพัฒนาระบบราชการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน

ก.พ.ร.) เปิดเผยวา สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการปรับปรุงกระบวนการขัน้ตอนการใหบริการของหนวยงานของรัฐ

เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชนอยางตอเน่ืองตัง้แตการผลักดันการตราพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวก

ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 การผลักดันใหหนวยงานของรัฐยกเลิกการเรียกรับสําเนา

เอกสารราชการจากประชาชนโดยเฉพาะอยางยิ่งสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน และสําเนาทะเบียนบาน ลาสุดเมื่อวัน

ที่ 2 เมษายน พ.ศ. 2562 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบการออกเอกสารหลักฐานของทางราชการในรูปแบบดิจิทัล

โดยมุงเนนเอกสารที่มีผลกระทบตอชีวิตของประชาชนและผูประกอบการ เชน ใบอนุมัติ ใบอนุญาต ใบรับรองตาง ๆ

ซึ่ง Digital Transcript ของมหาวิทยาลัยอยูในกลุมน้ี นอกจากน้ี ยังมีการผลักดันใหมีการจัดทําเอกสารอื่น ๆ ใหอยู

ในรูปแบบดิจิทัล เชน บัตรตาง ๆ ของทางราชการ ใบเสร็จรับเงินของหนวยงานของรัฐ ใบมอบอํานาจ รวมทัง้ใบรับ

รองแพทย จนถึงปัจจุบันมีเอกสารของหนวยงานของรัฐจํานวน 61 เอกสารที่เป็นรูปแบบดิจิทัลที่เป็นไปตาม

มาตรฐานเรียบรอยแลว ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 จะผลักอีกอยางน อย 80 เอกสารใหอยูในรูปแบบดิจิทัลที่เป็นไป

ตามมาตรฐาน เมื่อทุกหนวยงานสามารถออกเอกสารหลักฐานในรูปแบบดิจิทัลไดสําเร็จ นอกเหนือจากผูประกอบการ



ที่จะไดประโยชนในการตรวจสอบเอกสารไดอยางสะดวกรวดเร็วแลว หนวยงานของรัฐที่ตองรับคนเขาทํางานจะได

รับประโยชนอยางมากเชนเดียวกัน ในสวนของมหาวิทยาลัย ทางสํานักงาน ก.พ.ร. มุงหวังวานอกจากจะออก

Digital Transcript แลว อยากใหเอกสารประเภทอื่นปรับเป็นเอกสารดิจิทัลดวย เพื่อใหเกิดความสะดวกแกทุกฝ าย

อยางแทจริง

ดร.ชัยชนะ มิตรพันธ ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส หรือ ETDA กระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม กลาววา การผลักดันใหภาครัฐเกิดการทํางานในรูปแบบ Digitization เปลี่ยนผานการใหบริการ

และการออกเอกสารสําคัญตาง ๆจากแอนะล็อก เป็นดิจิทัล ETDA ไดเดินหน าขับเคลื่อนมาอยางตอเน่ืองโดยรวมกับ

คณะทํางานกําหนดมาตรฐานและแนวทางการจัดทําเอกสารสําคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล (Digital

Transcript) และหนวยงานที่เกี่ยวของ จัดทําและประกาศใช ขอเสนอแนะมาตรฐาน ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารที่จําเป็นตอธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส วาดวยขอความอิเล็กทรอนิกสสําหรับใบประมวลผลการศึกษา

(Message Standard for Academic Transcript) เลขที่ ขมธอ.25-2563 เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2563 ที่ผานมา

เพื่อใหสถาบันการศึกษาตาง ๆ ใชเป็นมาตรฐานแนวทางในการจัดทําใบประมวลผลการศึกษาในรูปแบบดิจิทัลได

อยางมีประสิทธิภาพ สามารถนําไปปรับใชใหเหมาะสมและสอดคลอง กับกฎระเบียบของแตละสถาบัน อํานวยความ

สะดวกแก นิสิต นักศึกษา ประชาชนทัว่ไปที่สําเร็จการศึกษาแลว รวมทัง้หนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน สามารถ

เขาถึงและตรวจสอบเอกสารสําคัญทางการศึกษาไดโดยงาย รวดเร็ว และไดรับเอกสารในรูปแบบดิจิทัลที่มีมาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับของสากล

สําหรับความสําคัญของมาตรฐานน้ี ไดมีการกําหนดโครงสรางขอมูลของขอความอิเล็กทรอนิกสของใบประมวลผล

ทางการศึกษา เพื่อใหสถาบันการศึกษาใชเป็นมาตรฐานแนวทางในการจัดทําขอมูลในใบประมวลผลการศึกษาได

อยางมีประสิทธิภาพ มีโครงสรางขอมูลในรูปแบบ Message Package ที่มีใหเลือกใชงานหลากหลายไฟล ผูใชงาน

สามารถเลือกใชงานได ตามที่ ETDA กําหนด

การมี Digital Transcript นับเป็นสวนหน่ึงของการนํามาตรฐานไปสูการปฏิบัติ ภายใต Digital Standard

Landscape ที่ ETDA หวังใหเป็นทิศทางการพัฒนาประเทศ โดยหนวยงานของรัฐจะตองมีแพลตฟอรมและ e-

Service ภายใตมาตรฐาน กฎเกณฑ ที่สรางความเชื่อมัน่ใหแกผูใชบริการ เพื่อรวมกัน Go Digital ขับเคลื่อนประ

เทศ เศรษฐกิจและสังคมดวยดิจิทัลไปพรอมกันกับ ETDA

ผศ. ดร. ธัชวีร ลีละวัฒน รองอธิการบดีฝ ายสารสนเทศและวิทยาเขตกาญจนบุรี มหาวิทยาลัยมหิดล ในฐานะ

ประธานคณะทํางานกําหนดมาตรฐานการจัดทําเอกสารสําคัญทางการศึกษาในรูปแบบดิจิทัล กลาววา คณะทํางานฯ

ไดรวมกันพิจารณาใหความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานขอมูลที่จําเป็นสําหรับการจัดทํา Digital Transcript โดยมี สพธอ.

เป็นหนวยงานสําคัญในการจัดทําและประกาศมาตรฐานดังกลาวเพื่อประโยชนในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูล

ระหวางสถาบันตาง ๆ ผานระบบดิจิทัล ทัง้น้ี มหาวิทยาลัยที่มีความพรอมจะเริ่มนํารองใหบริการ Digital

Transcript ในปีการศึกษา 2563 น้ี และจะรวมกันขยายผลไปยังมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ในอนาคตตอไป
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