
Comviva เปิด​ตัว mobiquity(R) Pay X แอ​ปก​ระ

เป า​เงิน​ดิจิทัล​พรอม​ระบบ​ชําระ​เงิน​แหง​ยุค​ใหม

Comviva ผูนําระดับ​โลก​ดาน​โซลูชัน​สําหรับ​อุปกรณ​เคลื่อน​ที่​ ประกาศ​เปิด​ตัว mobiquity(R) Pay X แพลตฟอรม

กระเป า​เงิน​ดิจิทัล​และ​การ​ชําระ​เงิน​ โดย mobiquity(R) Pay X ติด​อันดับ​แพลตฟอรม​บริการ​ทางการ​เงิน​ระบบ​ดิจิทัล

ที่​ใหญ​ที่สุด​ของ​โลก​ ซึ่ง​เสริม​ประสิทธิภาพ​ให​แก​ระบบ​กระเป า​เงิน​ดิจิทัล​และ​การ​ชําระ​เงิน​กวา​ 70 บริการ​ให​แก​ลูกคา

กวา​ 130 ลาน​ราย​ พ​รอม​ประมวล​ผล​การ​ทําธุรกรรม​กวา​ 7 พัน​ลาน​ธุรกรรม​ที่​มี​มูลคา​กวา​ 1.​30 แสน​ลาน​ดอลลาร​ตอ

ปี​ใน​กวา​ 50 ประ​เทศ

ดวย​แพ​ลตฟอรม mobiquity(R) Pay X แหง​ยุ​คห​น า Comviva จึง​ได​ปรับปรุง​โซลูชัน​ทางการ​เงิน​ใน​ระบบ​ดิจิทัล​ใน

ทุก​ๆ ดาน​ให​ดี​ขึ้น​ ทัง้​ความ​สามารถ​ใน​การ​รองรับ​การ​ขยาย​ตัว​, การ​ติด​ตัง้​ และ​เวลา​ใน​การ​ออก​สู​ตลาด​ที่​รวดเร็ว​ขึ้น​,

การ​จัดการ​และ​ประสบการณ​ของ​วงจร​ผู​ใช​ที่​งาย​ขึ้น​ รวม​ถึง​ความ​ปลอดภัย​ที่​เพิ่ม​ขึ้น

แพลตฟอรม​ใหม​น้ี​พัฒนา​บน​สถาปัตยกรรม​ที่​อิง​บริการ​ยอย​ พ​รอม​องค​ประกอบ​ที่​เป็น​อิสระ​และ​สามารถ​นํากลับ​มา​ใช

ซํ้าได​ทัง้​หมด mobiquity(R) Pay X ทําให Open API สามารถ​ติด​ตัง้​รวม​กับ​ระบบ​จาก​ภาย​นอก​ และ​ระบบ​นิเวศ

ทางการ​เงิน​สวน​ขยาย​ได​อยาง​งาย​ดาย​ และ​เพื่อ​ยก​ระดับ​ประสบการณ​ของ​ผู​ใช​ แพลตฟอรม​น้ี​จึง​นําเสนอ​แอ​ปบ​นมือ

ถือ​ที่​ทํางาน​ได​ลื่น​ไหล​และ​มี​คุณภาพ​ดี​ขึ้น​สําหรับ​ผู​บริโภค​, ตัว​แทน​, ราน​คา​ และ​ผู​ใช​ใน​ภาค​ธุรกิจ​อื่นๆ​ และ​ยัง​มี​ระ​บบ

User Management System (UMS) ที่​ลํ้าสมัย​ ซึ่ง​ทําให​ผู​ใช​ใน​ระบบ​หลัง​บาน​สามารถ​จัดการ​กับ​วงจร​ชีวิต​โดย

สมบูรณ​ของ​ลูก​คา​, ตัว​แทน​, ราน​คา​ และ​ผู​ใช​ใน​ภาค​ธุรกิจ​อื่นๆ​ได​อยาง​ราบ​รื่น​ นอกจาก​น้ี​ อิน​เตอร​เฟซของ​ผู​ใช​ที่​ใช

งาน​ได​งาย​, รูป​แบบ​เทมเพลต​ที่​กําหนด​ไว​แลว​ และ​การ​ให​ฟีดแบ็คแบบ​เรี​ยล​ไท​ม ยัง​ชวย​ให​สามารถ​ทํางาน​ตางๆ​ ได

อยาง​รวด​เร็ว

แพลตฟอรม​ใหม​ตัว​น้ี​ยัง​เพิ่ม​ความ​ปลอดภัย​อยาง​เห็น​ได​ชัด​ดวย​โมดูล​ระบบ​ยืนยัน​ตัว​ตน​ และ​การ​กําหนด​สิทธิ​ใน​การ

เขา​ถึง​ของ​ผู​ใช​ที่​มี​ประ​สิทธิ​ภาพ​ อีก​ทัง้​ยัง​มี​ความ​ยืดหยุน​รอบ​ดาน​ใน​การ​ปรับ​รหัส PIN, รหัส​ลับ​ และ​กฎ​ใน​การ​เขา

ถึงที่​หลาก​หลาย​ตาม​ขอ​กําหนด​ได​อยาง​สะดวก​สบาย​ ขณะ​เดียวกัน​ ควา​มสามารถ​ใน​การ​จัดการ​สถานะ​ของ​ผู​ใช​งาน

ใน​ขัน้​สูง​ยัง​ชวย​ระบุ​สถานะ​การ​ใช​งาน​แบบ​แอ​คที​ฟทัง้หมด​และ​การ​ล็อกอิน​จาก​ผู​ใช​ผาน​อุปกรณ​หลาย​ตัว​ จาก​นัน้

ดําเนิน​การ​แกไข​เพื่อ​ป องกัน​การ​หลอ​กล​วง

Srinivas Nidugondi รอง​ประธาน​ฝาย​บริหาร​ และ​ประธาน​เจา​หน าที่​ฝ าย​เติบโต​และ​การ​เปลี่ยนแปลง​ของ Comviva

กลาว​ใน​การ​เปิด​ตัว​แพลตฟอรม​น้ี​วา​ “โค​วิด​ทําให​บริการ​ทางการ​เงิน​ระบบ​ดิจิทัล​ขยาย​ตัว​เร็ว​ขึ้น​อยาง​เห็น​ได​ชัด​ และ

ระบบ​นิเวศ​ทางการ​เงิน​ทัง้หมด​ก็​กําลัง​เติบโต​รวดเร็ว​มาก​ที่สุด​เป็น​ประวัติการณ​ ควา​มจําเป็น​ดาน​ความ​ตองการ​ของ
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ลูกคา​และ​สาธารณสุข​กําลัง​ผลัก​ดัน​ให​มี​การ​ใช​ระบบ​จาย​เงิน​แบบ​ไร​สัมผัส​ ซึ่ง​แพ​ลตฟอรม mobiquity(R) Pay X ของ

เรา​จะ​ชวย​ให​ผู​ให​บริการ​ทางการ​เงิน​สามารถ​ขยาย​บริการ​กระเป า​เงิน​ดิจิทัล​และ​บริการ​ชําระ​เงิน​ของ​พวก​เขา​ได​เร็ว​ขึ้น

อยาง​ราบ​รื่น​ ดวย​แพลตฟอรม​ใหม​ตัว​น้ี Comviva ได​สราง​ระบบ​อัตโนมัติ​ให​กับ​ขัน้​ตอน​การ​สง​มอบ​ซอฟตแวร​ได

อยาง​สม​บูร​ณ จึง​ชวย​เรง​เวลา​ใน​การ​ออก​สู​ตลาด​ให​เร็ว​ขึ้น​”

mobiquity(R) Pay X มี​ระบบ​สัง่​ซื้อ​และ​ชําระ​เงิน (Order and Payment System) ที่​ทําให​ผู​บริโภค​ได​เห็น​รายการ

ธุรกรรม​ทัง้หมด​ที่​เกิด​ขึ้น​ดวย​เครื่อง​มือ​ชําระ​เงิน​ตางๆ​ อีก​ทัง้​ยัง​ให​ขอมูล​การ​ติดตาม​แบบ​ครบ​วงจร​เพื่อ​ดู​การ

ทําธุรกรรม​จาย​เงิน​ทัง้หมด​ใน​ขัน้​ตอน​ตางๆ​ทุก​ขัน้​ตอ​น ​และ​ยัง​ทําให​ผู​ใช​ใน​ระบบ​หลัง​บาน​สามารถ​มอง​เห็น​สถานะ

การ​ทําธุรกรรม​ชําระ​เงิน​ และ​คนหา​ธุรกรรม​ที่​ลม​เหลว​หรือ​นา​สงสัย​เพื่อ​จัดการ​แก​ไข​ เชน​ การ​คืน​เงิน​ เพื่อ​ทําให​วงจร

การ​สัง่​ซื้อ​-ช​ําระ​เงิน​เสร็จ​สม​บูร​ณ

แอ​ปมือ​ถือ​ใหม​น้ี​ได​รับ​การ​พัฒนา​ขึ้น​โดย​ใช​วิธี​การ​ออกแบบ​ที่​ยอด​เยี่ยม​ที่​สุด​ และ​เต็ม​ไป​ดวย​ลูก​เลน​ตางๆ​ เชน​ การ​ลง

ทะเบียน​ดวย​ตน​เอง​, การ​ล็อกอิน​โดย​ใช​ขอมูล​ทาง​ชีว​ภาพ​, การ​ใส​ขอมูล​ประวัติ​สวน​ตัว​, การ​ชําระ​เงิน​ผาน​อุปกรณ

หลาย​ตัว​ (ระบบ​วอ​ลเล็ตแบบ​เติม​เงิน​, บัตร​, บัญชี​ธนาคาร​), ธุรกรรม​ที่​ชอบ​ทํา, รองรับ​สกุล​เงิน​หลาย​สกุล​, การ​แปลง

คา​เงิน​, การ​ติดตาม​การ​ทําธุรกรรม​แบบ​เรี​ยล​ไท​ม, คะแนน​โบนัส​จาก​การ​แนะ​นํา, ตําแหนงที่ตัง้​ราน​คา​/ตัว​แทน​, รหัส

QR แบบ​ได​นา​มิ​ก และ​อื่นๆ​อีก​มาก​มาย

ดวย​ระบบ​การ​เฝ า​สังเกต​และ​ระบบ​เตือน​ที่​ดี​ขึ้น mobiquity(R) Pay X จึง​รวม​ขอมูล​การ​ใช​ระบบ​ และ​ขอมูล​การ​บง​ชี้

ประสิทธิภาพ​การ​ทํางาน​ที่​สําคัญ​ได​อยาง​รวด​เร็ว​ จึง​ทําให​สามารถ​มอง​เห็น​ภาพ​รวม​ตัวแปร​สําคัญ​ใน​การ​ปฏิบัติ​การ​ที่

สําคัญ​แบบ​เรี​ยล​ไท​มผาน​แด​ชบอรด​ที่​เป็น​รูป​ภาพ​ นอกจาก​น้ี​ยัง​มี​ความ​สามารถ​ใน​การ​จัดการ​เหตุ​ราย​แบบ​เชิง​รุก​ดวย

การ​กําหนด​เกณฑ​ใน​การ​ละเมิด​การ​ใช​งาน​ที่​สําคัญ​และ​ตัวแปร​ระบบ​ไว​ลวง​หน า​ พ​รอม​แจง​เตือน​แบบ​ลวง​หน า​เพื่อ

จัดการ​แก​ไข

Comviva มี​เทคโนโลยี​ที่​ยอด​เยี่ยม​ที่สุด​แบบ​ครบ​วงจร​ใน​ดาน KYC ระบบ​ดิจิทัล​ และ Personal Financial

Management (PFM) เพื่อ​มอบ​คุณคา​ที่​เหนือ​กวา​ให​แก​ลูก​คา​ โดย​โซลูชัน​ที่​ครบ​วงจร​เหลา​น้ี​ ทําให​ผู​บริโภค​ได​รับ

ประสบการณ​ที่​ดี​ขึ้น​ ทัง้​ยัง​ลด​ตนทุน​และ​เวลา​ออก​สู​ตลาด​ลง​อยาง​เห็น​ได​ชัด​ พ​รอม​กับ​เปิด​ตัว​บริการ​กระเป า​เงิน​ดิจิทัล​

นอกจาก​น้ี​ แพลตฟอรม​น้ี​ยัง​มี​ระบบ​จัดการ​เอกสาร​ที่​ทําให​ผู​ใช​ระบบ​หลัง​บาน​มี​ความ​ยืดหยุน​ใน​การ​กู​เอก​สาร KYC ได

ใน​ทัน​ที​ เพื่อ​เก็บ​ไว​ใน​คลัง​เก็บ​เอกสาร​สวน​กลาง​สําหรับ​จุด​ประสงค​ตาม​กฎ​ระเบียบ​และ​ธุรกิจ
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